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IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS
IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

When using an electrical Appliance, basic
precautions should always be followed, including
the following:

READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE
USING THIS APPLIANCE
SAVE THESE INSTRUCTIONS

1. The Appliance is not intended for use by
persons(including children)with reduced
physical, sensory or mental capabilities, or
lack of experience and knowledge, unless they
have been given supervision or instruction
concerning use of the Appliance by a person
responsible for their safety.Clear the area to
be cleaned. Remove power cords and small
objects from the floor that could entangle the
Appliance. Tuck rug fringe under the rug base,
and lift items such as curtains and tablecloths
off the floor.

2. If there is a drop off in the cleaning area due to a
step or stairs, you should operate the Appliance
to ensure that it can detect the step without

o o

10.

11.

12.

falling over the edge. It may become necessary
to place a physical barrier at the edge to keep
the unit from falling. Make sure the physical
barrier is not a trip hazard.

. Only use as described in this manual. Only

use attachments recommended or sold by the
manufacturer.

. For INDOOR household use ONLY. Do not

use the Appliance in outdoor, commercial or
industrial environments.
Do not use without dust bin and/or filters in place.

. Turn OFF the Power Switch before removing

the Dust Bin.

. Do not operate the Appliance in an area

where there are lit candles or fragile objects.
Keep hair, loose clothing, fingers, and all parts of
body away from any openings and moving parts.

. Do not operate the Appliance in a room where

an infant or child is sleeping.

Do not use Appliance on wet surfaces or
surfaces with standing water.

Do not allow the Appliance to pick up large
objects like stones, large pieces of paper or
any item that may clog the Appliance.

Do not use Appliance to pick up flammable or
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

EN |4

combustible materials such as gasoline, printer
or copier toner, or use in areas where they may
be present.

Do not use Appliance to pick up anything that
is burning or smoking, such as cigarettes,
matches, hot ashes, or anything that could
cause a fire.

Do not put objects into the suction intake. Do
not use if the suction intake is blocked. Keep
the intake clear of dust, lint, hair, or anything
that may reduce air flow.

If the power cord is damaged, it must be
replaced by the manufacturer or its service
agent in order to avoid a hazard.

Turn OFF the power switch before cleaning or
maintaining the Appliance.

The lithium battery type suitable for CH24B7 is
Max. 4 cells, max. nominal voltage DC 14.4V,
rated capacity 3,200mAh.The battery must be
removed and discarded according to local laws
and regulations before disposal of the Appliance.
Please dispose of used batteries according to
local laws and regulations.

Do not incinerate the Appliance even if it is
severely damaged. The batteries can explode

20.

21.

22.

23.

24.

25.

in a fire.

The Appliance must be used in accordance
with the directions in this Instruction Manual.
Ecovacs Home Service Robotics cannot be
held liable or responsible for any damages or
injuries caused by improper use.

The robot contains batteries that are only
replaceable by skilled persons. To replace the
robot’s battery, please contact Customer Service.
Please make sure your power supply source
voltage matches the power voltage marked
on the OMNI Station.

Use only the original rechargeable battery and
OMNI Station provided with the Appliance
from the manufacturer. Non-rechargeable
batteries are prohibited.

Take care not to damage the power cord. Do not
pull on or carry the Appliance or OMNI Station
by the power cord, use the power cord as a
handle, close a door on the power cord, or pull
power cord around sharp edges or corners. Do
not run Appliance over the power cord. Keep
power cord away from hot surfaces.

Do not use the OMNI Station if it is damaged.
The power supply is not to be repaired and not to



26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

be used any longer if it is damaged or defective.
Do not use with a damaged power cord or
receptacle. Do not use the Appliance or OMNI
Station if it is not working properly, has been
dropped, damaged, left outdoors, or come in
contact with water. It must be repaired by the
manufacturer or its service agent in order to
avoid a hazard.

The plug must be removed from the
receptacle before cleaning or maintaining the
OMNI Station.

Remove the Appliance from the OMNI
Station, and turn OFF the power switch to
the Appliance before removing the battery for
disposal of the Appliance.

When not using the OMNI Station for a long
period of time, please unplug it.

If the robot will not be used for a long time,
power OFF the robot for storage and unplug
the OMNI Station.

. WARNING-Add clean water into the clean

tank only.

WARNING: For the purposes of recharging
the battery, only use the detachable supply
unit CH24B7 provided with the Appliance.

To satisfy RF exposure requirements, a separation
distance of 20 cm or more should be maintained
between this device and persons during device
operation.

To ensure compliance, operations at closer than
this distance is not recommended. The antenna
used for this transmitter must not be co-located in
conjunction with any other antenna or transmitter.

Device Update

Typically, some devices are updated bi-monthly,
but not always so specific.

Some devices, especially those that went on sale
more than three years ago, will only be updated if
a critical vulnerability is found and fixed.

Ensure the robot is always connected to a
network, for smart features to function properly.
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Class Il

Short-circuit-proof safety isolating transformer

Switch mode power supply

Direct current

Alternating current

Before charging, read the instructions.

=]
@

ﬁ For indoor use only
=

Polarity of the charging port

Time-lag miniature fuse-link

The remote surveillance is for the absolute private
use of non-public, private owned places for the pure
self-protection and single control intended only.
Please be aware of the local data protection based
legal obligations in case of use. No surveillance of
public places, especially with clandestine intent
and/or on the part of the employer without justified
reasons. Such not justified use is in the risk and
responsibility of the user only.
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European Union Compliance Statement

Information on Disposal for Users of Waste
Electrical & Electronic Equipment

X

I
This symbol on the product or on its packaging
indicates that used electrical and electronic products
should not be mixed with unsorted municipal waste.
For proper treatment, it is your responsibility to
dispose of your waste equipment by arranging to
return it to designated collection points.

Disposing of this product correctly will help save
valuable resources and prevent any potential
negative effects on human health and the
environment, which could otherwise arise from
inappropriate waste handling.

To return your used device, please use the return
and collection systems or contact the retailer where
the product was purchased, which is free of charge,
please contact your local authority for further details
of your nearest designated collection point.
Penalties may be applicable for incorrect disposal
of this waste, in accordance with your national
legislation.



Information on Disposal for Users of used
batteries

)=

This symbol means that batteries and accumulators,
at their end-of-life, should not be mixed with
unsorted municipal waste. Your participation is an
important part of the effort to minimize the impact
of batteries and accumulators on the environment
and on human health. For proper recycling you can
return this product or the batteries or accumulators
it contains to your supplier or to a designated
collection point, which is free of charge.

Disposing of this product correctly will help save
valuable resources and prevent any potential
negative effects on human health and the
environment, which could otherwise arise from
inappropriate waste handling.

Penalties may be applicable for incorrect disposal of
this waste, in accordance with your national .legislation.
there are separate collection systems for used
batteries and accumulators.

Please, dispose of batteries and accumulators
correctly at your local community waste collection/
recycling center.

Restriction of the use of certain hazardous
substances (RoHS) Directive

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. hereby
declares the whole product including parts (cables,
cords, and so on) meets the requirements of RoHS
Directive 2011/65/EU and amendment Commission
Delegated Directive (EU) 2015/863 on the restriction
of the use of certain hazardous substances in
electrical and electronic equipment ("RoHS recast"
or "RoHS 2.0").

Radio Equipment Directive

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. hereby
declares that the product listed in this section
comply with the essential requirements and other
relevant provisions of the Radio Equipment Directive
2014/53/EU.

Europe Authorised Representative:

c € ECOVACS Europe GmbH

Holzstrasse 2 | D-40221 Dusseldorf | Germany
Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. hereby
declares that the product comply with the essential
requirements and other relevant provisions of
the RoHS Directive 2011/65/EU and amendment
Commission Delegated Directive (EU) 2015/863, the
Radio Equipment Directive 2014/53/EU.
The declaration of conformity can be viewed at
the following address: htips://www.ecovacs.com/
global/compliance.
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PACKAGE COMPONENTS @ Product Diagram

@ Package Contents 1. Robot

Dust Box Cover

Navigation Module

Buttons- - - -
— %
Line Laser Sensor .
Bumper !
% 1
P v?@' !
e '
Buttons on the robot: - --------oooio i

/m\ Press: Exit/Return to the Station

Press and hold: Station Self-Cleaning (only available when the robot is inside the station)
Robot OMNI Station Base

d) Press: Toggle Start/Pause/Continue Press and hold: Power on/Power off
153+ (1) Press and hold: Child Lock

2. Bottom Back View

Anti-drop Sensors

Side Brush

Carpet Detection Sensor Universal Wheel

Side Brush Power Cord Instruction Manual
m Main Brush
Brush Rel Latches j)@ %r Driving Wheels
Note: Figures in this manual are for reference only and may differ from the Mounting Slots for
appliance. Product design and specifications are subject to changes without Mopping Pad Assembly

notice.
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3. Inside the Robot (Under the Dust Box Cover) 6. OMNI Station (Front)

(3) RESET Button

Press: Network setup  Press and hold: Reset

Network Setup: Press the RESET Button, and you will hear a voice prompt to connect Integrated Water Tank
the robot with the APP. \
Restore default settings: Press the RESET button and hold. After you hear the voice

prompt, the startup music will play, and the robot will be restored to the default settings.

? Indicator Light

Dust Collection
Cabin

Charging Contacts Charging Contacts

Mop Washing Tray

Note:

¢ Flashing Red: Please check the ECOVACS HOME App for the reason.
o If the robot fails to charge, please wipe charging contacts with a clean and dry
cloth.

Washable Mopping Pads

7. Dust Bag

B, DUSt BOX - -« <« <« < <« oo Dust Bag Handle

Dust Disposal Port

Dust Box Handle

Filter

Release Button

Sponge Filter
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8. OMNI Station (Back)

Air Vent

9. Indicator Light

Cable Trunking

10. Sensors Overview

Power Socket

=

Name Functional Description
Based on the triangulation formed through the emitted
laser and the received laser reflected from surrounding
Navigation objects, Navigation Module calculates the precise distance
between the robot and nearby objects algorithms. When
Module - ) .
the robot moves, the positions of surrounding objects are
determined to create a spatial map of its surroundings. The
measurement range is 6 m.
Laser Ranging is applied to measure the distance between
Line Laser the robot and surrounding objects within 0.3 m by emitting
lasers and detecting reflected light. When the sensor
Sensor . X )
recognizes an object nearby that exceeds the maximum
height, the robot turns automatically to avoid it.
With Infrared Ranging, the distance between the robot's
bottom and the ground is detected by the infrared sensors
Anti-drop at the L:)ottom. The robot will not move _forward whenl there
Sensors are stalr;‘. in front (such as when thelhelght of the white
surface is 70 mm or more, or the height of the black surface
is 55 mm or more) and the identified height exceeds the
preset one, realizing the anti-drop feature.
The sensor emits 300 kHz ultrasound, which energy will
Carpet be absorbed by the carpet, causing the echoed energy to
Detection be lower than the threshold. The robot thereby detects the
Sensor carpet's presence. In the ECOVACS laboratory, more than
50 types of carpets available on the market are identified.
Anti-collision With the principle of the Optocoupler Switch, the robot will
Sensor avoid obstacles when they are about to collide.
With Infrared Ranging, the edge sensor detects the distance
between the robot and objects on the side. When there is
Edge Sensor

Indicator Light Effect State
Breathing White Charging
Robot Solid White Fully Charged/Running/Pause
Solid Red Low Battery
Flashing Red Alarm
Solid White Standby/Running
Station Flashing Red Malfunction
Goes Out Power Outage/ Deep Sleep Mode

a wall or obstacles on the right, the robot performs edge
cleaning to avoid missing any spots and prevent collisions.
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INITIAL SETUP AND USE

@ Notes before Cleaning

Tidy up the Area to be Cleaned

For the maximum cleaning area possible,
put furniture, such as tables, chairs, and
pedestal fans, in their proper place and
put away low-lying items, such as weight
scales, before using the robot.

Prevent DEEBOT from Falling

Place a physical barrier at the edge of a
drop, such as staircases and steps, to
stop the robot from falling over the edge.

Open Doors and Help DEEBOT
Explore

Open all room doors to help the robot
fully explore your house during the first
use. Besides, remove the mopping
pad assembly and the robot will be
automatically switched to the vacuum-
only mode.

Remove objects, including cables, clothes, and slippers, from
the floor to improve cleaning efficiency.

Before using the product on a carpet with tasseled edges, please
fold the tassels under the carpet.

Please do not stand in narrow spaces, such as hallways, to avoid
blocking Navigation Module.

@ Quick Start

Remove all protective materials before using the appliance.

1. Installation
The sound of "click" indicates proper installation.

2. Assemble and Place the Station

Place the OMNI station against the wall on a flat, hard surface. Do not place items
within 0.05 m on either side and 0.8 m in front.

Note:

o |f there are reflective objects such as mirrors and reflective skirting lines near the station, the
bottom 14 cm of such objects should be covered.

¢ Do not place the station under direct sunlight.

¢ Place the station in a location with a strong Wi-Fi signal for better user experience.

¢ Do not use the appliance on wet surfaces or surfaces with standing water.

¢ Do not wipe the robot and the station with a damp cloth or use any liquid.
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@ Fill the Integrated Water Tank

Take out the integrated water tank, remove the tank plug, and fill the tank with
water up to the recommended water level. Insert the plug and reinstall the clean
water tank.

The recommended water level

Note:

e |t is recommended that ECOVACS DEEBOT cleaning solution (sold separately)
be used. If you wish to purchase it, please go to the ECOVACS HOME App or
visit https://www.ecovacs.com.

* Use only ECOVACS DEEBOT cleaning solution to avoid malfunctions.

® Use a clean, dry cloth to wipe off any water on the surface of the tank before
placing it in position.

* Ensure the tank plug in the clean water inlet is securely closed, and the waste
water outlet cover is properly sealed before use.

* Any water marks in the water tanks are from function testing. Please use it with

confidence.
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@ Download the ECOVACS HOME APP

To enjoy all available features, it is recommended that you control
your robot via the ECOVACS HOME App.

1. Scan the QR code under the top cover to download the App.

Under the Dust Box

2. Search "ECOVACS HOME" on the App Store or Google Play to download the App.

# Download on the
[ ¢ App Store

». Get it on
P’ Google Play

» [Q ECOVACS HOME]

Note: Follow the instructions on the App to complete the registration, login, and
connection.



@ Power on Robot

Press and hold O , then place the robot in front of the station that is connected to

power supply.

Press and hold

(® Connect DEEBOT with APP

Wi-Fi Network Requirements:

* You are using a 2.4 GHz or 2.4/5 GHz mixed network.

* Your router supports 802.11b/g/n and IPv4 protocol.

* Do not use a VPN (Virtual Private Network) or Proxy Server.

* Do not use a hidden network.

* WPA and WPA2 using TKIP, PSK, AES/CCMP encryption.

* WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) is not supported.

® Use Wi-Fi channels 1-11 in North America and channels 1-13 outside North
America (refer to local regulatory agency).

* If you are using a network extender/repeater, the network name (SSID) and
password are the same as that of your primary network.

¢ Please enable the WPA2 on your router.

Wi-Fi Indicator Light (on/off button)

| Slow flashing white light Disconnected from Wi-Fi
Q Fast flashing white light Connecting
Steady white light Connected to Wi-Fi

Please be aware that intelligent features such as remote startup, voice interaction,
2D map display and control settings, and personalized cleaning (depending on
the Appliance) require the ECOVACS HOME App, which is constantly updated.
You need to agree to our Privacy Policy and User Agreement so that we can
process some of your essential and necessary information before you can use
certain features of the ECOVACS HOME App to control the Appliance. If you
disagree with our Privacy Policy and User Agreement, such features will be
unavailable. However, you can still use the basic features of this appliance for

manual operation.

Network Interface Information

Name

Description

WI-FI*

Facilitate data transfer between the app and the robot,
enabling control of the robot through the app.

ECOVACS HOME
App

ECOVACS products offer smart functions such as
network setup, mapping, and cleaning mode selection
(specific to each product). To utilize these features,
users need to download and use the official ECOVACS
HOME App.

* The DEEBOT series robotic vacuums are designed for domestic cleaning
scenarios. A home Wi-Fi network is required for operation, and anti-DDOS
protection needs to be configured by users through route settings.
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@ Power on and Charge DEEBOT

Use the ECOVACS HOME App or press (51 on the robot, to allow the robot to
dock for charging.

Note:

* The robot cannot charge when it is powered off.

* When the robot is not in use, keep it powered on and charging.

e It is recommended to start cleaning from the station. Do not move the station
while cleaning.

© Operate DEEBOT

1. Start Mapping

When creating a map for the first time, please follow the robot to help
with some minor issues.

EN [14

The robot may get stuck under furniture. Please refer to the following
solutions:

(@ Raise the low-sitting furniture if possible;
(2 Cover the bottom of the furniture;
(3 Set up a virtual boundary via the App.

The robot may struggle with carpets, preventing entry for mapping
purposes. Address this issue as follows:

Before mapping, remove the mopping pad assembly to allow the robot
to enter carpeted rooms for mapping.

2. Start Cleaning

* The robot automatically returns to the station for dust collection and mop
washing, requiring no manual intervention.

* The robot detects floor types during cleaning and automatically avoids carpets.
For optimal results, do not use the robot on carpets. It is recommended that
carpets be folded up during cleaning.

Please ensure that the robot is in the station and is fully charged before cleaning
for the first time. Press (/) on the robot to start. You can also use the ECOVACS
HOME App to start.

Note:

¢ Do not frequently remove washable mopping pads.

* Do not scratch the mopping pad plates with a rag or other objects.

* Replace the mopping pads in time as prompted by the App. Explore more
accessories in the ECOVACS HOME App or at https://www.ecovacs.com.




3. Pause
Press d) on the robot to pause it while it is working. You can also use the
ECOVACS HOME App to pause the robot.

4. Wake Up

After pausing for a while, all indicator lights on the robot will go out. To wake up the robot,
press ().

5. Back to Station

Use the ECOVACS HOME App to recall the robot or press the {3) button on the
robot to allow the robot to dock for charging.

6. Deep Sleep Mode

The robot will enter deep sleep mode if it stays outside the station for about 5h to
protect the battery. Try restarting the robot to reactivate it.
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REGULAR MAINTENANCE @ Maintain Dust Box and Filter

0 Maintenance Frequency 1. Open the dust box cover and empty the box.

To keep the robot running at peak performance, perform maintenance and replace
parts at the following frequencies:

Robot Part Maintenance Replacement
Frequency Frequency
Washable Mopping Pad / Every 1-2 months
Dust Bag / When App prompts
Side Brush Every 2 weeks Every 3-6 months
Main Brush Every week Every 6-12 months
Filter Every week Every 3-6 months 2. Open the filter net and remove the filter
Line Laser Sensor
Universal Wheel
Anti-drop Sensors ADDIOX. €V6
Bumper ppmor.nh ry /
Charging Contacts on DEEBOT
Charging Contacts on OMNI Station
Navigation Module
Integrated Water Tank Every month / 3. Clean the dust from both sides of the filter net.
Dust Collection Cabin Every month /
Body and Bottom of the
Station Every month /

Note: Explore more accessories at ECOVACS HOME App or at https://www.
ecovacs.com.
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4. Rinse the dust box and filter with water and shake off the water droplets. 9 Maintain Main Brush and Side Brush
Clean the Main Brush

1. Open the cover.

Note:
* Please rinse the filter with water as shown.
¢ Do not use fingers or a brush to clean the filter.

5. Air dry

Note: Completely dry the filter before use.
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@ Maintain Other Components

4. Install the brush comb, the main brush and the main brush cover.

Clean the sensor window

Clean the Side Brush

Clean the bumper

Remove and clean the side brush.

Note: Explore more accessories at ECOVACS HOME App or at https:/www.

ecovacs.com.
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Clean the charging contacts Clean the universal wheel

Clean the edge sensor

Note:
e Explore more accessories at ECOVACS HOME App or at https://www.ecovacs.
com.

* Wipe the components with a clean, dry cloth. Never use a wet cloth. Do not use
cleaning sprays or detergents.

* Charging contacts contain sensitive electronic components. Clean them with a
dry cloth. Do not use a wet cloth to prevent water damage.
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© Maintain Dust Box

1. Discard the dust bag.

»

Take out the dust bag by lifting the
handle to prevent dust leakage.

2. Clean the dust collection cabin with a dry cloth and put a new dust bag in. 3. Insert the top of the dust collection cabin cover into the groove, and press it
down to ensure it is closed.
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(® Maintain Mop Washing Tray

1. Take off the base and the mop washing tray and clean them.

»

Note: Please install the mop washing tray properly for smooth operation.

211 EN



@ Storage

Please fully charge and power off the robot before storage. Place the robot back
at the station before pressing and holding d) to power off the robot. Please
recharge it every 1.5 months to prevent the battery from over-discharging.

Press and hold

0 The robot cannot be charged when it is powered off.

¢ When the robot is not working, it is recommended to keep it powered on and
charging.
e If the battery is over-discharged or not used for a long time, the robot may

not be able to be charged. Please contact Customer Care for help. Do not
disassembile it by yourself.
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TROUBLESHOOTING

If you encounter the following during appliance use, please refer to the table below for solutions.

No. Malfunction Possible Causes Solutions

Incorrect Wi-Fi name or password entered. Enter the correct Wi-Fi username and password.

Make sure the robot is within range of your home Wi-Fi signal. Try to

The robot is not within Wi-Fi signal coverage. stay as close to the router as possible.

Make sure the robot is connected to the power supply and turned on.
The robot is not in the configuration state. Open the cover, and press the RESET button. The robot will enter the

The robot cannot connect configuration state when you hear a voice prompt.

1 with the ECOVACS HOME

App. 1. Check if the Wi-Fi name contains special characters. Please do not
There is no home Wi-Fi on the Wi-Fi list. use special characters like | @#& ¥%/\.
2. Do not use a 5 Ghz network.

Incorrect App installed. Please download and install the ECOVACS HOME App.

The robot does not support 5 GHz networks. Please use a 2.4GHz or

Not using a 2.4 GHz or 2.4/5 GHz mixed network. 2.4/5 GHz mixed network.

Move the robot to the front of the station to restore the map.

The map may be lost if you move the robot when it is Find the stored map in Map Management and tap "Use This Map" to
cleaning. restore it.

If this problem persists, please restart mapping.

2 The map is lost. Moving the robot when it is cleaning might cause the

map to be lost. During cleaning, try not to move the robot.

Auto cleaning is not complete. Make sure the robot automatically returns to the station after cleaning.

Moving the robot when cleaning might cause the map to

Unable to create the furniture | be l0St. During cleaning, do not move the robot.

3 )
map in the App. L - Make sure that the robot automatically returns to the station after
Auto cleaning is not finished. .
cleaning.
4 The side brush fell off. The side brush is not properly installed. For proper installation, make sure you hear a "click" when installing the

side brush.
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No. Malfunction Possible Causes Solutions
Lo Place the station properly according to the instructions in the [Power
The station is not properly placed. on and Charge DEEBOT] section.
No signal found. The The station is out of power or moved. Check r\:vhethgr the station is connected to a power supply. Do not
5 | robot cannot return to the move the station.
station. The robot did not start cleaning from the station. It is recommended that the robot start cleaning from the station.
The charging 'rou'l(e is plocked. For example, the door of the Keep the charging route clear of obstructions.
room the station is in is closed.
The room is too large and the robot needs to return to the Please enable Auto Resume. For more details, please follow the
The robot returns to the | gtation for recharge. instructions on the app.
6 station before finishing - - - - - - .
cleaning. The robot is unable to reach certain areas blocked by furniture | Tidy up the area to be cleaned by putting furniture and small objects
or barriers. in proper places.
The robot is not switched ON. Press and hold the d) on the robot to activate it before charging.
Ensure the robot's charging contacts are connected to the station
Charging contacts on the robot are not connected to those on |and bis flashing. Check whether the charging contacts on the
the station. robot and the station are dirty. Please clean them according to the
[REGULAR MAINTENANCE] sections.
7 The robot cannot charge.
The station is not connected to a power supply. Make sure the station is connected to a power supply.
The base is not properly installed. Please refer to the [Quick Start] section to install it properly.
The battery will be over-discharged if the robot is not used for a It is recommended to. regularly use the robot. If the bgttery cannot
. be charged because it has not been used for a long time, please
long time.
contact customer care for help.
The main brush/side brush is entangled, or the dust box/filter is | It is recommended to clean the main brush, side brush, dust box,
8 Loud noises during blocked. filter, etc. regularly.
cleaning.
The robot is in max mode. Switch to standard mode.
The robot is tangled with objects on the floor (electrical wires, The robot will try various ways to free itself. If it is unsuccessful,
curtains, carpet fringing, etc.). manually remove the obstacles and restart.
9 The robot gets stuck The robot might be stuck under furniture with an entrance of Please set a physical barrier, or set a virtual boundary via the
while working and stops. | similar height. ECOVACS HOME App.
. ) Tidy up your home, set a physical barrier, or set a virtual boundary
The robot is stuck in a narrow area. via the ECOVACS HOME App.
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No. Malfunction Possible Causes Solutions
Before cleaning, please tidy up scattered wires, slippers, and other
Obijects such as wires and slippers on the ground affect objects on the groynd as much as possible. If there are any missing
the robot's normal operation areas during cleaning, the robot will return to ensure they are
The robot encounters issues P ’ thoroughly cleaned. Please do not intervene (such as moving the robot
like a disorderly route, biased or blocking its route).
movement, repeated passes The driving wheels may slip on the ground when the It is recommended to close the door of the affected area and clean
over the same spots, and robot climbs steps, thresholds, and door bars, affecting | the area separately. After cleaning, the robot will return to its starting
10 missing small areas. '(HOV\I/ever, its ability to navigate the entire house environment. location. Please feel assured to use this method.
if the robot temporarily misses -
a large area, it automatically On freshly waxed or polished floors, as well as smooth
returns to make sure it is tiles, there may be less friction between the driving Please wait for the wax to dry before cleaning.
thoroughly cleaned.) wheels and the floor.
. ) . When the vacuum and mopping mode is enabled, avoid carpeted
Due to variations in home environments, some areas : ]
areas as they hinder entry. Fold carpets or remove the mopping pad
cannot be cleaned. .
assembly before cleaning.
11 Remote control is delayed. Weak Wi-Fi signal, slowing down video loading. It is recommended to use the robot in an area with a good Wi-Fi signal.
The dust collection cabin is not closed. Please close the dust collection cabin.
The Auto-Empty function has not been turned on in the - .
ECOVACS HOME App. Turn on the auto-empty feature in the ECOVACS HOME App.
The dust bag is not installed in the station. Install the dust bag, and close the dust collection cabin.
The robot does not empty the
12 | dust box after returning to the Manually moving the robot back to the station might not | It is recommended to let the robot return to the station on its own.
station. trigger the auto-empty feature. Please do not move it manually.
In Do Not Disturb mode, the robot will not empty the Cancel Do Not Disturb mode in the ECOVACS HOME App or manually
dust box after returning to the station. start dust emptying.
If the above causes have been ruled out, it may be due
R . Please contact customer care for help.
to an abnormality in station components.
The OMNI station detects a decrease in empty Repllace the dust bag according t(_) the [REGULAR MAINTI_ENANCE]
) efficiency. section and close the dust collection cabin. If the dust bag is not full,
43 | The robot fails to empty the dust ’ you can take it out and put it back in.

box

The dust disposal port is blocked by foreign objects.

Take out the dust box and remove foreign objects from the dust
disposal port.
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No. Malfunction Possible Causes Solutions
. . Fine particles are absorbed in the inner side of the dust ) ! . )
14 The inner Slde. Of, the. dust collection cabin through the dust bag. Clean the inner side of the dust collection cabin.
collection cabin is dirty. -
The dust bag is broken. Check and replace the dust bag.
15 Dust lleaks when the robot is The dust disposal port is blocked by foreign objects. Tgke out the dust box and remove foreign objects from the dust
working. disposal port.
Install the mopping pad plates properly. Press the mopping pad
16 The mopping pad plates The mopping pad plates are not properly installed. assembly into the mounting slots for mopping pad assembly until you
cannot rotate. hear a "click" .
The mopping pad plates are blocked by foreign objects. Please remove foreign objects.
The driving wheels are Please rotate and press the driving wheels to check for and remove
17 iammed 9 The driving wheels are entangled or jammed by foreign objects. | any foreign objects that are entangled or jammed. If this problem
! ! persists, please contact customer care for help.
The integrated water tank is not properly installed. Qently press the integrated water tank down to ensure it is properly
installed.
The dirty water tank's cover is not tightly sealed. Ensure the dirty water tank's cover is tightly sealed.
Press and hold (%] to see if the station drains water normally. If the
problem occurs during the cleaning process for mopping pads, end
the task via the App, and then press and hold @ to see whether the
) The station cannot drain water normally. station drains water properly. If water is successfully drained, wipe the
The V\_/ater in t_he mop water overflow sensor of the mop washing tray dry. If the Station fails
washing tray is full and to drain water, check between the dirty water tank and the station for
18 | cannot be drained. A voice foreign objects and remove them.
prompts that the mop - - - - - - — -
washing tray is full. Thg suction port of the mop washing tray is blocked by foreign Ensure that there is no foreign object in the suction port of the mop
objects. washing tray.
The mop washing tray is dirty. Take out the mop washing tray and rinse it clean with water.
If there is no water in the detachable tray, check if the float is Take out the mop washing tray and place the float in its correct
stuck and fails to lower it to its correct position. position.
The voice prompt still exists after trying the above solutions. Unplug the station and plug it in again. If this problem persists, please
contact customer care for help.
. Thf-} mopping pad plates are entangled or jammed by foreign Please remove foreign objects.
19 The mopping pad plates are | Objects.
malfunctioning. i i click”
9 The mopping pad plates fell off. Be{nstgll the mopping pad plates and make sure you hear a "click
indicating the mopping pad plates are properly installed.
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TECHNICAL SPECIFICATIONS

Model DJX11
Rated Input 20V== 2A
Charging Time About 4 h
Station Model CH24B7
Rated Input 220-240V ~ 50-60 Hz
Rated Output 20V=—== 2A
Rated Input Current (Charging) 0.5A
Power (Emptying) 400 W
Power (Washing Mopping Pads) 35W
Power(Drying) 90 W
Frequency bands 2400-2483.5 MHz
Networked Standby Power Less than 2.00 W

Output power of the wireless module is less than 100mW.

Note: Technical and design specifications may be changed for continuous product
improvement.

Explore more accessories at https://www.ecovacs.com.

Please use the mobile camera to
scan the QR code and obtain the
user guide.
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ARAHAN KESELAMATAN PENTING

ARAHAN KESELAMATAN PENTING
Apabila menggunakan Perkakas elektrik,
langkah berjaga-jaga hendaklah sentiasa
dipatuhi, termasuk yang berikut:

BACA SEMUA ARAHAN SEBELUM
MENGGUNAKAN PERKAKAS INI
SIMPAN ARAHAN INI

1. Perkakas tersebut bukan untuk digunakan oleh
orang (merangkumi kanak-kanak) yang kurang
keupayaan fizikal, deria atau mental, atau
kekurangan pengalaman dan pengetahuan,
melainkan mereka
telah diberi pengawasan atau arahan
berkenaan penggunaan Perkakas oleh
seseorang yang bertanggungjawab atas
keselamatan mereka.Kosongkan kawasan
yang hendak dibersihkan. Tanggalkan
kord kuasa dan objek kecil dari lantai yang
boleh menjerat Perkakas. Selitkan pinggir
permaidani di bawah alas permaidani dan
angkat barang seperti langsir dan alas meja
dari lantai.

2. Jika terdapat jatuhan di kawasan pembersihan

akibat lantai tinggi atau tangga, anda harus
mengendalikan Perkakas untuk memastikan
ia dapat mengesan lantai tinggi tanpa jatuh
ke tepi. la mungkin satu keperluan untuk
meletakkan halangan fizikal di tepi untuk
mengelakkan unit daripada jatuh. Pastikan
halangan fizikal tidak menimbulkan bahaya
tersadung.

. Hanya gunakan seperti yang diterangkan

dalam manual ini. Hanya gunakan lampiran
yang disyorkan atau dijual oleh pengilang.

. Untuk kegunaan DALAMAN isi rumah

SAHAJA. Jangan gunakan Perkakas
dalam persekitaran luar, komersial atau
perindustrian.

. Jangan gunakan tanpa tong habuk dan/atau

penapis.

. MATIKAN Suis Kuasa sebelum mengeluarkan

Tong Debu.

. Jangan kendalikan Perkakas di kawasan yang

terdapat lilin yang menyala atau objek rapuh.

. Jauhkan rambut, pakaian longgar, jari dan

semua bahagian badan daripada sebarang
bukaan dan bahagian yang bergerak.

. Jangan kendalikan Perkakas di dalam bilik di
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
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mana bayi atau kanak-kanak sedang tidur.
Jangan gunakan Perkakas pada permukaan
basah atau permukaan dengan air bertakung.
Jangan benarkan Perkakas menyedut objek
besar seperti batu, kepingan kertas besar
atau apa-apa barang yang boleh menyumbat
Perkakas.

Jangan gunakan Perkakas untuk mengambil
bahan mudah terbakar atau mudah terbakar
seperti petrol, pencetak atau toner mesin
penyalin, atau menggunakan di kawasan yang
mungkin terdapat bahan-bahan tersebut.
Jangan gunakan Perkakas untuk mengambill
sebarang benda yang terbakar atau berasap,
seperti rokok, mancis, abu panas atau apa-
apa yang boleh menyebabkan kebakaran.
Jangan masukkan objek ke dalam salur
masuk sedutan. Jangan gunakan jika salur
masuk sedutan disekat. Pastikan salur masuk
bersih daripada habuk, serabut, rambut atau
apa sahaja yang boleh mengurangkan aliran
udara.

Jika kord kuasa rosak, ia mesti diganti

oleh pengilang atau ejen servisnya untuk
mengelakkan bahaya.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

MATIKAN suis kuasa sebelum membersihkan
atau menyelenggara Perkakas.

Jenis bateri litium yang sesuai untuk
CH24B7 ialah maksimum 4 sel, maksimum
voltan nominal DC 14.4V, kapasiti terkadar
3,200mAh. Bateri mesti ditanggalkan dan
dibuang menurut undang-undang dan
peraturan setempat sebelum Perkakas
dilupuskan.

Sila buang bateri terpakai menurut undang-
undang dan peraturan setempat.

Jangan bakar Perkakas walaupun ia rosak
teruk. Bateri boleh meletup dalam api.
Perkakas mesti digunakan menurut

arahan dalam Manual Arahan ini.

Ecovacs Home Service Robotics tidak

boleh dipertanggungjawabkan atau
bertanggungjawab ke atas sebarang
kerosakan atau kecederaan yang disebabkan
oleh penggunaan yang tidak betul.

Robot itu mengandungi bateri yang hanya

boleh digantikan oleh orang yang mabhir. Untuk
menggantikan bateri robot, sila hubungi Khidmat
Pelanggan.

Sila pastikan voltan punca bekalan kuasa



23.

24.

25.

26.

anda sepadan dengan voltan kuasa yang
ditanda pada Stesen OMNI.

Gunakan hanya bateri boleh dicas semula asal
dan Stesen OMNI yang disediakan bersama
Perkakas daripada pengilang. Bateri yang
tidak boleh dicas semula adalah dilarang.
Berhati-hati agar tidak merosakkan kord
kuasa. Jangan tarik atau bawa Perkakas

atau Stesen OMNI dengan kord kuasa,
menggunakan kord kuasa sebagai pemegang,
menghimpit kord kuasa dengan pintu atau
menarik kord kuasa di bahagian tepi atau
penjuru yang tajam. Jangan lalukan Perkakas
di atas kord kuasa. Jauhkan kord kuasa
daripada permukaan panas.

Jangan gunakan Stesen OMNI jika ia rosak.
Bekalan kuasa tidak perlu dibaiki dan tidak
boleh digunakan lagi jika ia rosak.

Jangan gunakan dengan kord kuasa

atau soket yang rosak. Jangan gunakan
Perkakas atau Stesen OMNI jika ia tidak
berfungsi dengan betul, telah terjatuh, rosak,
ditinggalkan di luar rumah, atau terkena air.

la mesti dibaiki oleh pengilang atau ejen
perkhidmatannya untuk mengelakkan bahaya.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Palam mesti dikeluarkan dari soket sebelum
membersihkan atau menyelenggara Stesen
OMNI.

Keluarkan Perkakas dari Stesen OMNI, dan
MATIKAN suis kuasa ke Perkakas sebelum
mengeluarkan bateri untuk pelupusan
Perkakas.

Apabila tidak menggunakan Stesen OMNI
untuk jangka masa yang lama, sila putuskan
punca kuasanya.

Jika robot tidak akan digunakan untuk
masa yang lama, MATIKAN robot untuk
penyimpanan dan putuskan punca kuasa
Stesen OMNI.

AMARAN-Hanya tambahkan air bersih ke
dalam tangki bersih.

AMARAN: Untuk tujuan mengecas semula
bateri, hanya gunakan unit bekalan boleh
tanggal CH24B7 yang disediakan bersama
Perkakas.
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Untuk memenuhi keperluan pendedahan RF, jarak
pemisahan 20 cm atau lebih harus dikekalkan
antara peranti ini dan orang lain semasa operasi
peranti.

Untuk memastikan pematuhan, operasi pada
jarak yang lebih dekat daripada jarak ini tidak
disyorkan. Antena yang digunakan untuk
pemancar ini tidak boleh diletakkan bersama-
sama dengan mana-mana antena atau pemancar
lain.

Kemas Kini Peranti

Biasanya, sesetengah peranti dikemas kini setiap
dua bulan, namun ianya bergantung kepada
keadaan.

Sesetengah peranti, terutamanya yang mula dijual
lebih tiga tahun lalu, hanya akan dikemas kini jika
kelemahan kritikal ditemui dan diperbaiki.

MS 178

Kelas Il

Transformer pengasingan keselamatan kalis pintas

Bekalan kuasa mod suis

Neltal=

Untuk kegunaan dalaman sahaja

Arus terus

Arus ulang alik

Sebelum mengecas, baca arahan.

Kekutuban port pengecasan

[Ha:@j[Ee

Pautan fius kecil susulan masa

Pengawasan jauh adalah untuk kegunaan peribadi
mutlak bukan awam, tempat milik persendirian
untuk perlindungan diri dan kawalan tunggal yang
dimaksudkan sahaja. Sila ambil perhatian tentang
kewajipan undang-undang berasaskan perlindungan
data setempat sekiranya digunakan. Pengawasan
tempat awam tidak dibenarkan, terutamanya
dengan niat rahsia dan/atau di pihak majikan
tanpa alasan yang munasabah. Penggunaan yang
tidak wajar sedemikian adalah dalam risiko dan
tanggungjawab pengguna sahaja.



Penyata Pematuhan Kesatuan Eropah

Maklumat Pelupusan untuk Pengguna Sisa
Peralatan Elektrik & Elektronik

X

Simbol pada produk atau pada bungkusannya
menunjukkan bahawa produk elektrik dan

elektronik terpakai tidak boleh dicampur dengan
sisa perbandaran yang tidak diisih. Untuk kaedah
yang betul, adalah menjadi tanggungjawab anda
untuk melupuskan peralatan buangan anda dengan
mengembalikannya ke tempat pengumpulan yang
ditetapkan.

Membuang produk ini dengan betul akan membantu
menjimatkan sumber yang berharga dan mencegah
sebarang potensi kesan negatif terhadap kesihatan
manusia dan alam sekitar, yang mungkin timbul
daripada pengendalian sisa yang tidak sesuai.
Untuk memulangkan peranti terpakai anda, sila
gunakan sistem pemulangan dan pengumpulan atau
hubungi peruncit tempat produk itu dibeli, dan ianya
percuma, sila hubungi pihak berkuasa tempatan
anda untuk mendapatkan butiran lanjut tentang

tempat pengumpulan yang ditetapkan berdekatan
anda.

Penalti mungkin dikenakan untuk pembuangan sisa
ini secara salah, menurut undang-undang negara
anda.
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Maklumat mengenai Pelupusan untuk
Pengguna bateri terpakai

)=

Simbol ini bermakna bateri dan akumulator, pada
akhir hayatnya, tidak boleh dicampur dengan sisa
perbandaran yang tidak diisih. Penyertaan anda
adalah penting dalam usaha untuk meminimumkan
kesan bateri dan akumulator terhadap alam sekitar
dan kesihatan manusia. Untuk kaedah kitar semula
yang betul, anda boleh memulangkan produk ini
atau bateri serta akumulator yang terkandung di
dalamnya kepada pembekal anda atau ke tempat
pengumpulan yang ditetapkan, dan ianya percuma.
Membuang produk ini dengan betul akan membantu
menjimatkan sumber yang berharga dan mencegah
sebarang potensi kesan negatif terhadap kesihatan
manusia dan alam sekitar, yang mungkin timbul
daripada pengendalian sisa yang tidak sesuai.
Penalti mungkin dikenakan untuk pembuangan sisa
ini secara salah, menurut undang-undang negara
anda.

terdapat sistem pengumpulan berasingan untuk
bateri dan akumulator terpakai.

Pastikan bateri dan akumulator dibuang dengan
betul di pusat pengumpulan/kitar semula sisa
komuniti setempat anda.
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Arahan sekatan penggunaan bahan
berbahaya tertentu (RoHS)

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. dengan

ini mengisytiharkan keseluruhan produk termasuk
bahagian (kabel, kord dan sebagainya) adalah
memenuhi keperluan Arahan RoHS 2011/65/EU

dan pindaan Arahan Perwakilan Suruhanjaya (EU)
2015/863 mengenai sekatan penggunaan bahan
berbahaya tertentu dalam peralatan elektrik dan
elektronik ("Pindaan semula RoHS" atau "RoHS 2.0").

Arahan Peralatan Radio

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. dengan ini
mengisytiharkan bahawa produk yang disenaraikan
dalam bahagian ini mematuhi keperluan penting

dan peruntukan lain yang berkaitan dalam Arahan
Peralatan Radio 2014/53/EU.

Wakil Sah Eropah:

c € ECOVACS Europe GmbH

Holzstrasse 2 | D-40221 Dusseldorf | Jerman
Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. dengan ini
mengisytiharkan bahawa produk tersebut mematuhi
keperluan penting dan peruntukan lain yang berkaitan
dalam Arahan RoHS 2011/65/EU dan Arahan
Perwakilan Suruhanjaya (EU) pindaan 2015/863,
Arahan Peralatan Radio 2014/53/EU.
Pengisytiharan pematuhan boleh dilihat di alamat
berikut: https://www.ecovacs.com/global/compliance.




KOMPONEN PAKEJ
@ Kandungan Pakej

(t’\

=

IECE Y

Robot Stesen OMNI

Tapak

Manual Arahan

Kord Kuasa

Berus Sisi

Nota: Gambar dalam manual ini adalah untuk rujukan sahaja dan mungkin
berbeza daripada perkakas. Reka bentuk dan spesifikasi produk tertakluk kepada
perubahan tanpa notis.

@ Diagram Produk

& %
w

Butang pada robot:

Penutup Kotak Habuk

Modul Navigasi

Sensor Laser Garis
Penampan

/m\ Tekan: Keluar/Balik ke Stesen

Tekan dan tahan: Pembersihan Kendiri Stesen (hanya tersedia apabila robot berada
di dalam stesen)

d) Tekan: Togol Mula/Jeda/Sambung
/m\ + d) Tekan dan tahan: Kunci Kanak-kanak

Tekan dan tahan: Hidupkan/Matikan kuasa

2. Pandangan Belakang Bawah

Penderia Anti-jatuh

Berus Sisi

Roda Universal

Permaidani

Penderia Pengesan @ \

Q Berus Utama

/L %J Roda Memandu

Selak Pelepas Berus

Slot Pelekap untuk
Pemasangan Pelapik Mop ® @
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3. Di Dalam Robot (Di Bawah Penutup Kotak Habuk) 6. Stesen OMNI (Depan)

(3) Butang RESET

Tekan: Persediaan rangkaian ~ Tekan dan tahan: Tetapkan Semula
Persediaan Rangkaian: Tekan Butang RESET, dan anda akan mendengar gesaan suara Tangki Air Bersepadu
untuk menyambungkan robot dengan aplikasi. \
Kembali kepada tetapan lalai: Tekan butang RESET dan tahan. Selepas anda

mendengar gesaan suara, muzik permulaan akan dimainkan dan robot akan kembali
kepada tetapan lalai.

? Lampu Penunjuk

Kabin Pengumpulan
Habuk

Kontak Pengecasan

Kontak Pengecasan == :
: . Penderia Tepi

Dulang Basuh Mop

Nota:
4. Pemasangan Pad Mop

e Merah Berkelip: Sila semak aplikasi ECOVACS HOME untuk sebab keadaan ini
Plat Pelapik Mop o ‘Iig(;ai\nsbot gagal mengecas, sila lap kontak pengecasan dengan kain bersih dan

7. Beg Habuk

Pemegang Beg Habuk

l berlaku.

5. Kotak Habuk ---------------------

Pemegang Kotak Port Pelupusan Habuk

Habuk

Penapis

Penapis Span Butang Pelepas
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8. Stesen OMNI (Belakang)

Bolong Udara

Sesalur Kabel

9. Lampu Penunjuk

Soket Kuasa

=

10. Gambaran Keseluruhan Sensor

Nama

Penerangan Fungsian

Modul Navigasi

Berdasarkan triangulasi yang terbentuk melalui laser yang
dipancarkan dan laser yang diterima dipantulkan daripada
objek sekeliling, modul navigasi mengira jarak tepat antara
robot dan objek berdekatan menggunakan algoritma. Apabila
robot bergerak, kedudukan objek sekeliling ditentukan untuk
mencipta peta spatial persekitarannya. Julat ukuran ialah 6 m.

Sensor Laser
Garis

Penjulatan laser digunakan untuk mengukur jarak antara
robot dan objek sekeliling dalam jarak 0.3 m dengan
memancarkan laser dan mengesan cahaya yang dipantulkan.
Apabila sensor mengenal pasti objek berdekatan yang
melebihi ketinggian maksimum, robot akan berpusing secara
automatik untuk mengelakkan objek terbabit.

Penderia Anti-
jatuh

Dengan Penjulatan Inframerah, jarak antara bahagian bawah
robot dan lantai akan dikesan oleh sensor inframerah di
bahagian bawah. Robot tidak akan bergerak ke depan
apabila terdapat tangga di depan (misalnya, apabila
ketinggian permukaan putih adalah 70 mm atau lebih, atau
ketinggian permukaan hitam adalah 55 mm atau lebih) dan
ketinggian yang dikenal pasti melebihi ketinggian pratetap,
dengan itu merealisasikan ciri anti-jatuh.

Penunjuk

Kesan Cahaya

Keadaan

Robot

Putih

Mengecas

Putih Tetap

Dicas Sepenuhnya/Berjalan/Jeda

Penderia
Pengesan
Permaidani

Sensor memancarkan ultrabunyi 300 kHz, iaitu tenaga
yang akan diserap oleh permaidani, menyebabkan tenaga
bergema menjadi lebih rendah daripada ambang. Dengan
itu, robot akan mengesan kehadiran permaidani. Di makmal
ECOVACS, lebih 50 jenis karpet yang terdapat di pasaran
telah dikenal pasti.

Merah Pepejal

Kuasa Bateri Rendah

Merah Berkelip

Penggera

Penderia Anti-
perlanggaran

Dengan prinsip Suis Optopengganding, robot akan
mengelakkan halangan apabila perlanggaran hampir berlaku.

Stesen

Putih Tetap

Sedia/Jalan

Merah Berkelip

Rosak

Terpadam

Gangguan Kuasa/ Mod Tidur

Dalam

Penderia Tepi

Dengan Penjulatan Inframerah, sensor tepi akan mengesan
jarak antara robot dan objek di tepi. Apabila terdapat dinding
atau halangan di sebelah kanan, robot akan melakukan
pembersihan pinggir untuk mengelakkan kawasan terlepas
atau perlanggaran.
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PENYEDIAAN AWAL DAN PENGGUNAAN

@ Catatan Sebelum Kerja Pembersihan

Kemaskan Kawasan yang Hendak
Dibersihkan

Untuk kawasan pembersihan maksimum,
letakkan perabot seperti meja, kerusi, dan
kipas kekaki, di tempat yang sepatutnya
dan alihkan barang-barang rendah seperti
penimbang berat, sebelum menggunakan
robot.

Elakkan DEEBOT daripada Jatuh

Letakkan penghalang fizikal di hujung
kawasan menurun seperti tangga untuk
menghalang robot daripada jatuh ke
bawah.

Buka Pintu dan Bantu DEEBOT
Teroka

SN Buka semua pintu bilik untuk membantu
robot menerokai sepenuhnya rumah anda
semasa penggunaan pertama. Selain
itu, tanggalkan pemasangan pelapik
mop dan robot akan bertukar secara
automatik kepada mod vakum sahaja.

Alihkan objek, termasuk kabel, pakaian dan selipar dari lantai
untuk meningkatkan kecekapan pembersihan.

Sebelum menggunakan produk pada permaidani dengan tepi
berjumbai, sila lipat jumbai di bawah permaidani.

% Jangan berdiri di ruang sempit seperti lorong, untuk mengelakkan
menghalang modul navigasi.
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@ Mula Pantas
Tanggalkan semua bahan pelindung sebelum menggunakan perkakas.

1. Pemasangan
Bunyi “klik” menunjukkan pemasangan dibuat dengan betul.

2. Pasang dan Letakkan Stesen

Letakkan stesen OMNI dalam keadaan sandar pada dinding dengan permukaan
yang rata dan keras. Jangan letakkan objek dalam jarak 0.05 m sama ada di
sebelah kanan atau kiri dan 0.8 m di depan.

Nota:

e Jika terdapat objek pemantul seperti cermin dan garis kambi pantul berhampiran dengan stesen,
bahagian bawah sebanyak 14 cm bagi objek tersebut hendaklah ditutup.

¢ Jangan letakkan stesen terus di bawah cahaya matahari.

L etakkan stesen di lokasi dengan isyarat Wi-Fi yang kuat untuk pengalaman pengguna yang lebih
baik.

® Jangan gunakan perkakas pada permukaan yang basah atau permukaan dengan air bertakung.

 Jangan lap robot dan stesen dengan kain lembap atau gunakan sebarang cecair.



@ Isi Tangki Air Bersepadu

Keluarkan tangki air bersepadu, tanggalkan plag tangki, dan isi tangki dengan air
sehingga paras air yang disyorkan. Pasang plag dan pasang semula tangki air
bersih.

Paras air yang disyorkan

Nota:

¢ Anda disyorkan agar menggunakan larutan pembersihan ECOVACS DEEBOT
(dijual berasingan). Jika anda ingin membeli larutan ini, sila layari aplikasi
ECOVACS HOME atau https://www.ecovacs.com.

¢ Hanya gunakan larutan pembersihan ECOVACS DEEBOT untuk mengelakkan
kerosakan.

* Gunakan kain yang bersih dan kering untuk mengelap air pada permukaan
tangki sebelum memasangnya.

® Pastikan plag tangki di salur masuk air bersih ditutup dengan selamat dan
penutup salur keluar air sisa dikedap dengan betul sebelum digunakan.

® Sebarang kesan air di dalam tangki air adalah hasil daripada ujian fungsi. Sila
gunakan dengan yakin.

@ Muat turun aplikasi ECOVACS HOME

Untuk menikmati semua ciri yang tersedia, anda disyorkan untuk
mengawal robot anda melalui aplikasi ECOVACS HOME.

1. Imbas kod QR di bawah penutup atas untuk mememuat turun aplikasi.

Di Bawah Kotak Habuk

2. Cari "ECOVACS HOME" di App Store atau Google Play untuk memuat turun
aplikasi.

# Download on the
« App Store
\’ Get it on
P7" Google Play

Nota: lkut arahan pada aplikasi untuk melengkapkan pendaftaran, log masuk dan
penyambungan.

>» [Q ECOVACS HOME]
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® Hidupkan Robot

Tekan dan tahan () , kemudian letakkan robot di depan stesen yang
disambungkan kepada bekalan kuasa.

Tekan dan

(® Sambungkan DEEBOT dengan aplikasi

Keperluan Rangkaian Wi-Fi:

¢ Anda menggunakan rangkaian bercampur 2.4 GHz atau 2.4/5 GHz.

* Penghala anda menyokong 802.11b/g/n dan protokol IPv4.

¢ Jangan gunakan VPN (Rangkaian Persendirian Maya) atau Pelayan Proksi.

* Jangan gunakan rangkaian tersembunyi.

* WPA dan WPA2 menggunakan penyulitan TKIP, PSK, AES/CCMP.

e WEP EAP (Protokol Pengesahan Perusahaan) tidak disokong.

e Gunakan saluran Wi-Fi 1-11 di Amerika Utara dan saluran 1-13 di luar Amerika
Utara (rujuk agensi kawal selia setempat).

¢ Jika anda menggunakan pemanjang/pengulang rangkaian, nama rangkaian
(SSID) dan kata laluan adalah sama dengan rangkaian utama anda.

¢ Sila dayakan WPA2 pada penghala anda.

Lampu Penunjuk Wi-Fi (butang hidup/mati)

Lampu putih berkelip perlahan | Sambungan Wi-Fi Diputuskan

Menyambung

(l) Lampu putih berkelip pantas

Lampu putih mantap Disambungkan ke Wi-Fi
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Harap maklum bahawa ciri pintar seperti penyediaan jarak jauh, interaksi

suara, paparan peta 2D dan tetapan kawalan serta pembersihan diperibadikan
(bergantung pada Perkakas) memerlukan aplikasi ECOVACS HOME, yang
sentiasa dikemas kini. Anda perlu bersetuju dengan Dasar Privasi dan Perjanjian
Pengguna kami supaya kami boleh memproses beberapa maklumat penting dan
perlu anda sebelum anda boleh menggunakan ciri tertentu aplikasi ECOVACS
HOME untuk mengawal Perkakas. Jika anda tidak bersetuju dengan Dasar
Privasi dan Perjanjian Pengguna kami, ciri sedemikian tidak akan tersedia. Walau
bagaimanapun, anda masih boleh menggunakan ciri asas perkakas ini untuk
pengendalian manual.

Maklumat Antara Muka Rangkaian

Nama Penerangan

Memudahkan pemindahan data antara aplikasi dan

WI-FI robot, membolehkan kawalan robot melalui aplikasi.

Produk ECOVACS menawarkan fungsi pintar seperti
persediaan rangkaian, pemetaan dan pemilihan mod
pembersihan (khusus untuk setiap produk). Untuk

menggunakan ciri ini, pengguna perlu memuat turun
dan menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME rasmi.

Aplikasi ECOVACS
HOME

* Vakum robotik siri DEEBOT direka untuk senario pembersihan domestik.
Rangkaian Wi-Fi rumah diperlukan untuk operasi dan perlindungan anti-DDOS
perlu ditetapkan oleh pengguna melalui tetapan laluan.



@ Hidupkan dan Cas DEEBOT

Gunakan aplikasi ECOVACS HOME atau tekan 0 pada robot agar robot boleh
mengedok untuk mengecas.

Nota:

¢ Robot tidak boleh dicas apabila kuasa dimatikan.

¢ Apabila robot tidak digunakan, pastikan kuasa robot masih dihidupkan dan
dicas.

* Anda disyorkan agar memulakan pembersihan dari stesen. Jangan alihkan
stesen semasa kerja pembersihan.

@ Kendalikan DEEBOT
1. Mulakan Pemetaan

Apabila membuat peta buat kali pertama, sila ikuti robot untuk
membantu dengan beberapa isu kecil.

Robot mungkin tersangkut di bawah perabot. Sila rujuk kepada
penyelesaian berikut:

(@ Angkat perabot rendah jika boleh;
(@ Tutup bahagian bawah perabot;
(3 Tetapkan sempadan maya melalui aplikasi.

Robot mungkin bergelut dengan permaidani, menghalang kemasukan
untuk tujuan pemetaan. Tangani isu ini seperti berikut:

Sebelum pemetaan, tanggalkan pemasangan pelapik mop untuk
membolehkan robot memasuki bilik dengan permaidani untuk tugas
pemetaan.

2. Mula Membersih

¢ Robot secara automatik akan kembali ke stesen untuk pengumpulan habuk dan
mencuci mop, semua ini tidak memerlukan campur tangan manual.

* Robot mengesan jenis lantai semasa kerja pembersihan dan mengelakkan
permaidani secara automatik. Untuk hasil yang optimum, jangan gunakan robot
pada permaidani. Kami mengesyorkan agar permaidani dilipat semasa kerja
pembersihan.

Sila pastikan robot berada di stesen dan dicas sepenuhnya sebelum kerja
pembersihan kali pertama. Ketik d) pada robot untuk bermula. Anda juga boleh
menggunakan aplikasi ECOVACS HOME untuk bermula.

Nota:

* Jangan kerap tanggalkan pelapik mop boleh basuh.

* Jangan calarkan plat pelapik mop dengan kain buruk atau objek lain.

* Gantikan pelapik mop tepat pada masanya seperti yang digesa oleh aplikasi. Terokai lebih
banyak aksesori dalam aplikasi ECOVACS HOME atau di https://www.ecovacs.com.
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3. Jeda

Tekan d) pada robot untuk menjeda semasa ia sedang bekerja. Anda juga boleh
menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME untuk menjeda robot.

4. Bangun

Selepas berhenti seketika, semua lampu penunjuk pada robot akan padam. Untuk
membangunkan robot, tekan d) .

5. Kembali ke Stesen

Gunakan aplikasi ECOVACS HOME untuk memanggil balik robot atau tekan
butang %) pada robot untuk membenarkan robot kembali ke dok untuk
mengecas.

6. Mod Tidur Dalam

Robot akan memasuki mod tidur dalam jika berada di luar stesen selama
kira-kira 5j untuk melindungi bateri. Cuba menghidupkan semula robot untuk
mengaktifkannya semula.
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PENYELENGGARAAN TETAP

@ Kekerapan Penyelenggaraan

Untuk memastikan robot berfungsi pada prestasi terbaik, lakukan
penyelenggaraan dan gantikan bahagian pada kekerapan berikut:

Bahagian Robot

Kekerapan
Penyelenggaraan

Kekerapan
Penggantian

Pelapik Mop Boleh Basuh / Setiap 1-2 bulan

Beg Habuk / Apabila aplikasi
menggesa

Berus Sisi Setiap 2 minggu Setiap 3-6 bulan

Berus Utama

Setiap minggu

Setiap 6-12 bulan

Penapis

Setiap minggu

Setiap 3-6 bulan

Sensor Laser Garis
Roda Universal
Penderia Anti-jatuh
Penampan

Kira-kira setiap

Stesen

Kontak Pengecasan pada DEEBOT bulan /
Kontak Pengecasan pada Stesen
OMNI
Modul Navigasi
Tangki Air Bersepadu Setiap bulan /
Kabin Pengumpulan Habuk Setiap bulan /
Badan dan Bahagian Bawah Setiap bulan /

Nota: Terokai lebih banyak aksesori di aplikasi ECOVACS HOME atau https://

Wwww.ecovacs.com.

@ Menyelenggara Kotak Habuk dan Penapis

1. Buka penutup kotak habuk dan kosongkan kotak.

2. Buka jaring penapis dan keluarkan penapis
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4. Bilas kotak habuk serta tapis dengan air dan goncang keluar titisan air. 9 Penye|enggaraan Berus Utama dan Berus Sisi
Bersihkan Berus Utama

1. Buka penutup.

Nota:
¢ Sila bilas penapis dengan air seperti yang ditunjukkan.
¢ Jangan gunakan jari atau berus untuk membersihkan penapis.

5. Pengeringan udara

Nota: Keringkan penapis sepenuhnya sebelum gunakan.
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4. Pasang sikat berus, berus utama dan penutup berus utama. 9 Penyelenggaraan Komponen Lain

Bersihkan tingkap sensor

Bersihkan Berus Sisi

Keluarkan dan bersihkan berus sisi. Bersihkan bampar

Nota: Terokai lebih banyak aksesori di aplikasi ECOVACS HOME atau https://
WWW.ecovacs.com.
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Bersihkan kontak pengecasan

Bersihkan sensor tepi
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Bersihkan roda universal

Bersihkan roda memandu

Nota:

* Terokai lebih banyak aksesori di aplikasi ECOVACS HOME atau https://www.ecovacs.com.

* Lap komponen dengan kain yang bersih dan kering. Jangan sesekali menggunakan kain
basah. Jangan gunakan penyembur pembersih atau detergen.

* Kontak pengecasan mengandungi komponen elektronik yang sensitif. Bersihkannya dengan
kain kering. Elakkan menggunakan kain basah untuk mengelakkan kerosakan air.



6 Selenggara Kotak Habuk

1. Buang beg habuk.

»

Keluarkan beg habuk dengan
mengangkat pemegang untuk
mengelakkan kebocoran habuk.

2. Bersihkan kabin pengumpulan habuk dengan kain kering dan masukkan beg 3. Masukkan bahagian atas penutup kabin pengumpulan habuk ke dalam alur,
habuk baharu. dan tekan ke bawah untuk memastikan ia tertutup.
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(® Selenggara Dulang Basuh Mop

1. Tanggalkan tapak serta dulang basuh mop dan bersihkannya.

»

Nota: Sila pasang dulang basuh mop dengan betul untuk operasi yang lancar.
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@ Penyimpanan

Sila cas sepenuhnya dan matikan kuasa robot sebelum menyimpan. Letakkan
balik robot ke stesen sebelum menekan dan menahan d) untuk mematikan

kuasa robot. Sila cas semula setiap 1.5 bulan untuk mengelakkan bateri daripada
nyahcas melampau.

Tekan dan

0 Robot tidak boleh dicas apabila kuasa dimatikan.

¢ Apabila robot tidak berfungsi, anda disyorkan untuk memastikan kuasa robot
dihidupkan dan dicas.
* Robot mungkin tidak boleh dicas jika bateri terlebih nyahcas atau tidak

digunakan untuk masa yang lama, Sila hubungi Perkhidmatan Pelanggan untuk
mendapatkan bantuan. Jangan sendiri mengeluarkan bateri.
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PENYELESAIAN MASALAH

Jika anda menghadapi perkara berikut semasa menggunakan perkakas, sila rujuk jadual di bawah untuk penyelesaiannya.

Tidak. Rosak Kemungkinan Punca Penyelesaian
Nama atau kata laluan Wi-Fi yang dimasukkan salah. Masukkan nama pengguna dan kata laluan Wi-Fi yang betul.
Robot tidak berada dalam liputan isyarat Wi-Fi. Pastikan robot perada dalam julat isyarat Wi-Fi rumah anda. Cuba kekal
sedekat mungkin dengan penghala.
Pastikan robot disambungkan ke bekalan kuasa dan dihidupkan. Buka
. Robot tiada dalam keadaan konfigurasi. penutup dan tekan butang RESET. Robot akan memasuki keadaan
Robot tidak boleh konfigurasi apabila anda mendengar gesaan suara.
1 menyambung dengan
aplikasi ECOVACS HOME. 1. Semak sama ada nama Wi-Fi mengandungi aksara khas. Jangan
Tiada Wi-Fi rumah pada senarai Wi-Fi. gunakan aksara khas seperti | @#& ¥%/\.
2. Jangan gunakan rangkaian 5 Ghz.
Salah memasang aplikasi. Sila muat turun dan pasang aplikasi ECOVACS HOME.
Tidak menggunakan rangkaian bercampur 2.4 GHz atau | Robot tidak menyokong rangkaian 5 GHz. Sila gunakan rangkaian
2.4/5 GHz. bercampur 2.4GHz atau 2.4/5 GHz.
Alihkan robot ke depan stesen untuk memulihkan peta.
Peta mungkin hilang jika anda menggerakkan robot Cari peta yang disimpan dalam Pengurusan Peta dan ketik "Gunakan
semasa kerja pembersihan. Peta Ini"untuk memulihkannya.
Jika masalah ini berterusan, sila mulakan semula pemetaan.
2 Peta hilang. Gerakkan robot semasa ia sedang menjalankan kerja . . .
. ) . Semasa kerja pembersihan, jangan gerakkan robot.
pembersihan mungkin menyebabkan peta hilang.
. . . Pastikan robot kembali ke stesen secara automatik selepas kerja
Pembersihan automatik belum selesai. )
pembersihan.
Gerakkan robot semasa kerja pembersihan mungkin Semasa kerja pembersihan, jangan gerakkan robot.
3 |Tidak dapat mencipta peta menyebabkan peta hilang.
perabot dalam aplikasi. . . . Pastikan robot kembali ke stesen secara automatik selepas kerja
Pembersihan automatik belum selesai. .
pembersihan.
4 Berus tepi jatuh. Berus sisi tidak dipasang dengan betul. Untuk pemasangan yang betul, pastikan anda mendengar "klik" semasa
memasang berus sisi.
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Tidak. Rosak Kemungkinan Punca Penyelesaian
. . Letakkan stesen dengan betul mengikut arahan dalam bahagian [Hidupkan
Stesen tidak diletakkan dengan betul. dan Cas DEEBOT].
Tiada isyarat ditemui. Stesen kehabisan kuasa atau dialih Periksa sama ada stesen disambungkan kepada bekalan kuasa. Jangan
5  |Robot tidak boleh ) alihkan stesen .
kembali ke stesen. Robot tidak memulakan kerja pembersihan dari stesen. | Kami mengesyorkan agar robot memulakan kerja pembersihan dari stesen.
L.a.Iuan pengecasan dllhalang. Sebagai contoh, pintu bagi Pastikan tiada halangan di laluan pengecasan.
bilik dengan stesen ditutup.
. Bilik tersebut terlalu besar dan robot perlu kembali ke Sila dayakan Sambung Auto. Untuk butiran lanjut, sila ikut arahan pada
Robot kembalike stesen untuk mengecas semula. aplikasi.
6 stesen sebelum kerja - - - -
pembersihan selesai. prot tidak dapat mencapai kawasan tertentu yang Kemaskan kayvasgn yang hendak dibersihkan dengan meletakkan perabot
dihalang oleh perabot atau penghadang. dan objek kecil di tempat yang sepatutnya.
! .
Robot tidak dihidupkan. Tekan dan tahan butang (!) pada robot untuk mengaktitkannya sebelum
mengecas.
Kontak pengecasan pada robot tidak disambungkan Pastikan kontelik pengecasan robot disambungkan kepada stesen dan (1)
sedang berkelip. Periksa sama ada kontak pengecasan pada robot dan
kepada kontak pengecasan stesen. - N ; .
stesen kotor. Sila bersihkannya mengikut bahagian [Penyelenggaraan].
7 Robot tidak boleh dicas. Stesen tidak disambungkan kepada bekalan kuasa. Pastikan stesen disambungkan kepada bekalan kuasa.
Tapak tidak dipasang dengan betul. ngurl'u]uk kepada bahagian [Mula Pantas] untuk memasangnya dengan
. " . . Anda disyorkan agar kerap menggunakan robot. Jika bateri tidak boleh
Bateri lakan terlampau nyahcas jika robot tidak digunakan dicas kerana sudah lama tidak digunakan, sila hubungi perkhidmatan
untuk jangka masa yang lama.
pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Bunyi bising yang B_erus utama/berus sisi terbelit atau kotak habuk/penapis |Anda djsyorkar} agar membersihkan berus utama, berus sisi, kotak habuk,
8 kuat semasa kerja disekat. penapis dan lain-lain dengan kerap.
pembersihan. Robot dalam mod maksimum. Tukar kepada mod standard.
Robot terbelit dengan objek di atas lantai (wayar elektrik, |Robot akan mencuba pelbagai cara untuk membebaskan dirinya. Jika
langsir, pinggir permaidani, dll.). tidak berjaya, alihkan halangan secara manual dan mulakan semula.
Robot mungkin tersepit di bawah perabot dengan pintu Sila pasang penghalang fizikal atau tetapkan sempadan maya melalui
9 Robot tersangkut semasa masuk yang sama ketinggiannya. aplikasi ECOVACS HOME.

bekerja dan berhenti.

Robot tersangkut di kawasan yang sempit.

Kemaskan rumah anda, pasang halangan fizikal atau tetapkan sempadan
maya melalui Aplikasi ECOVACS HOME.
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Tidak. Rosak Kemungkinan Punca Penyelesaian
Sebelum kerja pembersihan, sila kemaskan wayar, selipar dan objek
. . ’ . ) . . lain yang berselerak di atas lantai. Jika terdapat mana-mana kawasan
Robolt ?ungk|rr:_rr1tlsnghadapl 22]'?.z.Zzﬁz:'0W2¥:;idba;gssaello’3§gtdI atas lantai yang terlepas semasa kerja pembersihan, robot akan kembali untuk
?idaaslftaeraiﬁfep;rgael:gﬂan 1) P ’ memastikan ia dibersihkan dengan teliti. Jangan sesekali campur tangan
i rti kk t at: hal lal .
tersimpang dari arah asal, (seperti menggerakkan robot atau menghalang laluannya)
melalui tempat yang sama Roda memandu mungkin tergelincir di atas lantai Anda disyorkan agar menutup pintu kawasan yang terkesan dan
berulang kali dan terlepas apabila robot memanijat tangga, ambang dan palang membersihkan kawasan tersebut secara berasingan. Selepas kerja
10 |kawasan kecil. (Walau pintu, menjejaskan keupayaan untuk menavigasi pembersihan, robot akan kembali ke lokasi permulaannya. Sila gunakan
bagaimanapun, jika robot seluruh persekitaran rumah. kaedah ini dengan yakin.
terlepas kawasan yang Di atas lantai yang baru berlilin atau digilap serta jubin
luas buat sementara waktu, licin, geseran antara roda memandu dan lantar mungkin | Sila tunggu penilinan kering sebelum kerja pembersihan.
ia akan kembali secara berkurang.
automatik untuk memastikan - -
ia dibersihkan dengan teliti.) Sesetengah kawasan tidak boleh dibersihkan Apabila mod "T“"“rT‘ dan mengemop didayakan, elakkan .kawasan N
) ) dengan permaidani kerana ia menghalang kemasukan. Lipat permaidani
disebabkan persekitaran rumah yang berbeza. ) : .
atau tanggalkan pemasangan pelapik mop sebelum kerja pembersihan.
11 Kawalan jauh tertangguh. Isyarat Wi-Fi lemah, memperlahankan pemuatan video. Anda d|s¥orkan agarmenggunakan robot di kawasan yang mempunyai
isyarat Wi-Fi yang baik.
Kabin pengumpulan habuk tidak ditutup. Sila tutup kabin pengumpulan habuk.
Fungsi Auto-Kosong belum dihidupkan dalam aplikasi . - - —
ECOVACS HOME. Hidupkan ciri auto-kosong dalam aplikasi ECOVACS HOME.
Beg habuk tidak dipasang di stesen. Pasang beg habuk dan tutup kabin pengumpulan habuk.
Robot tidak mengosongkan Mengalihkan robot kembali ke stesen secara manual Kami mengesyorkan agar anda membiarkan robot sendiri kembali ke
12 | kotak habuk selepas kembali mungkin tidak mencetuskan ciri auto-kosong. stesen. Jangan alihkannya secara manual.
ke st . i
e stesen Dalam mod Jangan Ganggu, robot tidak akap Batalkan mod Jangan Ganggu dalam aplikasi ECOVACS HOME atau
mengosongkan kotak habuk selepas kembali semula ke
stesen mula mengosongkan habuk secara manual.
Jika perkara di atas bukan puncanya, keadaan
ini mungkin disebabkan oleh keabnormalan pada Sila hubungi perkhidmatan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
komponen stesen.
Gantikan beg habuk mengikut bahagian [PENYELENGGARAAN
S;S?SSHM:L mengesan penurunan dalam kecekapan TETAP] dan tutup kabin pengumpulan habuk. Jika beg habuk tidak
13 Eotbithge::?all mengosongkan | Pengosongan. penuh, anda boleh mengeluarkannya dan meletakkannya balik.
otak habu - - -
Port pelupusan habuk dihalang oleh objek asing. E:kljuuala(rkan kotak habuk dan buang objek asing dari port pelupusan
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Tidak. Rosak Kemungkinan Punca Penyelesaian
Bahagian dalam kabin Obijek halus diserap ke bahagian dalam kabin pengumpulan | g 1o bahagian dalaman kabin pengumpulan habuk.
14 pengumpulan habuk adalah | habuk melalui beg habuk.
kotor. Beg habuk rosak. Periksa dan gantikan beg habuk.
15 Habuk terboco_r apabila Port pelupusan habuk dihalang oleh objek asing. Keluarkan kotak habuk dan buang objek asing dari port pelupusan habuk.
robot berfungsi.
Pasang plat pelapik mop dengan betul. Tekan pemasangan pelapik mop
Plat pelapik mop tidak Plat pelapik mop tidak dipasang dengan betul. ke dalam slot pelekap untuk pemasangan pelapik mop sehingga anda
16 boleh berputar. mendengar bunyi "klik" .
Plat pelapik mod dihalang oleh objek asing. Sila buang objek asing.
Sila putar dan tekan roda memandu untuk memeriksa dan membuang
Roda memandu tersangkut atau tersekat kerana objek sebarang objek asing yang terbelit atau tersangkut. Jika masalah ini
17 Roda memandu tersekat. ; ) ; ;
asing. berterusan, sila hubungi perkhidmatan pelanggan untuk mendapatkan
bantuan.
Tangki air bersepadu tidak dipasang dengan betul. Tgkan perlahan-lahan tangki air bersepadu ke bawah untuk memastikan ia
dipasang dengan betul.
Penutup tangki air yang kotor tidak ditutup dengan rapat. | Pastikan penutup tangki air yang kotor ditutup dengan rapat.
Tekan dan tahan @ untuk melihat sama ada stesen mengalirkan air seperti
biasa. Jika masalah berlaku semasa proses pembersihan bagi pelapik mop,
tamatkan tugasan tersebut melalui aplikasi, kemudian tekan dan tahan
o Stesen tidak boleh mengalirkan air seperti biasa. @ untuk melihat sama ada stesen mengalirkan air dengan betul. Jika air
Air di dalam dulang basuh berjaya dialirkan, lap sensor limpahan air dulang basuh mop sehingga
mop penuh dan tidak boleh kering. Jika Stesen gagal menyalirkan air, periksa objek asing di antara
18 | dialirkan. Ada suara yang tangki air kotor dan stesen dan buangnya jika ada.
menggesa bahawa dulang - - - - - - -
basuh mop telah penuh. Port sedutan dulang basuh mop disekat oleh objek asing. | Pastikan tiada objek asing dalam port sedutan dulang basuh mop.
Dulang basuh mop kotor. Keluarkan dulang basuh mop dan bilas hingga bersih dengan air.
Jika tiada air dalam dulang boleh tanggal, periksa sama Keluarkan dulang basuh mop dan letakkan pelampung di kedudukan yang
ada pelampung tersekat dan gagal menurunkannya ke
betul.
kedudukan yang betul.
Gesaan suara masih berbunyi selepas mencuba Cabut plag stesen dan pasangkannya semula. Jika masalah ini berterusan,
penyelesaian di atas. sila hubungi perkhidmatan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
. . Plat pelapik mop terbelit atau tersekat oleh objek asing. Sila buang objek asing.
19 Plat pelapik mop tidak

berfungsi dengan betul.

Plat pelapik terjatuh.

Pasang semula plat pelapik mop dan pastikan anda mendengar bunyi "klik"
yang menunjukkan plat pelapik mop dipasang dengan betul.
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SPESIFIKASI TEKNIKAL

Model DJX11

Input Terkadar 20V=—= 2A
Masa Mengecas Kira-kira 4 j
Model Stesen CH24B7

Input Terkadar 220-240V ~ 50-60 Hz
Output Terkadar 20V=—== 2A
Arus Input Terkadar (Mengecas) 0.5A

Kuasa (Pengosongan) 400 W

Kuasa (Membasuh Pelapik Mop) 35W

Kuasa (Pengeringan) 90 W

Jalur frekuensi 2400-2483.5 MHz
Kuasa Siap Sedia Rangkaian Kurang daripada 2.00 W

Kuasa keluaran modul wayarles kurang daripada 100mW.

Nota: Spesifikasi teknikal dan reka bentuk boleh diubah untuk penambahbaikan
produk yang berterusan.

Terokai lebih banyak aksesori di https://www.ecovacs.com.

Sila gunakan kamera mudah alih untuk
mengimbas kod QR dan mendapatkan
panduan pengguna.
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PETUNJUK PENTING KESELAMATAN
PETUNJUK PENTING KESELAMATAN

Saat menggunakan Alat listrik, tindakan
pencegahan dasar harus selalu diikuti, termasuk terjatuh. Pastikan penghalang fisik tidak

hal berikut ini: membahayakan saat tersandung.

BACA SEMUA PETUNJUK SEBELUM 3. Gunakan hanya sebagaimana yang dijelaskan
MENGGUNAKAN ALAT INI dalam panduan ini. Gunakan hanya alat
SIMPAN PETUNJUK INI tambahan yang direkomendasikan atau dijual

Alat dapat mendeteksi anak tangga tanpa
terjatuh dari tepian. Anda mungkin perlu
untuk menempatkan penghalang fisik di
bagian tepi untuk menjaga unit agar tidak

1. Alat ini tidak untuk digunakan oleh orang

(termasuk anak-anak) yang memiliki
keterbatasan fisik, sensorik, atau intelektual,
atau kurang pengalaman atau pengetahuan,
kecuali jika mereka dalam pengawasan atau
mendapatkan petunjuk terkait penggunaan
alat oleh orang yang bertanggung jawab atas
keselamatan mereka.Pastikan area yang ingin
dibersihkan aman. Lepaskan kabel daya dan
benda-benda kecil dari lantai yang dapat
menjerat Alat. Selipkan pinggiran karpet di
bawah dasar karpet, dan angkat barang-
barang seperti tirai dan taplak meja dari lantai.
. Jika ada penurunan di area pembersihan
karena anak tangga atau tangga,

operasikan Alat untuk memastikan agar

ID 1126

oleh produsen.

. HANYA untuk penggunaan dalam rumah

tangga di DALAM RUANGAN. Jangan
menggunakan Alat ini di lingkungan luar
ruangan, komersial, atau industri.

. Jangan menggunakan alat tanpa wadah debu

dan/atau filter yang terpasang.

. Sebelum mengeluarkan Wadah Debu, harap

matikan Sakelar Daya.

. Jangan mengoperasikan Alat di area yang

terdapat lilin yang menyala atau benda yang
mudah pecah.

. Jauhkan rambut, pakaian longgar, jari, dan

semua bagian tubuh dari celah dan bagian
yang bergerak.

. Jangan mengoperasikan alat di ruangan

tempat bayi atau anak-anak saat sedang



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

tidur.

Jangan menggunakan Alat pada permukaan
basah atau permukaan dengan genangan air.
Jangan membiarkan Alat mengangkat benda
besar seperti batu, potongan kertas besar,
atau setiap benda yang dapat menyumbat
Alat.

Jangan menggunakan Alat untuk mengambil
bahan yang mudah terbakar seperti bensin,
toner printer atau mesin fotokopi, atau
menggunakannya di area tempat bahan-
bahan tersebut berada.

Jangan menggunakan Alat untuk mengambil
apa pun yang terbakar atau berasap, seperti
rokok, korek api, abu panas, atau apa pun
yang dapat menyebabkan kebakaran.
Jangan memasukkan benda ke dalam lubang
hisap. Jika saluran hisap tersumbat, jangan
gunakan Alat. Pastikan bahwa saluran masuk
tetap bersih dari debu, serat, rambut, atau
apa pun yang dapat mengurangi aliran udara.
Jika kabel daya rusak, maka harus diganti
oleh produsen atau agen servisnya untuk
menghindari bahaya.

Sebelum membersihkan atau memelihara
Alat, harap MATIKAN sakelar daya.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Jenis baterai litium yang cocok untuk CH24B7
adalah Maks. 4 sel, tegangan nominal maks.
DC 14,4V, kapasitas terukur 3.200 mAh.
Sebelum membuang Alat, baterai harus
dilepas dan dibuang sesuai dengan undang-
undang dan peraturan setempat.

Harap buang baterai bekas sesuai dengan
hukum dan peraturan setempat.

Jangan membakar Alat meskipun sudah rusak
parah. Jika terjadi kebakaran, baterai dapat
meledak.

Alat harus digunakan sesuai dengan petunjuk
dalam Petunjuk Penggunaan ini. Ecovacs
Home Service Robotics tidak bertanggung
jawab atas segala kerusakan atau cedera
akibat dari penggunaan yang tidak tepat.
Robot ini berisi baterai yang hanya dapat diganti
oleh orang yang ahli. Silakan hubungi Layanan
Pelanggan untuk mengganti baterai robot.
Pastikan tegangan sumber catu daya Anda
sesuai dengan tegangan daya yang tertera
pada OMNI Station.

Hanya gunakan baterai isi ulang asli dan
OMNI Station yang disertakan dengan Alat
dari produsennya. Dilarang menggunakan
baterai yang tidak dapat diisi ulang.
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24. Berhati-hatilah agar tidak merusak kabel
daya. Jangan menarik atau membawa Alat
atau OMNI Station dengan memegang kabel
dayanya, menggunakan kabel daya sebagai
pegangan, menutup pintu dengan kabel
daya, atau menarik kabel daya di sekitar tepi
atau sudut yang tajam. Jangan menjalankan
Alat melalui kabel daya. Pastikan kabel daya
dijauhkan dari permukaan yang panas.

25. Jangan gunakan OMNI Station jika telah
rusak. Jika catu daya rusak atau cacat maka
catu daya tidak boleh diperbaiki dan tidak
boleh digunakan lagi.

26. Jangan menggunakan dengan kabel
daya atau stopkontak yang rusak. Jangan
menggunakan Alat atau OMNI Station jika
tidak berfungsi dengan baik, terjatuh, rusak,
tertinggal di luar ruangan, atau terkena
air. Untuk menghindari bahaya, Alat harus
diperbaiki oleh produsen atau agen servisnya.

27. Steker harus dilepas dari stopkontak sebelum
membersihkan atau melakukan pemeliharaan
OMNI Station.

28. Lepaskan Alat dari OMNI Station, dan
MATIKAN sakelar daya ke Alat sebelum
mengeluarkan baterai untuk membuang Alat.
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29. Harap cabut steker OMNI Station, jika tidak
digunakan dalam jangka waktu yang lama.

30. Saat akan disimpan dan tidak digunakan
dalam jangka waktu lama, MATIKAN robot
dan cabut kabel OMNI Station.

31. PERINGATAN-Tambahkan air bersih hanya ke
dalam tangki bersih.

32. PERINGATAN: Untuk tujuan pengisian
kembali daya baterai, hanya gunakan unit
catu daya CH24B7 yang dapat dilepas yang
disediakan bersama Alat ini.

Untuk memenuhi persyaratan paparan RF,

harap jaga jarak pemisahan 20 cm atau lebih

antara perangkat ini dan orang-orang selama
pengoperasian perangkat.

Untuk menjamin kepatuhan, operasi pada jarak
lebih dekat dari jarak ini tidak disarankan. Antena
yang digunakan untuk pemancar ini tidak boleh
ditempatkan bersama dengan antena atau
pemancar lainnya.

Pembaruan Perangkat

Biasanya, tetapi tidak selalu spesifik, beberapa
perangkat diperbarui setiap dua bulan.
Beberapa perangkat hanya akan diperbarui
jika kerentanan kritis ditemukan dan diperbaiki,
terutama yang dijual lebih dari tiga tahun lalu.



Kelas Il

Trafo isolasi keselamatan Anti-korsleting

Catu daya mode sakelar

Arus searah

Arus bolak-balik

Bacalah panduan berikut sebelum melakukan
pengisian daya.

Polaritas port pengisian daya

=]
@

% Hanya untuk penggunaan dalam ruangan
~

=

= Sambungan sekring miniatur jeda waktu

Dengan tujuan untuk perlindungan diri dan
pengendalian tunggal semata, pengawasan jarak
jauh ini diperuntukkan bagi penggunaan pribadi
mutlak di tempat-tempat yang bukan milik umum.
Harap perhatikan kewajiban hukum perlindungan
data setempat jika terjadi penggunaan. Dilarang
melakukan pengawasan di tempat umum, terutama
dengan maksud rahasia dan/atau atas nama
perusahaan tanpa alasan yang dapat dibenarkan.
Penggunaan yang tidak dibenarkan menjadi risiko
dan tanggung jawab pengguna itu sendiri.

Pernyataan Kepatuhan Uni Eropa

Informasi tentang Pembuangan Limbah
Peralatan Listrik & Elektronik bagi Pengguna

X

Simbol ini yang ada pada produk atau kemasannya
menunjukkan bahwa produk listrik dan elektronik
bekas tidak boleh dicampur dengan sampah

kota yang tidak dipilah. Anda bertanggung jawab
membuang peralatan limbah Anda dengan mengatur
pengembaliannya ke tempat pengumpulan yang
ditunjuk untuk penanganan limbah yang tepat.
Membuang produk ini dengan tepat akan
membantu menghemat sumber daya yang berharga
dan mencegah potensi dampak negatif terhadap
kesehatan manusia dan lingkungan, yang dapat
timbul akibat penanganan limbah yang tidak tepat.
Untuk mengembalikan perangkat bekas Anda,
gunakan sistem pengembalian dan pengumpulan
atau hubungi toko retail tempat produk dibeli,
semuanya gratis, silakan hubungi otoritas setempat
untuk perincian lebih lanjut tentang tempat
pengambilan terdekat yang ditunjuk.

Sanksi mungkin berlaku sesuai dengan undang-
undang nasional Anda untuk setiap pembuangan
limbah secara tidak tepat.
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Informasi tentang Pembuangan Baterai
Bekas bagi Pengguna

)=

Simbol ini berarti bahwa baterai dan akumulator,
tidak boleh dicampur dengan sampah kota

yang tidak dipilah setelah habis masa pakainya.
Partisipasi Anda merupakan bagian penting

dari upaya meminimalkan dampak baterai dan
akumulator terhadap lingkungan dan kesehatan
manusia. Untuk daur ulang yang tepat, kembalikan
produk ini atau baterai atau akumulator yang
tercantum pada produk ini kepada pemasok

Anda atau ke tempat pengumpulan yang ditunjuk,
semuanya gratis.

Membuang produk ini dengan tepat akan
membantu menghemat sumber daya yang berharga
dan mencegah potensi dampak negatif terhadap
kesehatan manusia dan lingkungan, yang dapat
timbul akibat penanganan limbah yang tidak tepat.
Sanksi mungkin berlaku sesuai dengan undang-
undang nasional Anda untuk setiap pembuangan
limbahsecara tidak tepat.

ada sistem pengumpulan terpisah untuk baterai dan
akumulator bekas.

Harap buang baterai dan akumulator dengan
benar di pusat pengumpulan/daur ulang sampah
masyarakat setempat.

ID 1130

Peraturan tentang Pembatasan penggunaan
zat berbahaya tertentu (RoHS)

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. dengan
ini menyatakan bahwa seluruh produk termasuk
komponen (kabel, tali, dan sebagainya) memenuhi
persyaratan Peraturan RoHS 2011/65/EU dan
amandemen Peraturan Delegasi Komisi (EU)
2015/863 tentang pembatasan penggunaan zat
berbahaya tertentu pada alat listrik dan elektronik
("RoHS recast" atau "RoHS 2.0").

Peraturan Peralatan Radio

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. dengan
ini menyatakan bahwa produk yang tercantum
dalam bagian ini mematuhi persyaratan penting
dan ketentuan relevan lainnya dari Peraturan
Peralatan Radio 2014/53/EU.

Perwakilan Resmi Eropa:

c € ECOVACS Eropa GmbH

Holzstrasse 2 | D-40221 Dusseldorf | Jerman
Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd.
dengan ini menyatakan bahwa produk mematubhi
persyaratan penting dan ketentuan relevan lainnya
dari Peraturan RoHS 2011/65/EU dan amandemen
Peraturan Delegasi Komisi (EU) 2015/863,
Peraturan Peralatan Radio 2014/53/EU.
Pernyataan kesesuaian dapat dilihat di alamat
berikut: https://www.ecovacs.com/global/

compliance.




KOMPONEN KEMASAN @ Diagram Produk

H 1.Robot
o Isi Paket 0bo Penutup Kotak Debu

Modul Navigasi

Tombol- - - -
= &
Sensor Laser Garis .
Bumper !
% 1
~ .«—E—@@]— !
e '
Tombol pada robot -~ ----- oo

5] Tekan: Keluar/Kembeali ke Stasiun

Tekan dan tahan: Stasiun Pembersihan Mandiri (hanya tersedia saat robot berada
Robot OMNI Station Dok di dalam stasiun)

d) Tekan: Tombol Alih Mulai/Jeda/Lanjutkan Tekan dan tahan: Daya hidup/mati
/m\ + d) Tekan dan tahan: Kunci Pengaman Anak

2. Tampilan Belakang Bawah

Sensor Anti Jatuh

Sikat Samping
uuuuuu - Sensor Deteksi Karpet @ Floda Universal
ol
7 \
Sikat Utama

N
j)@ %J Roda Penggerak

Sikat Samping Kabel Daya Petunjuk Penggunaan

Kunci Pelepas Sikat

Catatan: Gambar dalam manual ini hanya untuk referensi dan mungkin berbeda
dari alat aslinya. Desain dan spesifikasi produk dapat berubah tanpa adanya
pemberitahuan.

Slot Pemasangan untuk
Perakitan Bantalan Pel
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3. Di Dalam Robot (Di Bawah Penutup Kotak Debu) 6. Stasiun OMNI (Depan)

(3) Tombol ATUR ULANG

Tekan: Penyiapan Jaringan ~ Tekan dan tahan: Atur Ulang

Penyiapan Jaringan: Tekan Tombol ATUR ULANG, dan Anda akan mendengar perintah Tangki Air Terpadu
suara untuk menghubungkan robot dengan APLIKASI. \
Kembalikan pengaturan default: Tekan tombol ATUR ULANG dan tahan. Setelah Anda

mendengar perintah suara, musik penyalaan akan diputar dan robot akan dikembalikan
ke pengaturan default.

? Lampu Indikator

Kabin Pengumpulan
Debu

Kontak Pengisian

Kontak Pengisian 5 7 Daya
Daya NS N Y
S ¢ Sensor Tepi
Baki Pencucian Kain Pel
. Catatan:
4. Perakitan Bantalan Pel ) ) i I .
* Berkedip Merah: Silakan periksa Aplikasi ECOVACS HOME untuk mengetahui

¢ Bersihkan kontak pengisian daya dengan kain bersih dan kering jika robot gagal

Pelat Bantalan Pel mengisi daya.

DN
: Bantalan Pel yang Dapat
Dicuci

7. Kantong Debu

Pegangan Kantong Debu

i
|
i
|
i
'
i
'
|
i
|
i
'
i
'
i
' alasannya.
'
i
'
i
'
|
i
|
i
|
i
'
i
'
i
i
|

5. KotakDebu ---------------oooooo
Port Pembuangan Debu

Pegangan Kotak Debu

Filter

Filter Spons Tombol Pelepasan
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8. Stasiun OMNI (Belakang)

Ventilasi Udara

Penyambungan
Kabel

9. Lampu Indikator

Soket Daya

=

10. Ikhtisar Sensor

Nama

Deskripsi Fungsional

Modul Navigasi

Berdasarkan triangulasi yang terbentuk melalui laser yang
dipancarkan dan laser yang diterima yang dipantulkan dari
objek di sekitarnya, modul navigasi menghitung jarak yang
tepat antara robot dan objek di dekatnya menggunakan
algoritma. Saat robot bergerak, posisi objek di sekitarnya
ditentukan untuk membuat peta spasial di sekitarnya.
Jangkauan pengukurannya 6 m.

Sensor Laser
Garis

Jangkauan Laser diterapkan untuk mengukur jarak antara
robot dan objek di sekitarnya dalam jarak 0,3 m dengan
memancarkan laser dan mendeteksi pantulan cahaya.
Robot akan otomatis berputar untuk menghindar ketika
sensor mendeteksi adanya objek di dekatnya yang melebihi
ketinggian maksimum.

Sensor Anti
Jatuh

Dengan Jangkauan Inframerah, jarak antara bagian bawah
robot dan tanah dideteksi oleh sensor inframerah di bagian
bawah. Saat terdapat tangga di depan, robot tidak akan
bergerak maju (misalnya saat tinggi permukaan putih 70
mm atau lebih, atau tinggi permukaan hitam 55 mm atau
lebih) dan tinggi yang ditentukan melebihi tinggi yang telah
ditetapkan, sehingga mewujudkan fitur anti-jatuh.

Sensor memancarkan ultrasonik 300 kHz, di mana karpet

Indikator Efek Lampu Status ) akan menyerap epergi te'rsebut, sehingga menyebabkan
Sensor Deteksi | energi gema menjadi lebih rendah daripada ambang batas.
Bernapas Putih Pengisian daya Karpet Dengan demikian karpet dapat dideteksi keberadaannya
oleh robot. Di laboratorium ECOVACS, lebih dari 50 jenis
Robot Putih Solid Terisi Penuh/Berjalan/Jeda karpet yang tersedia di pasaran diidentifikasi.
obo
Merah Pekat Baterai Lemah Sensor Anti- | Robot akan menghindari rintangan saat hendak bertabrakan
Berkedip Merah Alarm Tabrakan dengan prinsip Optocoupler Switch.
Putih Solid Siaga/Berjalan Sensor tepi mendeteksi jarak antara robot dan objek di
: - samping dengan Jangkauan Inframerah. Robot akan
Stasiun Berkedip Merah Malafungsi Sensor Tepi melakukan pembersihan tepi untuk memastikan tidak ada

Segera Mati:

Pemadaman Listrik/Mode Tidur

Lama

titik yang terlewatkan dan mencegah tabrakan ketika ada
tembok atau rintangan di sebelah kanan.
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PENYIAPAN DAN PENGGUNAAN AWAL
@ Catatan sebelum Melakukan Pembersihan

Rapikan Area yang Akan Dibersihkan

Untuk area pembersihan semaksimal
mungkin, letakkan perabotan seperti
meja, kursi, dan kipas angin dudukan
pada tempatnya dan singkirkan barang-
barang rendah seperti timbangan berat
sebelum menggunakan robot.

Mencegah DEEBOT Jatuh

Untuk mencegah robot terjatuh dari
tepian, tempatkan penghalang fisik di tepi
tempat jatuhnya benda, seperti tangga
dan undakan.

Buka Pintu dan Bantu DEEBOT
Menjelajahi

S Untuk membantu robot menjelajahi rumah
Anda sepenuhnya saat pertama kali
digunakan, Buka semua pintu ruangan. Di
samping itu, lepaskan perakitan bantalan
pel dan robot akan secara otomatis
dialihkan ke mode penyedotan saja.

Untuk meningkatkan efisiensi pembersihan, singkirkan benda-
benda, termasuk kabel, pakaian, dan sandal, dari lantai.

Lipatlah rumbai-rumbai tersebut di bawah karpet, sebelum
menggunakan produk pada karpet dengan tepi berumbai.

Jangan berdiri di tempat sempit seperti lorong, untuk menghindari
terhalangnya modul navigasi.

ID 1134

@ Memulai Cepat

Lepaskan semua bahan pelindung sebelum menggunakan alat.

1. Pemasangan
Bunyi “klik” menunjukkan pemasangan yang tepat.

2. Merakit dan Menempatkan Stasiun

Letakkan stasiun OMNI di dinding pada permukaan yang datar dan keras. Jangan
menaruh barang dalam jarak 0,05 m pada kedua sisi dan 0,8 m di depan.

e —

Catatan: -

¢ Jika ada benda yang memantulkan cahaya seperti cermin dan garis pinggir yang memantulkan
cahaya di dekat stasiun, bagian bawah benda tersebut setinggi 14 cm harus ditutup.

¢ Jangan menempatkan stasiun di bawah sinar matahari langsung.

¢ Untuk pengalaman pengguna yang lebih baik, tempatkan stasiun di lokasi dengan sinyal Wi-Fi
yang kuat.

¢ Jangan menggunakan alat pada permukaan basah atau permukaan dengan genangan air.

¢ Jangan bersihkan robot dan stasiun dengan kain lembap atau menggunakan cairan apa pun.



@ Isi Tangki Air Terpadu

Keluarkan tangki air terpadu, lepaskan sumbat tangki, dan isi tangki dengan
air hingga tingkat air yang direkomendasikan. Masukkan sumbat dan pasang
kembali tangki air bersih.

Tingkat air yang disarankan

Catatan:

¢ Disarankan menggunakan larutan pembersih ECOVACS DEEBOT (dijual
terpisah). Silakan kunjungi Aplikasi ECOVACS HOME atau kunjungi https://
www.ecovacs.com jika Anda ingin membelinya.

* Untuk menghindari kegagalan fungsi, gunakan hanya larutan pembersih
ECOVACS DEEBOT.

® Gunakan kain bersih dan kering untuk menyeka air pada permukaan tangki
sebelum meletakkannya pada posisinya.

® Sebelum digunakan, pastikan sumbat tangki pada saluran masuk air bersih
tertutup rapat, dan penutup saluran keluar air limbah tertutup rapat.

e Setiap tanda air di tangki air berasal dari uji fungsi. Silakan gunakan dengan
percaya diri.

@ Mengunduh APLIKASI ECOVACS HOME

Untuk menikmati semua fitur yang tersedia, disarankan agar Anda
mengontrol robot Anda melalui Aplikasi ECOVACS HOME.

1. Pindai kode QR di bawah penutup atas untuk mengunduh Aplikasi.

Di Bawah Kotak Debu

2. Untuk mengunduh Aplikasi, cari "ECOVACS HOME" di App Store atau Google
Play.

# Download on the
o App Store

\’ Get it on
P’ Google Play

>»> [Q ECOVACS HOME]

Catatan: Untuk menyelesaikan pendaftaran, login, dan koneksi, ikuti petunjuk
pada Aplikasi.
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® Nyalakan Robot

Tekan dan tahan | lalu letakkan robot di depan stasiun yang terhubung ke
sumber daya.

Tekan dan

(® Menghubungkan DEEBOT dengan Aplikasi

Persyaratan Jaringan Wi-Fi:

e Gunakan jaringan campuran 2,4 GHz atau 2,4/5 GHz.

* Router harus mendukung protokol 802,11b/g/n dan IPv4.

* Jangan menggunakan VPN (Virtual Private Network) atau Proxy Server.

* Jangan menggunakan jaringan tersembunyi.

* WPA dan WPA2 menggunakan enkripsi TKIP, PSK, AES/CCMP.

* WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) tidak didukung.

® Gunakan saluran Wi-Fi 1-11 di Amerika Utara dan saluran 1-13 di luar Amerika
Utara (rujuk ke badan pengatur setempat).

¢ Jika Anda menggunakan extender/repeater jaringan, nama jaringan (SSID) dan
kata sandinya sama dengan jaringan utama Anda.

® Harap aktifkan WPA2 di router Anda.

Lampu Indikator Wi-Fi (tombol nyala/mati)

Lampu putih berkedip lambat Terputus dari Wi-Fi

(l) Lampu putih berkedip cepat Menghubungkan

Lampu putih stabil Terhubung ke Wi-Fi

ID 1136

Perlu diketahui bahwa Aplikasi ECOVACS HOME yang terus diperbarui diperlukan
oleh fitur cerdas seperti pengaktifan jarak jauh, interaksi suara, tampilan peta 2D
dan pengaturan kontrol, serta pembersihan yang dipersonalisasi (tergantung pada
Alat). Sebelum Anda dapat menggunakan fitur tertentu dari Aplikasi ECOVACS
HOME untuk mengendalikan Alat, Anda perlu menyetujui Kebijakan Privasi dan
Perjanjian Pengguna kami sehingga kami dapat memproses beberapa informasi
penting dan yang Anda perlukan. Fitur tersebut tidak akan tersedia jika Anda tidak
setuju dengan Kebijakan Privasi dan Perjanjian Pengguna kami. Namun, Anda
masih dapat menggunakan fitur dasar alat ini untuk pengoperasian manual.

Informasi Antarmuka Jaringan

Nama Deskripsi

Memfasilitasi transfer data antara aplikasi dan robot,

Koneksi WI-Fi memungkinkan kontrol robot melalui aplikasi.

Produk ECOVACS menawarkan fungsi cerdas seperti
penyiapan jaringan, pemetaan, dan pemilihan mode
pembersihan (khusus untuk produk tertentu). Untuk
menggunakan fitur-fitur ini, unduh dan gunakan
Aplikasi ECOVACS HOME resmi.

Aplikasi ECOVACS
HOME

* Seri robot penyedot debu DEEBOT dirancang untuk kebutuhan pembersihan
rumah tangga. Gunakan jaringan Wi-Fi rumah pengoperasian, dan pengguna
harus mengonfigurasi perlindungan anti-DDOS melalui pengaturan rute.



@ Nyalakan dan Isi Daya DEEBOT

Untuk memungkinkan robot berlabuh untuk melakukan pengisian daya, gunakan
Aplikasi ECOVACS HOME atau tekan 0] pada robot.

Catatan:

® Saat dimatikan, robot tidak dapat mengisi daya.

¢ Biarkan tetap menyala dan terisi daya saat robot tidak digunakan.

® Sebaiknya pembersihan dimulai dari stasiun. Selama melakukan pembersihan,
harap jangan memindahkan stasiun.

© Mengoperasikan DEEBOT
1. Mulai Pemetaan

Ikuti robot untuk membantu mengatasi beberapa masalah kecil saat
membuat peta untuk pertama kalinya.

Robot mungkin terjebak di bawah perabotan. Lihat solusi berikut:
@ Tinggikan perabotan yang rendah jika memungkinkan;

(@ Tutupi bagian bawah perabotan;

(3@ Atur batasan virtual melalui Aplikasi.

Robot mungkin kesulitan melewati karpet, sehingga menghalangi akses
masuk untuk tujuan pemetaan. Tangani masalah ini sebagai berikut:
Lepaskan perakitan bantalan pel sebelum pemetaan untuk
memungkinkan robot memasuki ruangan berkarpet untuk pemetaan
tersebut.

2. Mulai Pembersihan

* Robot secara otomatis kembali ke stasiun untuk mengumpulkan debu dan
mencuci pel, tidak memerlukan intervensi manual.

* Selama pembersihan, robot akan mendeteksi jenis lantai dan secara otomatis
menghindari karpet. Jangan gunakan robot di atas karpet untuk mendapatkan
hasil yang optimal. elama pembersihan, disarankan agar karpet dilipat.

Sebelum melakukan pembersihan untuk pertama kalinya, pastikan robot berada
di stasiun dan terisi penuh. Tekan d) pada robot untuk memulai. Anda juga dapat
menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME untuk memulai.

Catatan:

* Jangan sering melepas bantalan pel yang dapat dicuci.

* Jangan menggores pelat bantalan pel dengan kain atau benda lainnya.

* Ganti bantalan pel tepat waktu sesuai petunjuk Aplikasi. Jelajahi lebih banyak aksesori di
Aplikasi ECOVACS HOME atau pada https://www.ecovacs.com.
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3. Jeda

Tekan d) pada robot untuk menjeda sementara saat sedang bekerja. Anda juga
dapat menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME untuk menjeda robot.

4. Bangun

Setelah menjeda beberapa saat, semua lampu indikator pada robot akan padam.
Untuk membangunkan robot, tekan tombol d) .

5. Kembali ke Stasiun

Gunakan Aplikasi ECOVACS HOME untuk memanggil kembali robot atau tekan
tombol (5] pada robot untuk memungkinkan robot berlabuh untuk pengisian daya.

6. Mode Tidur Lama

Jika robot tetap berada di luar stasiun selama sekitar 5 jam, untuk melindungi
baterai robot maka robot akan memasuki mode tidur lama. Coba mulai ulang
robot untuk mengaktifkannya kembali.
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PEMELIHARAAN RUTIN

@ Frekuensi Pemeliharaan

Untuk menjaga robot tetap bekerja pada kinerja puncak, lakukan pemeliharaan
dan ganti komponen pada frekuensi berikut:

Frekuensi Frekuensi
Komponen Robot h .
Pemeliharaan Penggantian
Bantalan Pel yang Dapat Dicuci / Setiap 1-2 bulan
Kantong Debu / Saat Aplikasi

memerintahkan

Sikat Samping

Setiap 2 minggu

Setiap 3-6 bulan

Sikat Utama

Setiap minggu

Setiap 6-12 bulan

Filter

Setiap minggu

Setiap 3-6 bulan

Sensor Laser Garis
Roda Universal
Sensor Anti Jatuh
Bumper

Sekitar setiap

Kontak Pengisian Daya di DEEBOT bulan /
Kontak Pengisian Daya di OMNI
Station
Modul Navigasi
Tangki Air Terpadu Setiap bulan /
Kabin Pengumpulan Debu Setiap bulan /
Bodi dan Bagian Bawah Stasiun Setiap bulan /

Catatan: Jelajahi lebih banyak aksesori pada Aplikasi ECOVACS HOME atau di

https://www.ecovacs.com.

@ Merawat Kotak Debu dan Filter

1. Buka penutup kotak debu dan kosongkan kotak.

2. Buka jaring filter dan lepaskan filter
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4. Bilas kotak debu dan filter dengan air lalu singkirkan untuk membuang tetesan

e @ Memelihara Sikat Utama dan Sikat Samping
Membersihkan Sikat Utama.

1. Buka penutupnya.

Catatan:

* Bilas filter dengan air seperti yang ditunjukkan berikut.
¢ Jangan gunakan jari atau sikat untuk membersihkan filter.

5. Kering di udara

Catatan: Keringkan filter sepenuhnya sebelum digunakan.

ID 1140



4. Pasang sisir sikat, sikat utama dan penutup sikat utama. 9 Memelihara Komponen Lainnya

Bersihkan jendela sensor

Bersihkan Sikat Samping

Lepas dan bersihkan sikat samping. Bersihkan bumper

Catatan: Jelajahi lebih banyak aksesori pada Aplikasi ECOVACS HOME atau di
https://www.ecovacs.com.
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Bersihkan kontak pengisian daya Bersihkan roda universal

Bersihkan sensor tepi

Bersihkan roda penggerak

g s

Catatan:
 Jelajahi lebih banyak aksesori pada Aplikasi ECOVACS HOME atau di https://www.ecovacs.
com

* Bersihkan komponen dengan kain bersih dan kering. Jangan sekali-kali menggunakan kain
basah. Jangan gunakan semprotan pembersihan atau detergen.

* Kontak pengisian daya mengandung komponen elektronik yang sensitif. Bersihkan dengan
kain kering. Untuk mencegah kerusakan akibat air, jangan gunakan kain basah.
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©® Memelihara Kotak Debu

1. Buang kantong debu.

»

Untuk mencegah kebocoran debu,
keluarkan kantong debu dengan
mengangkat pegangan.

2. Bersihkan kabin pengumpulan debu dengan kain kering dan masukkan 3. Masukkan bagian atas penutup kabin pengumpulan debu ke dalam alur, dan
kantong debu baru. tekan ke bawah untuk memastikannya tertutup.
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( Memelihara Baki Pencucian Kain Pel

1. Lepaskan alas dan baki pencucian kain pel, lalu bersihkan.

»

Catatan: Harap pasang baki pencucian kain pel dengan benar agar pengoperasiannya lancar.
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@ Penyimpanan

Isi daya robot hingga penuh dan matikan robot sebelum disimpan. Letakkan
robot kembali di stasiun sebelum menekan dan menahan d) untuk mematikan

robot. Lakukan pengisian daya ulang setiap 1,5 bulan untuk mencegah baterai
kehabisan daya secara berlebih.

Tekan dan

0 Robot tidak dapat diisi daya saat daya dimatikan.

¢ Disarankan untuk tetap menyalakan dan melakukan pengisian daya saat robot
tidak bekerja.

¢ Jika baterai habis atau tidak digunakan dalam jangka waktu yang lama, robot
mungkin tidak dapat diisi daya. Silakan hubungi Layanan Pelanggan untuk
mendapatkan bantuan. Jangan membongkarnya sendiri.
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PENYELESAIAN MASALAH

Untuk mencari solusi jika Anda mengalami masalah berikut selama penggunaan alat, lihat tabel di bawah.

No. Malafungsi Dugaan Penyebab Solusi
Nama atau kata sandi Wi-Fi yang dimasukkan salah. Masukkan nama pengguna dan kata sandi Wi-Fi yang benar.
. ) . e Pastikan robot berada dalam jangkauan sinyal Wi-Fi rumah Anda.
Robot tidak berada dalam jangkauan sinyal Wi-Fi. Cobalah untuk tetap sedekat mungkin dengan router.
Pastikan robot terhubung ke catu daya dan dihidupkan. Buka penutup,
Robot tidak dapat terhubung Robot tidak dalam status konfigurasi. dan tekan tombol ATUR ULANG. Saat Anda mendengar perintah suara,
1 dengan Aplikasi ECOVACS robot akan memasuki status konfigurasi.
HOME. 1. Periksa apakah nama Wi-Fi mengandung karakter khusus. Harap
Tidak ada Wi-Fi rumah pada daftar Wi-Fi. jangan menggunakan karakter khusus seperti | @#& ¥%/\.
2. Jangan menggunakan jaringan 5 Ghz.
Aplikasi yang terpasang salah. Silakan unduh dan pasang Aplikasi ECOVACS HOME.
Tidak menggunakan jaringan campuran 2,4 GHz atau Robot tidak mendukung jaringan 5 GHz. Harap gunakan jaringan
2,4/5 GHz. campuran 2,4 GHz atau 2,4/5 GHz.
Pindahkan robot ke depan stasiun untuk memulihkan peta.
Saat sedang melakukan pembersihan, Peta mungkin Temukan peta yang tersimpan di Manajemen Peta dan ketuk "Gunakan
hilang jika Anda menggerakkan robot. Peta Ini"untuk memulihkannya.
Jika masalah ini berlanjut, silakan mulai ulang pemetaan.
2 Peta hilang. . :
Memindahkan robot §aat sedang membersihkan dapat Usahakan untuk tidak menggerakkan robot selama pembersihan.
menyebabkan peta hilang.
Pembersihan otomatis belum selesai. Pastikan robot kembali ke stasiun secara otomatis setelah dibersihkan.
Memindahkan robot §aat membersinkan dapat Selama membersihkan, jangan pindahkan robot.
5 |Tidak dapat membuat peta menyebabkan peta hilang.
perabotan di Aplikasi. ) ) ) Setelah melakukan pembersihan, pastikan robot secara otomatis
Pembersihan otomatis belum selesai. ] )
kembali ke stasiun.
4 Sikat sampingnya terlepas. | Sikat samping tidak terpasang dengan benar. Untuk pemasangan yang bgnar, pastikan Anda mendengar bunyi *klik
saat memasang sikat samping.
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No. Malafungsi Dugaan Penyebab Solusi
. . . Tempatkan stasiun dengan benar sesuai dengan petunjuk di
Stasiun tidak ditempatkan dengan benar. [Nyalakan dan Isi Daya DEEBOT] bagian.
Tidak ada sinyal yang Stasiun sedang kehabisan daya atau dipindahkan. Periksa apakah stasiun terhubung ke catu daya. Jangan
5 ditemukan. Robot tidak memindahkan stasiun.
dapat kembali ke stasiun. | Robot tidak mulai membersihkan dari stasiun. Disarankan agar robot mulai pembersihan dari stasiun.
Rute pengisian daya terhalang. Misalnya, pintu ruangan tempat . . .
stasiun berada tertutup. Jaga agar rute pengisian daya bersih dari penyumbatan.
. . Ruangan terlalu besar dan robot perlu kembali ke stasiun untuk | Harap aktifkan Lanjut Otomatis. Untuk keterangan lebih rinci, silakan
Robot kembali ke stasiun | mengisj ulang daya. ikuti petunjuk pada aplikasi.
6 sebelum menyel kan - - - - -
pembersihan. Robot tidak dapat menjangkau area tertentu yang terhalang Rapikan area yang akan dibersihkan dengan meletakkan perabotan
oleh perabotan atau penghalang. dan benda kecil pada tempat yang tepat.
Robot belum dihidupkan. Untuk m?ngakhfkannya sebelum mengisi daya, tekan dan tahan
tombol (!) pada robot.
Pastikan kontak pengisian daya robot terhubung ke stasiun dan [O)
Kontak pengisian daya pada robot tidak terhubung ke kontak | sedang berkedip. Periksa apakah kontak pengisian daya pada robot
yang ada di stasiun. dan stasiun kotor. Harap bersihkan sesuai petunjuk pada bagian
7 Robot tidak dapat [Pemeliharaan].
mengisi daya. Stasiun tidak terhubung ke catu daya. Pastikan stasiun terhubung ke sumber daya.
Alas tidak terpasang dengan benar. Silakan merujuk ke [Mulai Cepat] bagian untuk memasangnya
dengan benar.
. . " . . Disarankan untuk menggunakan robot secara teratur. Jika baterai
Baterai akan kehabisan daya jika robot tidak digunakan dalam tidak dapat diisi karena sudah lama tidak digunakan, silakan hubungi
waktu lama.
layanan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Sikat utama/sikat samping kusut, atau kotak debu/filter Disarankan untuk membersihkan sikat utama, sikat samping, kotak
8 Suara keras selama tersumbat. debu, filter, dll. secara teratur.
pembersihan. - -
Robot dalam mode maksimal. Alihkan ke mode standar.
Robot tersangkut dengan benda-benda di lantai (kabel listrik, prgt lal_<an mencopa b_erbggm cara untuk membebaskan dirinya. )
L2 Jika ini tidak berhasil, singkirkan rintangan secara manual dan mulai
gorden, pinggiran karpet, dsb.). ulang
9 Robot macet saat bekerja Robot mungkin terjebak di bawah perabotan dengan pintu Harap pasang penghalang fisik, atau pasang batas virtual melalui

dan berhenti.

masuk dengan ketinggian yang sama.

Aplikasi ECOVACS HOME.

Robot terjebak di area sempit.

Rapikan rumah Anda, pasang penghalang fisik, atau pasang batas
virtual melalui Aplikasi ECOVACS HOME.
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No. Malafungsi Dugaan Penyebab Solusi
Sebelum membersihkan, harap rapikan kabel, sandal, dan benda lain
Benda seperti kabel dan sandal di tanah memengaruhi yang berserakgn dilantai jika mem'ungkllnkan. Robot akan kemb"’?."
Robot menghadapi masalah operasi normal robot untuk memastikan area tersebut dibersihkan secara menyeluruh jika
i rut tidak terat ’ ada area yang hilang selama pembersihan. Harap jangan melakukan
sepertl rute yang ticax teratur, gangguan (seperti memindahkan robot atau menghalangi rutenya).
gerakan yang bias, lintasan
yang berulang pada tempat Roda penggerak dapat tergelincir di lantai saat robot Disarankan untuk menutup pintu area yang terkena dampak dan
yang sama, dan sebagian area | menaiki tangga, ambang pintu, dan palang pintu, membersihkan area tersebut secara terpisah. Setelah membersihkan,
10 | kecil yang terlewati. (Namun, yang memengaruhi kemampuannya untuk menjelajahi | robot akan kembali ke lokasi awalnya. Jangan ragu untuk
jika robot melewatkan area seluruh lingkungan rumah. menggunakan metode ini.
yang luas untuk sementara, ia | Pada lantai yang baru di-waxing atau dipoles, dan juga
secara otomatis kembali untuk | ubin yang halus, mungkin ada lebih sedikit gesekan Harap tunggu hingga wax mengering sebelum dibersihkan.
memastikan area tersebut antara roda penggerak dan lantai.
i ihki luruh.
dibersinkan secara menyeluruh.) - . Saat mode penyedotan dan pel diaktifkan, hindari area berkarpet
Karena variasi lingkungan rumah, beberapa area tidak . ;
. ) karena dapat menghalangi jalan masuk. Lipat karpet atau lepaskan
dapat dibersihkan. : -
perakitan bantalan pel sebelum membersihkan.
11 Kontrol jarak jauh tertunda. Sinyal Wi-Fi lemah, memperlambat pemuatan video. Sz;igabr:i(lfn untuk menggunakan robot di area dengan sinyal Wi-Fi
kabin pengumpulan debu tidak ditutup. Harap tutup kabin pengumpulan debu.
Fungsi Kosong Otomatis belum diaktifkan di Aplikasi . ) - .
ECOVACS HOME. Aktifkan fitur kosong otomatis di Aplikasi ECOVACS HOME.
Kantong debu tidak dipasang di stasiun. Pasang kantong debu, dan tutup kabin pengumpulan debu.
12 Eotbit;id;k mter:gr?skonglgalr) K Memindahkan robot kembali ke stasiun secara manual | Disarankan untuk membiarkan robot kembali ke stasiun dengan
s'?a:iune u setefah kemball ke mungkin tidak memicu fitur kosong otomatis. sendirinya. Harap jangan memindahkannya secara manual.
Dalam mode Jangan Ganggu, robot tidak akan Batalkan mode Jangan Ganggu di Aplikasi ECOVACS HOME atau
mengosongkan kotak debu setelah kembali ke stasiun. | mulai pengosongan debu secara manual.
Jika penyebab (?“ atas telah disingkirkan, ’T’“”gk'” Silakan hubungi layanan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
karena ada kelainan pada komponen stasiun.
Ganti kantong debu sesuai dengan bagian [PEMELIHARAAN RUTIN]
Stasiun OMNI mendeteksi penurunan efisiensi kosong. | dan tutup kabin pengumpulan debu. Anda dapat mengeluarkannya
13 Robot gagal mengosongkan dan memasukkannya kembali Jika kantong debu tersebut tidak penuh.
kotak debu
Port pembuangan debu tersumbat oleh benda asing. Keluarkan kotak debu dan singkirkan benda asing dari port
pembuangan debu.
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No.

Malafungsi

Dugaan Penyebab

Solusi

Sisi dalam kabin

Partikel halus diserap di sisi dalam kabin pengumpulan debu

Bersihkan sisi dalam kabin pengumpulan debu.

14 melalui kantong debu.
pengumpulan debu kotor. - -
Kantong debu rusak. Periksa dan ganti kantong debu.
15 Debu -bocor saat robot Port pembuangan debu tersumbat oleh benda asing. Keluarkan kotak debu dan singkirkan benda asing dari port
bekerja. pembuangan debu.
Pasang pelat bantalan pel dengan benar. Tekan perakitan bantalan
Pelat bantalan pel tidak Pelat bantalan pel tidak terpasang dengan benar. pel ke dalam slot pemasangan perakitan bantalan pel hingga Anda
16 dapat berputar. mendengar bunyi "kIlik".
Pelat bantalan pel tersumbat oleh benda asing. Harap singkirkan benda asing.
Harap putar dan tekan roda penggerak untuk memeriksa dan
17 Roda penggerak macet. Roda penggerak terjerat atau macet karena benda asing. melepaskan benda asing yang terjerat atau macet. Jika masalah ini
berlanjut, hubungi layanan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Tangki air terpadu tidak terpasang dengan benar. Tekan perlahan tangki air terpadu ke bawah untuk memastikannya
terpasang dengan benar.
Penutup tangki air kotor tidak tertutup rapat. Pastikan penutup tangki air kotor tertutup rapat.
Tekan dan tahan /s|_,\ untuk melihat apakah stasiun menguras air secara
normal. Jika selama proses pembersihan bantalan pel terdapat masalah
terjadi, akhiri tugas melalui Aplikasi, lalu tekan dan tahan /Iil\ untuk
o ) | Stasiun tidak dapat menguras air secara normal. melihat apakah stasiun mengalirkan air dengan benar. Jika air berhasil
Alr di baki pencucian kain dikuras, bersihkan sensor luapan air pada baki pencucian kain pel
pel penuh dan tidak dapat hingga kering. Jika Stasiun gagal menguras air, periksa apakah ada
4g |dikeringkan. Sebuah suara benda asing di antara tangki air kotor dan stasiun, lalu singkirkan.
memberitahu bahwa baki Pastikan tidak ada bend : da lub : baki ian kai
pencucian kain pel sudah | port hisap baki pencucian kain pel tersumbat oleh benda asing. af' an tidax ada benda asing pada Jubang Isap baki pencucian kain
penuh. pel.
Baki pencucian pel kotor. Keluarkan baki pencucian pel dan bilas hingga bersih dengan air.
Jika tidak ada air di baki lepas pasang, periksa apakgh Keluarkan baki pencucian kain pel dan letakkan pelampung pada posisi
pelampung macet dan gagal menurunkannya ke posisi yang
yang benar.
benar.
Perintah suara masih muncul setelah mencoba solusi di atas. Cabut sltasmnnya, lalu pasang kembali. Jika masalah ini berlanjut,
hubungi layanan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Pelat bantalan pel terjerat atau macet karena benda asing. Harap singkirkan benda asing.
19 Pelat bantalan pel tidak

berfungsi dengan baik.

Pelat bantalan pel terlepas.

Pasang kembali pelat bantalan pel dan pastikan Anda mendengar bunyi
"klik" yang menunjukkan pelat bantalan pel terpasang dengan benar.
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SPESIFIKASI TEKNIS

Model DJX11
Nilai Input 20V=—= 2A
Waktu Pengisian Daya Sekitar 4 jam
Model Stasiun CH24B7

Nilai Input 220-240V ~ 50-60 Hz
Nilai Output 20V=—== 2A
Arus Nilai Input (Pengisian Daya) 0,5A

Daya (Pengosongan) 400W

Daya (Pencucian Bantalan Pel) 35W

Daya (Pengeringan) 90w

Pita frekuensi

2400-2483,5 MHz

Daya Siaga Jaringan

Kurang dari 2,00 W

Daya output modul nirkabel kurang dari 100mW.
Catatan: Spesifikasi teknis dan desain dapat diubah untuk peningkatan produk

yang berkelanjutan.

Jelajahi aksesori lainnya di https://www.ecovacs.com.

Silakan gunakan kamera ponsel untuk
memindai kode QR dan mendapatkan
panduan pengguna.
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bé va tranh bj roi nga. Ban c6 thé can dat mot

HUONG DAN QUAN TRONG VE AN

TOAN rao chén vat ly ngoai ria khu vwc lam sach dé
. ~ X thiét bi khéng bi roi nga. Bam bao rao chan

HUONG DAN QUAN TRONG VE AN vat Iy khong gay nguy hiém khi di lai.

TOAN 3. Chi str dung Thiét bj theo mé ta trong sach

Khi str dung Thiét bi dién, nguwdi dung phai ludén hwéng dan nay. Chi st dung cac phu kién
tuan thd cac bién phap phong nglra co ban sau: dwoc nha san xuat khuyén nghj hoac ban.
DOC KY TOAN BO HUONG DAN 4. CHI str dung TRONG NHA. Khéng st dung
TRUOC KHI SU DUNG THIET BI NAY Thiét bj & méi trwdng ngoai trdi, cho muc dich

GII LAl HUONG DAN NAY thuong mai hodc cong nghiep. -
) . 5. Khoéng st dung thiét bi khi chwa lap ngan chira
1. Nhirng ngudi (bao gom tré em) bi suy giam

91 bao ¢ bui va/hoac bd loc.
kha nang vé thé chat, giac quan hoac tri tug,
hoac thiéu kinh nghiém va kién thirc khdng
duwoc sir dung Thiét bj nay, triv khi c6 sw giam
sat hoac hwdng dan clia ngwoi phu trach dbi
vOi sy an toan clia ho.Loai bé chwédng ngai vat
khdi khu vwc can lam sach. Don day dién va
cac vat nho trén san cé thé mac vao Thiét bi.
G4p gon mép tham vao trong va nhéc cac vat
dung nhw rem clra va khan trai ban Ién khoi
san.
. Néu khu vwe 1am sach bj chénh léch d6 cao
do bac bé hoac cau thang, ban nén van hanh
dé da&m bdo rang Thiét bi c6 thé phat hién bac

. TAT Céng tac ngudn trwdc khi thao Ngan

chtra bui.

. Khéng van hanh Thiét bi & noi cé nén dang

thdp sang hoac cac vat dé vé.

. Tranh dé tdc, ta quan/ao, ngén tay va moi bod

phan trén co thé tiép xuc vGi cac khe hr va bo
phan chuyén dong cta Thiét bi.

. Khéng van hanh Thiét bi trong phong co tré

so sinh hoac tré em dang ngu.

. Khéng st dung Thiét bj trén bé mat &m wot

hodc bé& mat cé nwéc dong.

. Khéng dé Thiét bj hat cac vat Ién nhw da,

manh gidy I&n hodc béat ky vat nao cé thé lam
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

tac nghén Thiét bi.

Khéng str dung Thiét bi dé thu gom céac vat
liéu d& chay hodc dé bt Itra nhw xang, muwc
may in hodc may photocopy hoac st dung &
nhirng noi co thé co cac vat liéu nay.

Khoéng sir dung Thiét bi dé thu gom bét cr vat
gi dang chay ho&c béc khéi, chdng han nhw
thudc 14, diém, tro con néng hodc bét cir vat gi
c6 kha nang gay chay.

Khéng cho d6 vat vao clra hut. Khéng siv
dung néu ctra hat bi tic. Tranh dé clra hut cé
bui, xo' vai, téc hodc béat ctr vat gi ¢ thé lam
giam lwu lwvgng khong khi.

Can mang day nguén dén nha san xuét ho&c
dai ly dich vu dé thay khi bj hdng dé tranh gap
nguy hiém.

TAT c6ng tac ngudn trwde khi vé sinh hodc
bao tri Thiét bi.

Loai pin lithium phu hop véi CH24B7 1a loai
c6 Tbi da 4 cell, dién ap danh dinh téi da DC
14,4V, cong suat dinh mtrc 3.200 mAh. Phai
thao va vt bo pin theo dung luat va quy dinh
cta dia phwong trwde khi thai bé Thiét bi.

Vui long thai bé pin da qua sr dung theo dung
luat va quy dinh cla dia phwong.
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19.

20.

21,

22.

23.

24,

Khoéng dbt Thiét bi ngay ca khi bj hw héng
nghiém trong. Pin c6 thé phat nd khi ¢ Ira.
Phai st dung Thiét bj theo dung chi dan
trong Sach hwéng dan nay. Ecovacs Home
Service Robotics khdng chiu trach nhiém hay
trach nhiém phap ly cho bat ctr thiét hai hoac
thwong tich nao do st dung sai cach.

Chi nhirng ngwoi cé chuyén mén mei dwoc thay
pin cho robot. D& thay pin cho robot, vui long lién
hé v&i b phan Dich vu khach hang.

Hay dam bao dién ap nguén dién ctia nguén
dién nha ban phu hgp voi dién ap nguén
dwoc danh dau trén Tram sac OMNI.

Chi str dung pin sac va Tram sac OMNI chinh
hang dwoc nha san xuat cung cap kém theo
Thiét bi. CAm st dung pin dung mét lan.

Cén than dé khong lam héng day nguén.
Khéng dwoc kéo day ngudn hodc cam day
nguon dé di chuyén Thiét bi hodc Tram sac
OMNI, str dung day nguon lam tay cam, sap.
ctra chén lén day nguon hoac quan day ngudn
xung quanh cac canh hoac goc sac nhon.
Khoéng cho Thiét bi hoat ddng bén trén day
ngudn. Gitr day ngudn tranh xa nhirng bé mat
¢oO nhiét do cao.



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Khéng st dung Tram sac OMNI khi bi héng.
Khong stra chiva ho&c tiép tuc st dung nguén
dién néu bi héng hoac I6i.

Khéng sir dung Thiét bi khi day nguén hoac
6 cam bj héng. Khoéng s dung Thiét bj hodc
Tram sac OMNI néu chung hoat déng khéng
binh thwéng, bi roi, hw hdng, dé ngoai troi
hodc tiép xuc véi nwéc. San pham phai do
nha san xuét hodc dai ly dich vu stra chira dé
tranh nguy hiém.

Phai rat phich c&m ra khdi 6 cam truéc khi vé
sinh hoac bao tri Tram sac OMNI.

Théo Thiét bj ra khéi Tram sac OMNI va TAT
cong tac ngudn cuia Thiét bi trudc khi thao pin
dé thai bo Thiét bi.

Rut phich cdm khi khéng st dung Tram sac
OMNI trong th&i gian dai.

TAT ngudn robot dé cét gil va rut phich cam
cua Tram sac OMNI khi khéng st dung robot
trong thoi gian dai.

CANH BAO-Chi d nwdc sach vao binh chira
sach.

CANH BAO: Bé sac lai pin, chi st dung bo
ngudn co thé thao rei CH24B7 di kém voi
Thiét bi.

Dé dap rng cac yéu cau vé phoi nhiém RF, nguoi
dung can gi» khoang cach it nhat 1a 20 cm véi
thiét bi nay trong khi thiét bi dang van hanh.

Dé dam bao tuan tha, khéng nén van hanh thiét bi
khi khodng céach gitra nguwdi dung va thiét bi nhé
hon marc ké trén. Khdng dwoc 1ap ang-ten dwoc
st dung cho bd phéat nay chung véi bat ky ang-ten
hoac bd phat nao khac.

Cap nhat thiét bi

Théng thwéng, mot sb thiét bj dwoc cap nhat hai
thang mot lan, nhung khéng phai ltc nao ciing
vay.

Mot s thiét bi, dac biét 1a nhirng thiét bj da dwoc
ban ra cach day hon ba nam, sé chi dwgc cap
nhat néu cé phat hién va khac phuc dwoc 16 héng
nghiém trong.
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Cép Il

Bién ap cach ly an toan chéng ngén mach

Chuyén dbi ché dd ngudn dién

>® @

Chi str dung trong nha

Dong dién mot chiéu

~ Dong dién xoay chiéu
L) Doc ky hwéng dan truac khi sac.
@ Cwc clia cdng sac

—_ Day chay cau chi thdi cham c& nhd

Giam sat tir xa chi danh cho viéc st dung riéng tw
tai nhirng dia diém tw nhan, khoéng phai la dia diém
cong cong v&i muc dich duy nhat la tw bdo vé va
kiém soat. Can tuan thd cac nghia vu phap ly cla
dia phwong vé bao vé dir liéu khi s dung. Khéng
giam sat dia diém cong cong, dac biét 1a véi muc
dich bi mat va/hoac tir phia ngudi str dung lao dong
ma khong c¢é ly do chinh dang. Nguw&i dung tw chiu
moi rdi ro va trach nhiém khi st dung véi muc dich
khéng chinh dang nhw trén.
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Tuyén bé tuan tha cta Lién minh Chau Au
Théng tin vé viéc x ly rac thai tir thiét bj
dién & dién tir danh cho ngwi dung

X

—
Biéu twong nay trén sdn pham hodc trén bao bi cho
biét rang cac san pham dién va dién tr da qua st
dung khéng dwoc phép dé chung véi rac thai dé thi
chwa phan loai. P& xtr ly dung cach, ban c6 trach
nhiém xt ly thiét bj thai bd bang cach sap xép tra lai
thiét bi vé cac diém thu gom dwoc chi dinh.

Viéc thai bé s&n phdm nay dung cach sé giup tiét
kiém cac nguon tai nguyé&n quy gia va ngan ngira
moi tac déng tiéu cwe tiém an dén moi trwdng va
strc khde con ngudi, vén cé thé phat sinh do viéc xt
ly rac thai khéng dung cach.

Dé tra lai thiét bi da qua st dung, vui ldng st dung
hé théng tra lai va thu gom hodc lién hé véi nha ban
|& noi ban mua san pham, viéc tra lai nay khéng mét
phi, vui ldng lién hé véi chinh quyén dia phwong dé
biét thém théng tin chi tiét vé diém thu gom dwoc chi
dinh gan nhét.

Ban cé thé bj x(r phat néu xt ly rac thai khéng dung
cach theo clia qudc gia s tai.



Théng tin vé thai bé pin da qua str dung
danh cho ngwei dung

)=

Biéu tuo’ng nay cho biét rang khong dwoc phep dé
chung pin va &c quy da két thac vong doi st dung
V@i rac thai dé thi chwa phéan loai. Sy tham gla cla
ban la mét phan quan trong trong né lwc glam thiéu
tac dong cla pin va ac quy dén moi trwong va stre
khde con nguoi. Dé tai ché dung cach, ban co thé
dwa lai san pham nay ho&c pin ho&c ac quy bén
trong cho nha cung cép hoac dén diém thu gom
dworc chi dinh ma khéng mat phi.

Viéc thai bo san pham nay dung cach sé glup tiét
kiém cac nguon tai nguyén quy gia va ngan ngua
moi tac déng tiéu cuc tlem an dén mai trwdng va
strc khde con ngudi, vdn cé thé phat sinh do viéc xt
ly rac thai khong dung cach.

Ban c6 thé bi x(r phat néu x( ly rac thai khéng dung
cach theo luat & qudc gla so tai.

c6 hé théng thu gom riéng cho pin va ac quy da qua
st dung. )

Vui long x& ly pin va ac quy dung céach tai trung tam
thu gom/tai ché rac thai cong dong tai dia phwong.

Chi thi han ché sir dung mét sé chat
nguy hai (Restriction of the use of certain
Hazardous Substances, RoHS)

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. tuyén bd
toan bd s&n phdm bao gom cac bo phan (cap, day
dién, v.v.) dap trng cac yeu cau cla Chi thi RoHS
2011/65/EU va Chi thi stra dbi 2015/863 dwoc Uy ban
chau Au (trong khudn khé EU) ban hanh vé viéc han
ché str dung mot sé chat nguy hai trong thiét bi dién va
dién t&r (“RoHS recast” hoac “RoHS 2.0”).

Chi thi thiét bj vé tuyén

Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. tuyén bb
rang san pham dugc liét ké trong phan nay tuan tha
cac yéu cau thiét yéu va cac dieu khoan lién quan khac
cua Chi thij thiét bi v tuyén 2014/53/EU.

Dai dién dwoc Gy quyén tai Chau Au:

c € ECOVACS Europe GmbH

Holzstrasse 2 | D-40221 Dusseldorf | Btrc
Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd. tuyén bd
rang san pham tuan thi cac yeu cau thiet yéu va cac
diéu khoan lién quan khac cua Chi thi RoHS 2011/65/
EU va Chi thj stra d6i 2015/863 dwoc Uy ban chau
Au (trong khudn khé EU) ban hanh, Chi thj thiét bj vo
tuyén 2014/53/EU.
Ban c6 thé xem coéng bd hop quy béng cach truy cap
vao:https://www.ecovacs.com/global/compliance.

1551 VI



THANH PHAN TRONG BAO BI @ So dd san pham

@ Thanh phan trong bao bi 1.Robot Nép hop dyng byi
Mo-dun diéu
- hwéng

(t’\

6? Nat- -+
© Cam bién laser theo !
. duwong
Tam can 9 !
% 1
v?@' !
P e A i
Nut trén robot: -~ - - ------- oo

/m\ Nhén: Thoat/Quay lai Tram sac.

i Nhén va gitr: Tw 1am sach tram sac (chi kha dung khi robot & trong tram sac)
Robot Tram sac OMNI bé

d) Nhén: Bat/tat B4t ddu/Tam dirng/Tiép tuc ~ Nhan giti: Bat ngudn/T4t ngudn
157+ (1) Nhén gic: Knéa tré em

2. G6c nhin tir dwéi 1€n

Cam bién chéng roi

Chéi bén
- R . P R Banh xe van nang
Cam bién phat hién tham % ‘,
Chdi bén Day nguén Huéng dén st dung .
bang tiéng Viét Choi chinh
Chét nha chéi Banh xe

Ghi chui: Hinh vé trong hwéng dan nay chi mang tinh tham khao va c6 thé khac Khe ga‘}n cho cum miéng
véi thiét bi. Thiét ké va thong sb k§ thuat ctia san pham c6 thé thay déi ma khong lau nha
can théng béo.
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3. Bén trong Robot (Dwéi ndp hop dwng bui)

(3)Nat DAT LAl

Nhén: Thiét lap mang  Nhéan git: Dat lai

Thiét Iap mang: Nhan Nat DAT LAl va ban sé& nghe thdy am thanh nhac nhé két ndi robot
v6i NG DUNG.

Khoi phuc cai dat géc: Nhan va gitk nat DAT LAI Sau khi ban nghe thay I&i nhdc bing
giong néi, nhac khéi dong sé phat va robot sé& khoi phuc vé cai dat gbe.

Tiép diém sac

5.Hépdwngbui -~

Cbng thai bui

Tay cAm cta hop
dwng bui

Bo6 loc
Nuat nha

B0 loc mut xép

6. Tram sac OMNI (Mat trwérc)

Binh chira nwéc tich hop

C? bén bao

Khoang chtra bui

Tiép diém sac

Van gigt miéng lau

Ghi chua:

+ Nhép nhay d6: Vui long kiém tra ('ng dung ECOVACS HOME & biét Iy do.

« Néu robot khéng sac dwoc, vui long dung vai sach va kho de lau sach tiep diem
sac.

7. Tai dwng bui

Tay cam tui dwng bui
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8. Tram sac OMNI (Mat sau)

L& thoat khi

Mang cap

10. Tédng quan vé& cam bién

Tén M6 ta chirc néng
Duwa trén phép tam giac héa dwoc hinh thanh théng qua tia
laser phat ra va tia laser nhan dwoc phan xa tlr cac vat thé
X 2 xung quanh, mé-dun diéu huéng cé thé tinh toan khoang
Mé6-dun diéu
huéng cach chinh xac gitra robot va cac vat thé & gan bang cac

thuat toan. Khi robot di chuyen vi tri cua‘cac vat thé xung
quanh sé dwoc xac dinh dé tao ra ban db khong gian xung
quanh twong ng. Pham vi do la 6 m.

O cam dién

=

Cam bién laser
theo dwong

Cong nghé do khoang cach bang tia laser dwoc ap dung dé
do khoang cach gitra robot va cac véat thé xung quanh trong
pham vi 0,3 m bang cach phét tia laser va tim anh sang
phan xa. Khi cdm bién nhan dién duoc mot vat thé & gan
vuot qua do cao téi da, robot sé tw dong quay dé tranh vat
thé do.

9. bén bao
ben bao Hiéu rng anh sang Trang thai
Nhép nhay trang DPang sac
Mau trang khong nhap | g, sac day/Dang chay/Tam dirng
Robot nhay
D& ddng nhét Pin yéu
Nhép nhay dé Canh bao
Mau trang khong nhap Pang cho/Pang chay
nhay
Tram sac Nhap nhay d6 L3i
Tt Mét dién/Ché do ngl sau

Cam bién chéng
roi

Cam bién hdng ngoai & mat day sé st dung cong nghé do
khoang cach bang tia héng ngoai dé do khoang cach gitra
mét day clia robot va mét dat. Robot sé khong di chuyén vé
phia truwéc khi cé cau thang (chang han nhu khi d6 cao cla
bé& mét sang 1a 70 mm tré 1&n hodc d6 cao clia bé mat téi la
55 mm trd |én) va do cao xac dinh dwgc vwot qua do cao
cai dat trwére, kich hoat tinh nang chéng roi.

Cam bién phat
hién tham

Cam bién phat ra séng siéu am c6 tan sb 300 kHz, néng
lwong nay sé dwoc tham hép thu, do d6, néng Iwong phan
xa sé thdp hon gia tri ngwéng. Nher d6, robot cé thé phat
hién ra thdm. Tai phong thi nghiém ECOVACS, hon 50 loai
tham co san trén thi trwong da dwoc xac dinh.

Cam bién chéng
va cham

V&i nguyén ly hoat déng clia cong téc Opto, robot sé& tranh
duoc chwéng ngai vat khi sdp va cham.

Cam bién canh

Véi cong nghé phat hién khodng cach béng tia hdng ngoai,
cam bién canh sé& do dwoc khodng cach gitra robot va cac
vat thé & bén canh. Khi cé twdong hodc chwéng ngai vat &
phia bén phai, robot s& thwc hién lam sach canh dé tranh b
sét va phong nglra va cham.
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THIET LAP VA LAN S’ DUNG DAU

@ Lwu y trwée khi lam sach

158 Don dep khu vwe can lam sach
XY L] on dep : :

D& dién tich 1am sach réng nhéat da co

thé, hay sap xép do dac nhw ban, ghé,
= quat drng vao dung vi tri va cét nhirng

vat dung thap nhw can trwée khi stv dung

robot.

Chéng roi cho DEEBOT

Dt rao chén vat ly & canh mép khu
vie déc nhw cau thang va bac thang dé
phong ngtra robot roi ra khéi canh mép.

Mé& cira va giup DEEBOT kham
pha

S M& tét ca clra phong dé gidp robot kham
pha toan b ngdi nha trong lan st dung
d4u tién. Ngoai ra, hay thao cum miéng
lau ra va robot sé& tw dong chuyén sang
ché do chi hat bui.

Don db vat nhw day cap, quan o, dép di khdi mét san dé nang
cao hiéu qua lam sach.

Trwde khi stv dung san pham trén tham cé vién tua rua, vui long
nhét tua rua vao dwdi tham.

Vui Iong khong dirng & nhivng khong gian hep, chang han nhu hanh
lang, dé tranh chan mo-dun diéu hwéng.

@ Khéi déng nhanh
G& bdé moi vat liéu bao vé trwdc khi st dung thiét bi.

1. Lép dat
Nghe thay tiéng “tach” nghia la ban da 1&p d&t dung céch.

2. L3p va dit tram sac
Dat tram sac OMNI sat vao twong trén bé mat cling, phang. Khéng dat vat thé
nao cach Tram sac it hon 0,05 m & ca hai bén va 0,8 m & phia trwéc.

0051, 016

Ghi cha:

« Néu co céc vat thé phan chiéu nhu gwong va phao chan twéng phan chiéu gan tram sac, hay
che di 14 cm phan duéi vat thé do.

« Khéng dat tram sac truc tiép dwéi anh sang mat troi.

« D4t Tram sac & noi cé tin hiéu Wi-Fi manh dé co trai nghiém nguwdi dung tét hon.

« Khong s dung thiét bj trén b& mat &m w6t hodc bé mat cé nwéc dong.

« Khéng s dung khan &m hoac bét ky chat 1dng nao dé lau robot va tram sac.
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© b6 day binh chira nwéc tich hop O Tai xuéng ’'NG DUNG ECOVACS HOME

Théo binh chtra nwéc tich hop, thao nut bit binh chiva va dé nwéc vao binh dén Dé tan hwéng tat ca cac tinh nang c6 sén, ban nén diéu khién robot
muc nwéc khuyén nghi. Lap nat bit va 1&p lai binh chira nwéc sach. théng qua 'ng dung ECOVACS HOME.

1. Quét ma QR & phia dwdi ndp trén dé tai xubng Ung dung.

Murc nwde dwoc dé xuét

Duéi Hop dung bui

2. Tim "ECOVACS HOME" trén App Store hodc Google Play dé tai xuéng U'ng dung.

# Download on the
o App Store

Ghi chu:

* Nén st dung dung dich lam sach ECOVACS DEEBOT (ban riéng). Néu ban >» [Q‘ ECOVACS HOME]
mudn mua, vui long truy cap ng dung ECOVACS HOME hoéc truy cap https:/
WWW.ecovacs.com. P Goo le Pla

« Chi str dung dung dich lam sach ECOVACS DEEBOT @& tranh moi su cd. 9 Y

« Dung khan sach, khé @& lau sach nwéc trén bé mét binh trwdc khi 1ap lai. )
» Dam bao da déng chat nut bit clra nap clia binh chira nwéc sach va bit kin nap

xa nwdc thai dung cach trwde khi stv dung. o ] . e o o
« Moi vét nwéc trong binh chira nwdc déu 13 tir qua trinh thir nghiém chirc nang. Ghi cha: Lam theo hwdng dan trén Ung dung dé hoan tat dang ky, dang nhap va
két noi.

Xin hay yén tam st dung.
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@ Bat ngudn cho Robot

Nhén git O, sau d6 dat robot truéc tram da két ndi véi ngudn dién.

O Két n6i DEEBOT véi PING DUNG

Yéu cau vé mang Wi-Fi:

+ Ban dang s dung mang hén hop 2.4 GHz ho&c 2.4/5 GHz.

+ Bo dinh tuyén ctia ban hd tro giao thirc 802.11b/g/n va IPv4.

» Khong str dung VPN (Mang riéng d0) hodc May chu Proxy.

+ Khong st dung mang &n.

* WPA va WPA2 sir dung ma héa TKIP, PSK, AES/CCMP.

+ Khéng duoc hé tro WEP EAP (Giao thirc xac thuc doanh nghiép).

+ S& dung kénh Wi-Fi 1-11 & B&c My va kénh 1-13 bén ngoai Bac My (tham khao
co quan quan ly dia phwong).

+ Néu ban dang s dung bo kich séng mang, tén mang (SSID) va mat khau phai
gidng vé&i t&n mang chinh cda ban.

« Vui long bat WPA2 trén bd dinh tuyén clia ban.

Dén bao Wi-Fi (nat bat/tit)

Dén trdng nh&p nhay cham Da ngét két n6i Wi-Fi

(l) Dén trdng nh&p nhay nhanh Két néi

Dén trdng sang lién tuc Da két ndi véi Wi-Fi

Xin lwu y réng céc tinh néng théng minh nhw khéi dong tir xa, twong tac béng
giong nai, hién thi ban @ 2D va cai dat didu khién cling nhw ché d6 lam sach ca
nhan (tly thudc vao Thiét bi) sé can c6 'ng dung ECOVACS HOME lién tuc dwoc
cap nhat. Ban can déng y véi Chinh s&ch vé quyén riéng tw va Théa thuan nguoi
dung ctia chiing t6i dé ching t6i co thé xt ly mét sb thong tin thiét yéu va can thiét
cla ban truwdc khi ban ¢ thé st dung mét sé tinh nang nhéat dinh ctia U'ng dung
ECOVACS HOME dé didu khién Thiét bi. Néu ban khang déng y voi Chinh sach
vé quyén riéng tw va Thda thuan nguwdi ding cla ching tdi, cac tinh nang do sé
khong kha dung. Tuy nhién, ban van cé thé st dung tinh nang co ban cla thiét bi
nay dé van hanh tha cong.

Thoéng tin vé giao dién mang

Tén Mo ta

H& tro truyén div liéu gitva (rng dung va robot, cho

WI-FI phép diéu khién robot qua ¢ng dung.

Cac san pham ECOVACS cung cép cac chirc ndng
théng minh nhuw thiét 1ap mang, 1ap ban dé va chon
ché do lam sach (tuy thudc vao tirng san pham). Dé
str dung céc tinh nang nay, ngudi dung can tai xubng
va dung U'ng dung ECOVACS HOME chinh thirc.

ng dung ECOVACS
HOME

* Robot hat bui dong DEEBOT dwoc thiét ké danh cho kich ban 1am sach trong gia
dinh. Can phai c6 mang Wi-Fi tai nha d& van hanh va ngudi ding can cu hinh
bao vé chéng DDOS théng qua cai dat dinh tuyén.
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@ Bat nguodn va sac DEEBOT

St dung Ung dung ECOVACS HOME hoc nhan (2] trén robot d& cho phép robot
vé dock sac.

Ghi chu:
+ Robot khong thé sac khi tat nguén.
« Khi khéng st dung, hay bat ngudn va sac robot.

+ Nén bat dau lam sach tir tram sac. Khong di chuyén tram sac trong khi lam sach.

© Van hanh DEEBOT
1. Bat dau vé ban doé
Khi tao ban dé Ian d4u tién, vui long theo déi robot dé hé tro vé mot sb

van dé nho.
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Robot c6 thé bi ket duwdi db ni that. Vui ldng tham khao cac giai phap
sau:

(D Nang cao dd noi that dang bay dudi thap 1&n, néu duorc;

@ Che phan duwéi db noi that;

(3 Thiét lap ranh gi¢i do qua U'ng dung.

Robot c6 thé gap kho khan khi di qua tham nén khéng thé tién vao khu
vire can lap ban db. Giai quyét van dé nay nhu sau:

Trwdc khi lap ban d6, hay thao cum miéng lau dé robot cé thé di vao
phong c6 trai tham dé lap ban db.

2. Bt dau lam sach

« Robot ty ddng quay lai tram sac dé& db bui va giat khan lau, khong can can thiép
thd cong.

« Robot c6 thé phat hién cac loai san trong qua trinh 1am sach va tw dong tranh
tham. Khong str dung robot trén tham dé co két qua téi wu, Nén gép tham lai khi
lam sach.

Hay dam bao réng robot da & trong tram sac va dwoc sac day trwdc 1an lam sach
dAu tién. Nhan (1) trén robot dé khai dong. Ban cling c6 thé st dung Ung dung
ECOVACS HOME dé kh&i dong.

Ghi cha:

+ Khdng nén thuwdng xuyén thao miéng lau cé thé gist ra.

+ Khéng diing gié hoac vat dung khac vi s& lam xwéc tAm gitr miéng lau.

+ Thay miéng lau ding luc theo 1&i nhac trén U'ng dung. Kham pha thém phu kién trong 'ng
dung ECOVACS HOME hodc tai dia chi https://www.ecovacs.com.



3. Tam dirng
Nhén (1) trén robot dé& tam dirng robot khi dang hoat dong. Ban cling ¢ thé st
dung U'ng dung ECOVACS HOME dé tam dirng robot.

4. banh thic

Sau khi dirng mot ltic, tat ca dén bao trén robot sé tit. D& danh thirc robot, hay nhén
O

5. Quay tré lai Tram sac

St dung 'ng dung ECOVACS HOME dé goi robot trd lai hodc nhan nut (3] trén
robot d& cho phép robot v& dock sac.

6. Ché do ngu sau

Robot s& chuyén sang ché dé ngd sau néu & bén ngoai tram sac trong khoang 5
gi&r dé bao vé pin. Hay thir khdi dong lai dé kich hoat lai robot.
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BAO TRi DINH KY @ Bao tri hép dwng bui va bé loc
0 Tin suét bao tri 1. Mé& nap hdp dwng bui va db bui.

D& robot ludn hoat dong & hiéu suat cao nhét, hay bao tri va thay cac b phan
theo tan suat sau:

B6 phan cua robot Tan suat bao tri| Tan suat thay thé
Miéng lau c6 thé giat / Mbi 1-2 thang
Tai dung bui / Khi Ung dgjng nhac
nhé
Chéi bén M3i 2 tudn M3i 3-6 thang
Chéi chinh Méi tuan Méi 6-12 thang
BO loc Mo tuan M6 3-6 thang 2. M& Iui bd loc va thao bo loc ra
Cam bién laser theo dwong
Banh xe van nang
Cam bién chdng roi R X
A - Khodng moi
Tam can than /
Tiép diém sac trén DEEBOT 9
Tiép diém sac trén Tram sac OMNI
Mb-dun diéu huéng
Binh chtra nudc tich hop Méi thang / 3. Lau sach byi & c& hai mat Iugi bo loc.
Khoang chtra bui Mai thang /
Théan va day tram sac Mai thang /

Ghi chi: Kham pha thém phu kién tai U’ng dung ECOVACS HOME hodc tai dia
chi https://www.ecovacs.com.
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4. Dung nwéc dé suc rira hdp dwng bui va bd loc réi vay sach nuéc. 9 B3ao tri Chéi chinh va Chdi bén
Lam sach Chéi chinh

1. M& nép.

Ghi chu:
« Vui long dung nwéc dé suc riva bo loc nhw minh hoa.
+ Khong st dung ngén tay hodc chéi dé lam sach b loc.

5. D& kho tw nhién

Ghi chuii: D& bo loc kho hoan toan trwéc khi siv dung.
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4. LAp chéi chai, chdi chinh va nap chéi chinh. 0 Bao tri cac thanh phan khac

Lam sach cira sb cam bién

Lam sach Chéi bén

Thao va lam sach chéi bén. Lam sach tdm can

Ghi chii: Kham pha thém phu kién tai 'ng dung ECOVACS HOME hoéc tai dia
chi https://www.ecovacs.com.
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Lam sach tiép diém sac Lam sach banh xe van nang

Lam sach cam bién canh

Lam sach banh lai

&

A e 2

Ghi chu:

« Kham pha thém phu kién trén L’Png dung ECOVACS HOME hoac tai dia chi https://www.
ecovacs.com.

+ Duing kh&n sach va khé dé lau sach cac thanh phan Tuyét déi khong s dung khan wét. Khong
st dung binh xit Iam sach ho&c chét tay rira.

+ C6 nhiéu linh kién dién t& nhay cam trong tiép diém sac. Dung vai kho dé& lam sach. Khang
dung khan wét dé tranh hw hdng do nwéc.
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@ Bao tri Hop dwng bui

1. Vit tai dung bui di.

» »

L&y tai dwng bui ra bang cach nang tay
cam d@é tranh bui roi vai.

2. Lam sach khoang chta bui b&ng khan kho va thay tai dung bui méi. 3. L&p phan trén clia khoang chira bui vao ranh rdi &n xuéng dé dam bao nap
dwoc dong chat.
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( Bao tri khay giat khan lau

1. Théo va lam sach dé va khay giat khan lau.

»

Ghi chii: Vui 1ong 1&p khay gi&t khan lau ding cach dé thiét bi hoat dong tron tru.
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@ Bao quan

Vui long sac day va tét‘robot trwére khi cét gilr. Dt robot tré lai tram sac trwdc khi
nhan gilr d) dé tat ngudn robot. Vui Iong sac lai robot sau méi 1,5 thang dé tranh
tinh trang pin bi xa qua murc.

0 Robot khéng thé sac khi tt nguén.

« Khi robot khédng hoat dong, ban nén gilr cho robot luén bat nguE‘)n va sac.

« Néu pin bi xa qua mirc hodc khong st dung trong thoi gian dai, robot c6 thé
khong sac dwoc. Vui long lién hé bd phan Cham séc khach hang dé duoc tro
giup. Khéng ty y thao.
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KHAC PHUC SU CcO

Néu ban gap phai nhirng sw cé sau trong qua trinh sir dung thiét bi, vui long tham khao bang bén dwéi dé biét giai phap.

STT L6i Nguyén nhan kha di Giai phap
Da nhap sai mat khau hoac tén Wi-Fi. Nhép tén ngwdi dung va mat khau Wi-Fi chinh xac.
Robot khdng ndm trong viing pha séng tin hiéu Wi-Fi. D?m b§0 roAbo.t nam tgong‘phar;n vi tin higu Wi-Fi tai nha ban. Co gang dé
cang gan bd dinh tuyén cang tot.
Dam bao robot da két ndi véi ngudn dién va bat. M& nap va nhén nat
Robot khéng & trang thai ciu hinh. DAT LAI Robot sé& vao trang thai cAu hinh khi c6 I&i nhac béng giong
1 Robot khong thé két nbi voi néi.
Ung dung ECOVACS HOME. 1. Kidm tra xem t&n Wi-Fi co chtra ky tw dac bist khong. Vui long khong
Tén Wi-Fi cla gia dinh khong co trong danh sach Wi-Fi, | st dung ky tw ddc biét nhw | @#& ¥%/\.
2. Khéng st dung mang 5 Ghz.
Ung dung dwoc cai dat khong chinh xac. Vui long tai xubng va cai dat 'ng dung ECOVACS HOME.
R . x “ Robot khéng hé trg mang 5 GHz. Vui ldng st dung mang hén hop 2.4
Khéng str dung mang hén hop 2.4 GHz hoac 2.4/5 GHz. GHz hodic 2.4/5 GHz.
Di chuyén robot ra phia trwéc tram sac dé& khoi phuc ban dé.
Ban db c6 thé bi mat néu ban di chuyén robot khi dang | Tim ban db da Iwu trong Quan ly ban d6 va cham vao "Str dung ban dé
lam sach. nay" dé& khoi phuc ban do.
Néu su cb van tiép dién, vui long khéi dong lai qué trinh 1ap ban dé.
2 | Métban db. : P ; . A A A
?échuyen robot khi dang lam sach c6 thé lam mat ban Cé géing khéong di chuydn robot khi dang 1am sach.
Qua trinh lam sach tw dong chwa hoan tat. Dam bao robot tw dong quay tré lai tram sac sau khi lam sach.
, . o D: chuyén robot khi dang lam sach c6 thé lam mat ban Khéng di chuyn robot khi dang lam sach.
3 Khong thé tao ban dé noi do.
that trong Ung dung. )
Qua trinh lam sach tw dong chwa hoan tat. Dam bao robot tw dong quay tré lai Tram sac sau khi lam sach.
4 Chéi bén bi roi ra. Chéi bén chwa duoc I8p dang céch. Dé lap dat dung cach, hdy dam bao ban nghe thay tieng "tach" khi lap

chéi bén.

1711V




STT L&i Nguyén nhan kha di Giai phap
Khéng dét tram sac ddng cach. gaEtEtlraang;]ung cach theo hwéng dan trong phan [Bat nguon va sac
Khéng tim thay Ktin higu. | Tram sac bi mét dién hoac da di chuyén. §|er: tre;l xttam tram sac da dwoc két ndi véi ngudn dién chwa. Khdng
5 Robot khéng thé quay tré I chuyen tram Sac.
lai tram sac. Robot khéng bét dau lam sach tir tram sac. Nén dé robot bat dau l1am sach tir tram sac.
‘(Ij';zgn duong ve sac bj chan. Vi dy: cia phong dét tram sac bi | o s tuyén dwong vé sac khong co chudng ngai vat.
L Phona qua I6n nén robot cn bhai quay vé tram sac dé sac lai Vui long bat tinh nang Ty dong tiép tuc lai. D& biét thém thong tin chi
Robot quay tr¢ lai tram 94 phaiquay ve tram sz AC 12l i&t, vui long lam theo hwéng dan trén Gng dung.
6  |sac trwdc khi hoan tat quy " A A g — P O X A A A s A A
trinh lam sach. Ropot khoéng thé tiép can mét so khu vire bi d6 dac hodc rao Don dep khu vuc can lam sach bang cach sap xép do dac va cac vat
) chan chan. nhd vao dung cho.
Robot chwra dwoc BAT. Nhén gitr d) trén robot dé kich hoat robot trwéc khi sac.
o o ) Dam bao tiép diém sac clia robot duoc két néi voi tram sac va (1)
Cac tiép diém sac trén robot khong dugc ket noi voi cac tiep dang nhap nhay. Kiém tra xem cac tiép diém sac trén robot va tram
diém sac trén tram sac. sac c6 ban khong. Vui long lam sach tiép diém sac theo phan [Bao
tri].
7 Robot khéng thé sac. . R .y ;
Tram sac chwa dwoc két noi véi nguon dién. Bam bdo tram sac da két ndi véi nguon dién.
Dé chwa duoc I&p dung cach. Vui I6ng tham khao phan [Kh&i déng nhanh] dé cai dat ding cach.
oz e % a . i Nén s dung robot thudrng xuyén. Néu khéng sac duoc pin vi da
:'éri‘ $& bi xa qua murc neu khong st dung robot trong thdi gian |5 'y hang’str dung pin, vui Ing lién hé véi bd phan cham séc khach
: hang dé dwoc tro gidp.
4 |Tiéngnion trong qua Chéi chinh/chéi bén bi réi hoc hdp dwng bui/bd loc b chan. I’:‘;”‘\f_'\‘;"yng xuyén lam sach choi chinh, choi bén, hop dung bui, b6
trinh lam sach. R < <. 2 % . z
Robot dang & ché dd toi da. Chuyén sang ché do tiéu chuan.
Robot bi virdng vao cac vat thé trén san (day dién, rém clra, Robot s& thtr g& vwdng béng nhiéu cach. Néu khéng dwoc, hay loai
vién tham, v.v.). bd chwéng ngai vat theo cach thi cong va khadi dong lai.
9 Robot bi ket khi dang hoat | Robot c6 thé bi ket bén dwéi do noi that co khe hé véi chiéu cao | Vui long dat rao chan vat ly hoac thiét 1ap ranh gi¢i o thong qua
doéng va dirng lai. twong tw. Ung dung ECOVACS HOME.
) R Don nha ctra gon gang, dét rao chén vat ly hodc thiét lap ranh gisi
Robot bi ket trong mot khu virc hep. do théng qua Ung dung ECOVACS HOME.
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STT Lbi Nguyén nhan kha di Giai phap
Trwéc khi lam sach, vui It‘)'ng don dep day dién ném rdi rac, d'ép va qéc
Céc vat thé nhu day dién va dép 16 trén mét dét s6 anh | 3t dung khéc trén mat dat sao cho gon gang nhat ¢6 the. Neu c6 bat
N X A N R s ky khu vire nao bi bé sét trong qua trinh Iam sach, robot sé quay lai
. o hwéng dén hoat dong binh thwdng cua robot. d& dam bao kh a6 d I3 h k¥ 106 Vi 16na khé
Robot c6 thé gap cac van d& € dam béo khu vire d6 duoc lam sach ky luong. Vui long khong can
nhw tuyén duong réi loan, thiép (chang han nhw di chuyén hodc chan dwdng robot).
chuyén déng léch, di chuyén Banh lai co thé trot trén mét dat khi robot leo cau thang, |\ . . N s N = " -
nhiéu 1&n & mat vi tri va bd s6t | nguwdng clra va nep san. Diéu nay co thé anh hwdng dén ’s\l:(?hd?;t?o(t:l:g tkrguv\gyv(; ?rll ir;: glg:ngéva;intlésn?(;f:]rr:engﬁf:# khrl];am
10 | nhitng khu vire nhé. (Tuy nhién, | kha néng di chuyén trong toan bé mai trwéng trong ngoi na ’ : -hay 9p 9 phap
néu mét khu vue 1&n bi tam thoi | nha. Y-
bo sét, robot sé tw dong quay . . | N L. R
lai 3 d&m bao khu vuc d6 Trén san moi danh bong hode phd sap, cling nhu 8N i g o sap kho trurd khi lam sach.
dwoc lam sach ky lwéng.) gach nhan, lyc ma sat gitra banh lai va san co6 thé it hon.
Mot sb khu vwc khoéng lam sach dwoc do moi trvdng K.hlhb,at ch,e ?o hl‘Jt bu|A’va Iﬁu nt;]a,yha);] Franh xa qbun? khu v’u’c;;)‘ :rjam
trong nha khac nhau. Vi tham can 16i vao. Gap tham hoac thao cum miéng lau trwéc khi lam
sach.
11 |Diéu khién ti xa bi cham. Tin hiéu Wi-Fi yéu, 1am cham téc do tai video. Nén st dung robot & nhirng noi ¢ tin hiéu Wi-Fi tét.
Khoang chtra bui chwa déng. Vui ldbng déng khoang chira bui.
P - P A g
g:%cggrgvlggoﬁg&%?u' chua dugcbattrong Ung | gy inh nng tw dong b bui trong Ung dung ECOVACS HOME.
Chua lap tti dwng bui & tram sac. Lap tui dwng bui va dong khoang chiva bui.
12 Robot lkh()ng d‘j’ h@_P dung bui | pa robot v& lai tram sac theo cach thii cong c6 thé sé | Nén dé robot tw quay vé tram sac. Xin vui long khéng di chuyén robot
sau khi quay tré lai tram sac. | khong kich hoat tinh nang tw dong dé bui. theo cach thi cong.
Khi & ché d6 Khong lam phién, robot s& khong dd hop Tef\t ché d6 Khong 1am phién trong 'ng dung ECOVACS HOME hoac
dwng bui sau khi quay tré lai tram sac. bat dau db bui theo cach thi cong.
Néu cac nguyén nhan trén da bj loai triy thi c6 thé 1a do . A Aa A N . . N 2 .,
thanh phén cla tram sac hoat dong bét thuong. Vui Iong lién hé bd phan cham soéc khach hang dé duwoc tro giup.
Thay tti dwng bui theo phan [BAO TRI BINH KY] va déng khoang
. R . Tram sac OMNI phat hién hiéu suat dé bui giam. chtra buyi. Néu tai dwng bui chwa day, ban ¢ thé Iy ra va l4p lai tui
13 Robot khéng d6 dwec hop v3o.

dwng bui

Cbng thai bui bj vat la chan.

L4y hop dwng bui ra va loai bé cac vat la ra khdi cdng thai bui.
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STT L&i Nguyén nhan kha di Giai phap
. ) . Céc hat bui min dwoc hap thu & mat trong clia khoang chira bui Lam sach mét trona ciia khoang chira bui
14 g/la_ltbt_rcl))rlg cua khoang chira théng qua tdi dwng bui. z z 9 ] Ul
ui bi ban. "
o Tui dwng bui bj héng. Kiém tra va thay thé tti dwng bui.
15 gg;;“‘ vaikhirobothoat | a0 thai byi bi vat la chén. L&y hop dung bui ra va loai bd cac vat la ra khdi céng thai bui.
e . £ i g R 4 axe . Lap tAm gi» miéng lau ding cach. Nhan cum miéng lau vao khe lap
46 | Tamgitr miéng lau khong Tam gitt miéng lau khong duoc Idp dat ding cach. cum miéng lau cho dén khi nghe thay tiéng "tach".
xoay duwoc.
C6 vat la chan tAm gitr miéng lau. Vui 1dng loai bd cac vat la.
Vui long xoay va nhén banh lai dé kiém tra va loai bd moi vat la bi
17 Banh lai bj ket. Banh lai bi vwéng hodc ket do cé vat la. vwéng hodc ket. Néu sy ¢b tiép dién, vui long lién hé véi bd phan
cham séc khach hang dé duoc tro gitp.
Binh chira nur tich hop chua duoc I4p diing céch. l\ihe r]hang’an binh chira nwéc tich hgp xudng dé ddm bao binh dugc
lap dung cach.
Né&p binh chiva nwéc ban khong dwoc day kin. Dam bao nép binh chira nwéc ban dwoc day kin.
Nhéan gitr (3] @& xem tram sac co thoat nwoc binh thuwong khong. Néu
s ¢ xay ra trong qua trinh lam sach miéng lau, hay két thuc tac vu
R béng Ung dung, sau do nhan gii (3] d& xem tram sac co thoat nwéc
) o Tram sac khong thé thoat nwdc binh thuong. dang cach khong. Néu thoat nwéc thanh céng, hay lau kho cam bién
Nudc trong khay giat khan tran nwoc trén khay giat khan lau. Néu Tram khong thé thoat nwac,
lau da day va khong thé xa hay kiém tra xem c6 vat la nao gitra binh chira nwéc ban va tram sac
18 dwoc. Cé am thanh nhac khong, loai bd néu co.
nhé réng khay giat khan lau -
da day. Vat la chan cong hut cia khay giét khan lau. Dam bao khong c6 vat la nao trong cdng hut clia khay giat khan lau.
Khay giat khan lau bi ban. Léy khay giat khan lau ra va suc rira sach véi nuwéc.
Néu khdng c6 nuédc trong khay cé thé thao roi, hay kiém tra p s ax [
xem phao c6 bi ket va khong thé ha xudng ding vi tri khdng. Lay khay giat khdn lau ra va dat phao vao dung vi tri-
L&i nhac bang giong néi van tiép tuc sau khi thir cac gidi phap | Rat rdi cdm phich cdm clia tram sac. Néu sw c6 tiép dién, vui long lién
trén. hé v&i bo phan cham séc khach hang dé dwoc tro gitp.
Tém gitr miéng lau bi vwéng hodc ket do co vat la. Vui long loai b cac vat la.
19 | Tam gitr miéng lau bi I5i. . y y — — <
A ek . Lap lai tam gilr miéng lau va dam bao ban nghe thay tiéng "tach" dé
Tam gil miéng lau roi ra. ALk S s ~ £ oan .
biét tam git» miéng lau da dwoc lap dung cach.
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THONG SO KY THUAT

Model DJX11
DAu vao dinh mtrc 20V=== 2A
Thoi gian sac Khoang 4 gid
Model tram CH24B7

Pau vao dinh mirc

220-240V ~ 50-60 Hz

Pau ra dinh mte 20V=—== 2A
(DSc‘;an) dién dau vao dinh mirc 05A
Céng suét (B4 rac) 400 W
Cong suét (Gidt miéng lau) 35W
Cong suét (Séy kho) 90 W

Bang tan

2400-2483,5 MHz

Ngudn dién dw phong dwoc két
ndi mang

Duéi 2,00 W

Cong suét dau ra clia mo-dun khong day nhé hon 100mW.

Ghi chi: Thong sb ky thuat va thiét ké c6 thé thay doi dé cai tién san pham lién tuc.

Kham pha thém nhiéu phu kién tai dia chi https://www.ecovacs.com.

Vui long str dung camera trén dién thoai
di dong dé quét ma QR va lay hudng
dan st dung.
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