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Kinh gui cac quy phu huynh,

Thay mat d6i ngl Step Up, toi xin gui LlGi cdm dn chan
thanh dén quy phu huynh vi d3 tin tudng déng hanh cung
Pika ngay tU nhitng budc di dau tién. Véi ching t6i, Pika
khong chi la mot cong cu hoc tap, ma con la mot nguai
ban dong hanh gdép phan vao hanh trinh giup cac ban nhoé
Viét Nam tu tin han khi budc ra thé gidi.

Ngay tU dau, Pika dudc xay dung vdi mong mudn trd
thanh ngudi ban dong hanh tro chuyén tiéng Anh than
thién cda cac ban nhd, mang dén mot khong gian luyén
ndi tu nhién va gan gui. Chudng téi tin rang viéc tiép xuc
véi tiEng Anh moi ngay theo cach nhe nhang va vui vé sé
giup cac con hinh thanh su tu tin mét cach bén ving.

Chung t6i rat tran trong su dong hanh cta quy phu huynh
va sé tiép tuc no luc mang dén nhirng trai nghiém hoc tap
hitu ich va phu hdp nhat cho cac con.

Rl

Nguyén Hiép



Chao mung dén vdi thé gidi cua Pika!

Xin chao ba me va cac ban nhé! Cam dn ba me da nhan nuoi Pika — ngudi
ban hoc tiéng Anh danh riéng cho con. TU hom nay, viéc luyén ndi tiéng
Anh sé tréd nén vui, tu nhién va day cdm hiding, nhu khi tro chuyén véi mot
ngudi ban than.

Khong chi la mot robot biét ndi, Pika la ngudi ban déng hanh dé cung con
ldn LEn Moi ngay.
e LO trinh hoc tap rieng biét: Lo trinh ca nhan hoéa, sat sao vdi kha nang
dé con tién bo ro rét ting ngay.
e Luyén giao tiép Tiéng Anh tu nhién nhu néi chuyén vdi ban: Phat trién
ngon nglf qua nhirng cudc tro chuyén va hoat dong tudng tac thu vi.
e Nhd con, hiéu con nhu mét ngudi ban: Ghi nhd sé thich, thoi quen, ting
ciu chuyén nhé clia con dé méi cudc tro chuyén déu ddng nhd.
e Giup con thém tu giac, khong can ép budc: Nhac nhd va cb vii con cht
dong trong hoc tap va rén luyén cac thdi quen tét moi ngay.
e Cung con trudng thanh: Theo doi nhitng budc tién nhd, ghi nhan céac
thanh qud cla con va giup bé me nam ro con dang tién bd thé nao.
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Hudng dan két ndi Pika

BUGC 1: CAM DIEN, BAT NGUON

e Cam day ngudn 38 phia sau Pika. Néu cé hién dén & khu vuc cam sac la
da vao dién. Luu y, luén ludn cam dién khi st dung Pika.

o An métlan ndt O trén dé dé bat Pika én.

e Khi Pika sdng mat, vuan vai thic day thi da bat nguén thanh cong.

BUGC 2: TAI UNG DUNG TREN CHPLAY HOAC APPSTORE

e Tim kiém Ung dung “Pika Robot” trén cdc cla @"”-.:','_ﬂ
hang Ung dung hoac quét ma QR dé tai app.
e Tao tai khodn dang nhap va tao hd so ca Ea; fﬁ’i
otia ;..t.."!@

nhan cho con.

BUGC 3: KET NOI THEO HUGNG DAN TRONG APP

e K&t ndi Pika vdi dién thoai ciia phu huynh qua Bluetooth
e K&t ndi Pika vdi Wifi qua Ung dung dién thoai
o Khi Pika ndi “Pika d3a két ndi thanh céng roi” thi da két ndi thanh cong.

Truy cap website dé xem video hudng dan chi tiét
https://pikarobot.stepup.edu.vn/guide




Cach bat dau nodi chuyén véi Pika

CACH 1: DE PIKA TU DAN DAT HOAT DONG

e Néu Pika d3 dugc cam dién va da dudc két ndi wifi thanh cong,
sau khi bAm nut Nguén O Pika thic day va sé tu lua chon hoat
dong phu hdp véi cac con.

CACH 2: CAC CON MUON CHU DONG CHON HOAT DONG

e Nhan vao nit Home @ dé& md Menu lua chon. Tai day, cac con
co thé dung cac nut miui tén dé lua chon hoat déng phu hap.
e An nut Chon @ dé vao hoat dong da lua chon.

CACH 3: PHU HUYNH CHON BAI HOC CHO CAC CON

e Trong Ung dung “Pika Robot”, ba me cé thé chon bai hoc, chu
dé phu hadp.
e Chican an nut “Giao bai”, Pika sé nhan va mdi cac con hoc ngay!



Kham pha cac ché do cua Pika

CAC CHE DO BE CO THE KHAM PHA

Buddy Talk
Tro chuyén tu nhién vdi Pika dé luyén néi va phan xa tiéng Anh.

Learn Mode

- Hoc bai c6 hudng dan, tu vung va ngll phap phu hdp vdéi trinh dé.

=

MOT SO CAU KHAU LENH BE CO THE THU VOl PIKA
1. Cau khau lénh hé thong

“Hey Pika!” “Hi Pika!”
Goi Pika day khi dang ngu Goi Pika day khi dang ngu

2. Cau khau lénh chon hoat dong khi Tro chuyén

“Pika, let's play a game!” “Pika, sing for me!” “Pika, tell a story!”
Chgi tro chai cung Pika Mudn Pika hat tdng mot bai Bao Pika ké chuyén cho con



Kham pha ung dung Pika Robot

Ung dung danh riéng cho phu huynh gitp ba me theo ddi, khuyén khich va
ho trg con hoc véi Pika.

THEO DOI HOC TAP & GIAO BAI HOC

e Xem thdi ludng hoc, ky nang da hoan thanh, diém phat dm va phan xa noi
e Chon chu dé, bai hoc hoac luyén tap phu hop dé giao cho Pika day cac con
e Nhan thong bao khi cac con hoan thanh nhiém vu

DAT BAO THUC HOC TAP

e Hen gid dé Pika tu goi cac con diy hoac nhac hoc dung gid
e Giup con hinh thanh théi quen hoc tu gidc méi ngay

POI THUGNG & THI DUA

e Tich diém sau moéi bai hoc dé déi sticker, vat phdm hoac trang phuc cho Pika
e Theo doi thanh tich trén bang xép hang



Cac luu y dé sur dung Pika tot nhat

VI TRi & KHOANG CACH
e Dat Pika trén mat phang 6n dinh, cach bé khodng 35-55 cm
e Hudng mat robot vé phia bé dé Pika nghe ro

D0l TOI LUGT

e Khi Pika dang ndi, hay dé Pika ndi hét r6i mdi tra LSi
e Khi dén 8 nguc cé mau xanh lam nghia la Pika dang lang nghe

KET NOI MANG

o D3t Pika gan thiét bi phat Wi-Fi ctia gia dinh dé tin hiéu 6n dinh nhat
e Pika chi két néi dudc véi mang Wi-Fi 2.4 GHz

e Néu Pika mat két ndi, tat Pika di va bat lai

KHONG GIAN HOC TAP

e SU dung Pika & ngi yén tinh, it tiéng 6n hoac tiéng TV

e Tranh ndi cung luc nhiéu ngudi — Pika sé nghe ro hon khi bé néi
mot minh

MOT PIKA - MOT BAN NHO

e Moai Pika sé ghi nhd thong tin ca nhan, tién d6 va sé thich riéng cta bé
e Khéng nén dung chung mdt robot cho nhiéu bé dé Pika cd nhan hda
tot nhat



Cac Pen Bao Tren Pika

Pika bat nguén va két néi thanh céng
B Pika dang & trang thai ngu

Pika dang noi
B Pika dang nghe bé noi
HEE Pika dang suy nghi

B M35t Wi-Fi hoac L6i, can kiém tra lai

CACH CHAM SOC VA BAO QUAN PIKA

Khong tu thao robot: Pika c6 nhiéu thanh phan phuc tap bén trong, vi
vay dung tu md hay sira dé tranh hong linh kién.

Tranh nudc va nhiét do cao: Khong dé Pika gan bép, hoac ngi cé anh
nang truc tiép. Gitt mdi truéng kho rdo, mat mé dé Pika hoat dong tét nhat.
Ngudn dién: SU dung day ngudn di kem, khong dung day cam cua thiét bi
khac, tranh dé day bi kéo cang hoac kep dudi do vat.

Gilf Llai hop dung: Khi can dua Pika di xa hoac cat gilr, hay dat lai vao hop
ban du dé bao vé an toan.



Chinh sach bao hanh

BAO HANH
e Thai han: 12 thang ké tu ngay nhan hang
e Diéu kién b3o hanh:
e Con trong thai han 12 thang
e Tem niém phong con nguyén ven
e Nguyén nhan do L6i ky thuat hoac linh kién ti nha sdn xuat

CHINH SACH 01 M3l 1-1
e Diéu kién ap dung: P6i mdi trong 15 ngay dau néu Loi nghiém trong
tU nha san xuit va robot khéng hoat déng binh thuéng

TRUOGNG HOP KHONG BDUGC AP DUNG BAO HANH VA POl 1-1

e Rai, v3, va dap, bién dang

e Ngadm nudc, &m méc, chay nd, st dung sai hudng dan

e Co con trung/di vat lot vao trong

e Tuy thdo lap, sifa chira, can thiép phan cing/phan mém
e Dung sai nguén dién, cdp sac, adapter

e Mat/rach/tiy tem b3o hanh

¢ Hu hong do thién tai, héa hoan, chap dién



Cach khac phuc su ¢cd

Pika khong phan hai khi giao tiép
An nit Home o détrd vé trang thai mac dinh. An nut Chon @& dé vao lai

bai hoc.

Pika nghe khong ro hoac khong nhan giong noi
Gitr khodng cédch 35-55 cm, ndi ro rang, tranh noi 6n. Néi hudng vao micro
phia trudc.

Pika khong co am thanh
Ki€m tra phan cai dat am lugng trén Ung dung hoac robot. Dam bao loa
khéng bi che khuét.

Pika mat két ndi Wi-Fi

Giit nit Nguén © 3 gidy dé tat robot. An ndt Ngudn o 1 lan dé khai déng
lai robot. Hoac thir dat Pika gan cuc phat hon.

Trong truéng hdp, mang Pika dén mot vi tri cé wifi khdc, mé app Pika Robot
dé két noi lai.

Pika dg / dung hinh / hoat dong cham
Rut dién ra va cam lai, sau d6 bat lén cho Pika khai déng lai.



Thong tin lien hé

Thdi gian ho tro:

e 8h30-12h00, 13h30 - 22h00, Thir 2 — Chd nhat (tri ngay L&, Tét)
Kénh ho tro:

e Zalo Official Account: https://zalo.me/robotpika

e Fanpage Facebook: https://www.facebook.com/pika.robot

e Hotline: 0967 848 089
Website thong tin chi tiét:

e Hudng dan s dung: https://pikarobot.stepup.edu.vn/guide

¢ Chinh sach bao hanh: https://pikarobot.stepup.edu.vn/warranty

e Bao mat thong tin: https://pikarobot.stepup.edu.vn/policy

o CONG TY CO PHAN GIAO DUC TIEN BO

e Dia chi: D9-A10, Nam Trung Yén, Cau Giay, TP Ha N&i, Viét Nam

e Website: https://pikarobot.stepup.edu.vn

e S3n xuat va phan phdi chinh hang bdi Step Up Education — don vi
phat trién gidi phap hoc tiéng Anh Ung dung Al cho tré em Viét Nam.









