HUONG DAN SU DUNG
Noi Com Dién Mini

Model: MK-233

Cho mét cudc song dé dang va tot dep hon!

Vui 16ng doc ki hwéng dan trwde khi sir dung san pham.

Gilr hwéng dan dé tham khao trong twong lai.



CAU TRUC SAN PHAM
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Muéng nhua Ly dong Day ngudn

HUONG DAN AN TOAN

1. Kiém tra xem dién ap ghi trén néi com dién c6 twong &ng véi dién ap ngudn cuc bod
hay khéng truwéc khi két ndi véi ngudn dién.

2. TUYET BOI KHONG ngam rira ndi com, day nguén trong nwdc
ho&c bét ky chét 16ng nao khéc.

3. D&t va sir dung ndi trén bé mé&t bang phang, 6n dinh
va chju nhiét. KHONG dat néi & noi cd dd &m cao, gan
nguén nhiét hodc ngudn nuéec.




4. Trwde va sau khi st dung, vui l1dng gitv cho day long nbi va
mam nhiét luébn sach sé&, khé rao.

5. Khéng cham vao cac bé mat néng. Khéng dwa tay hodc mat vao
séat 16 thoat hoi, bo diéu ap dé tranh hoi nwédc néng thoat ra gay bdng
nang.

6. Khong che phu 16 thoat hoi va bo diéu ap khi ndi dang hoat déng.
Kiém tra 16 théng hoi thweng xuyén dé tranh bj tdc nghén.

7. Chi két néi thiét bj v&i 6 cam trén twdng ndi dat. Luén dam bao rang phich cdm dwoc
cam chac chan vao 6 cam trén twong.

8. P& bao vé chéng dién giat, khdng ngam, nhing ndi, day dién vao nwéc hodc bat ky
chét 16ng nao va tranh dé chét 1dng bi 6 vao cac bo phan va dau ndi dién.

9. Khong s dung tay wét dé rat va cdm dién.

10. Lwong nwéc khéng dwoc vuot qua vach ty 1é téi da trén 1dng ndi, néu khdng nudc co
thé sé bj tran ra ngoai trong khi néu.

11. Khdng vo gao bang long ndi. Khéng st dung muéng kim loai dé& 14y com, tranh gay
tray xwéc, huw héng I&p chéng dinh bén trong long ndi. Chi dwoc st dung mudng nhya
hoac go.

12. Khéng mé nap khi ndi dang sdi hodc ngay sau khi qua trinh ndu vira két thac, vui
long doi dén khi hoi nwéc ndng bén trong ndi dwoc xa ra hoan toan.

13. Thiét bi nay khéng danh cho nhirng ngudi (ké ca tré em) bi gidm kha nang vé thé
chét, giac quan ho&c tinh than, hoac thiéu kinh nghiém va kién tharc, triv khi ho dworc giam
sat va hwdng dan st dung chat ché b&i ngudi chiu trach nhiém vé sw an toan cua ho.
14. Tré em can duwoc giam sat d& ddm bao rang ching khéng choi dua véi thiét bi.

15. Kiém tra day ngudn, phich cdm dién va néi thuwong xuyén. Néu day ngudn bi héng,
ban phai lién hé v&i trung tdm bao hanh, dai ly dich vu hoac nhirng nguwoi cé trinh dé
chuyén mon dé thay thé va stva chia, tranh gay nguy hiém.

16. D& ddm bao an toan cho thiét bi va ngwdi st dung, chi st dung phu ting gbc tlr nha



san xuét hodc dwoc nha san xuat chap thuan.

HUONG DAN SU’ DUNG

1. S dung cdc dong dé& dong médt lweng gao vira du va vo sach gao véi nudc trwdce khi
nau.

B Khong vo gao trong long ndi vi c¢6 thé 1am héng I&p chéng dinh.

2. Sau khi da vo sach gao, cho gao vao 1dng néi, san bang bé mé&t gao va thém nwéc
vao trong long ndi sao cho lwong nwéc ngap mat gao tr 0.3 — 1 cm (tuy vao lweng gao).
3. Lau sach phan nuwéc thiva dinh & mat ngoai ctia long ndi bang khan kho va dat long
ndi vao trong ndi com dién. Nhe nhang xoay long ndi sang trai va sang phai dé lam cho
phan day long nébi tiép xtc hoan toan véi mam nhiét.

B Mam nhiét va mat ngoai cda long ndi phai sach sé va khd rao trwdce khi ndu. Lau bé
mat bén ngoai va day cla long néi bang khan khd, mém truéc khi d&t vao bén trong nbi.
4. Bong chat ndp ndi va két ndi véi ngudn dién.

m Néu dong nap khong chat hoac khéng dung cach, chat lwong va hwong vi clia com
sé€ bi anh huwéng.

Khong mé nép khi ndi dang hoat dong.

Nhan nat xudng va dén bao sé chuyén sang ché dd niu “Cook”.

DPén bao sé tw dong chuyén sang ché dé gitr &m “Warm” sau khi nau xong.

Nén git* &m khoang 10 phut sau khi chin d& com ngon hon.

Com bén trong ndi sé dwoc gilr Am cho té&i khi ban rat phich cam dién.

N B R 2o U R

L4y com ra chén dé st dung bang muéng gé ho&c nhua.
Khéng st dung mudng kim loai dé 1y com, tranh gay tray xuwéc, hw hdng 16p chdng
dinh bén trong long ndi.

8. Rt phich cdm cha ndi khi khéng c6 nhu cau s dung.
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HUONG DAN QUET MA QR KiCH HOAT BAO HANH
Céch 1: Quét ma QR bang Zalo
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Céach 2: Quét ma QR trén Iphone véi hé diéu hanh i0S11
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Céach 3: Quét ma QR trén hé diéu hanh Androi véi Google Assistant
Hwéng dan st dung Google Assistant trén Hé diéu hanh Android

B&m gitr nit Home dé m& | Sau khi click vao biéu | Kich vao nut “Bat dau” va

ng dung Google | twong 6ng kinh bén trén lam theo hwéng dan
Assistant va lam theo hinh | ng dung m& trinh
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QR va click vao link theo
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PIEU KIEN, PIEU KHOAN DOI TRA SAN PHAM

PIEU KIEN BOI TRA - BOI MO

I. Quy dinh déi tra

Quy Khéach hang can kiém tra tinh trang hang hoa va c6 thé dbi hang/ tra lai hang trong
nhirng trwdng hop sau:

« Hang khdéng dung chang loai, mau ma trong don hang da dat hodc nhw trén website
tai thoi diém dat hang.

« Khéng du sé lwong, khéng dd bd nhw trong don hang.

«  San pham khéng hoat déng.

Khéch hang co6 trach nhiém trinh gidy t& lién quan chéng minh sy thiéu sét trén dé hoan
thanh viéc hoan trd/ddi trd hang hoéa.

Il. Quy dinh vé th&i gian théng b&o va gtri san pham doi tra

« Thoi gian théng bao dbi tra: trong vong 7 ngay ké& tr khi nhan san pham dbi voi
trwdng hop san pham thiéu phu kién, qua tang hoac bé vé.

«  Thoi gian gl chuyén trd san pham: trong vong 14 ngay ké tl khi nhan san pham.

+  Dia diém dbi trd san phdm: Khach hang c6 thé mang hang truc tiép dén van
phong/ctra hang cta ching tdi hodc chuyén qua dwong buu dién.

Trong trudng hop Quy Khéach hang cé y kién déng gop/khiéu nai lién quan dén chat
lwong san phadm, Quy Khach hang vui 1dng lién hé dwong day cham sdc khach hang cha
chung toi.

lIl. Didu kign ddi tra - déi moi

Sa&n pham nguyén ven, khong bi trdy xuwéc, xwdc sat, mop méo, roi v, nit, va dap,



chay chap, &m méc hoac héa chét.

«  San pham khéng bi mé& sira chira b&i ngwdi dung hodc bén ngudi thr 3.

«  San pham co6 ddy da chirng tir : phiéu giao hang, phiéu bao hanh, héa don VAT ( néu
c6 ), sach hwéng dan,Catalogue... )

« Hang héa dwoc xac nhan bi 16i ky thuat do k§ thuat vién cla cty kiém tra.

«  San pham con nguyén hdp ( hép khéng mop méo, khong rach nat, bao bi, x6p mat,.. )
day da cac phu kién di kém nhuw ban dau, day da qua khuyén mai ( néu co ).

«  Phu kién phai con day da , nguyén ven.

«  Néu mat mét cac phu kién hodc khuyén mai kém theo hodc vé may bi trdy xwéc sé
tre» phi tly vao trwdng hop cta san pham.

Lwu y: Céng Ty khéng chap nhan dbi trd hang trong cac trwdng hop sau:

«  Quy khach mubdn thay dbi chiing loai do y thich.

*  Quy khéach van hanh khéng dung chi dan gay héng hdoc hang hoa.

«  Quy khach khéng thwc hién cac quy dinh theo yéu cau dé dwoc hwéng ché dod bao
hanh (vi du khéng xuét trinh phiéu bao hanh,chirng t ctia cty khi dbi tra).

«  Quy khéach tw 1am anh hwéng tinh trang bén ngoai nhw rach bao bi, tray, xwéc, vé,...
« Hang hoa da dwoc Quy khach kiém tra, ddng y mua nhwng sau dé Quy khach yéu
cau dbi tra hang hda vi ly do sai pham vé hinh thire (trdy xwéc, mép méo, 6 vang, vé...).
«  Quy khéch vui long kiém tra hang hoa va ky nhan tinh trang véi Nhan vién giao hang
ngay khi nhan dwoc hang. Khi phat hién mét trong cac truwéng hop trén, Quy khach cé thé
trao ddi trwc tiép véi Nhan vién giao hang hoac phan hdi vé ngay nhan vién tiép nhan don
hang ctia khach hang.

DPIEU KIEN HO TRQ TAI NHA

I. Trwéng hop mién phi

1. San phadm ghé Massage dwoc hd tro mién phi tai nha toan quéc

2. San phadm méi nhan dwoc va bj 16i do nha san xuét 1a san pham céng kénh thi boé phan
b&o hanh sé cho ky thuat t&i xt ly tan nha mién phi tai Ha Noi va TP HCM

3. San phdm méi nhan dwoc bj 16i linh kién bdé phan bao hanh sé g bu linh kién mién
phi t&i khach hang.

Il. Trwong hop tinh phi

1. L&i do nguwdi st dung

2. Dich vu I&p dat tai nha

Chi phi di lai &n & néu c6 + chi phi nhan cong 250k/nra ngay - 500k/ngay.

DPIEU KIEN BAO HANH

l. Diéu kién bao hanh:

«  Phai xuét trinh héa don mua hang hodc dang ky bao hanh dién tc

+ T4t ca san phdm phai con nguyén ven va khéng cé dau hiéu tay xéa stra dbi.

+  San pham hu héng do I6i nha san xuét.

«  Dbi v&i cac san pham khong st dung dién dbi mai trong 7 ngay mua hang néu cé 16i
nha san xuét



«  Débi voi cac san pham s dung dién bao hanh 18 thang bao hanh mién phi néu co 16i
nha san xuét

«  Débi voi cac san phdm cham soc strc khde nhw can, may do huyét ap, may do dudng
huyét, néi chién khdng dau bao hanh 24 thang

Il. Nhirng trwedng hop tir chdi bao hanh:

1. San phdm da hét han bao hanh ho&c khéng c6 phiéu bao hanh clia Cong ty.

2. San pham khong con nguy@n ven vé mat vat ly, bi roi rét, bi va cham, bj chay nd, cé
diu vét nguoi dung tw v stra chira

3. San phém bi thién tai, sét danh, 10 lut, héa hoan, virus tin hoc, cén trung, dong vat
phé& héng, méi trwerng dm bi Oxy hda, bi dat cat nwéc vao, do van chuyén khéng dung
cach.

4. St dung sai ngudn dién hay khéng dung cach

5. Khoéng bao hanh cac phu kién kém theo nhw qua tang.. phu kién linh kién di kém theo
san pham tuy vao trng san pham.

*Cha y: Khach hang phai thanh toan chi phi van chuyén néu co.

lll. Th&i gian nhan bao hanh

+  Thoi gian nhan bdo hanh: tv 8H dén 17H t th& 2 dén thé 7 (trr CN va cac ngay |é,
tét).

* Hotline : 1900.1738

IV. Thoi gian hoan tra bao hanh

«  Tét ca cac san pham clia Cong Ty cung cap dwoc bao hanh mién phi khi khach hang
mang dén Céng Ty ddm bao c6 day da phiéu bao hanh ciia may con trong thdi gian bao
hanh theo quy dinh.

«  Thoi gian gidi quyét bdo hanh tir 5 — 7 ngay ké tlr ngay nhan trir ngay chd nhat, cac
ngay & va tiy tng trwdng hop hw hdng.

1. Trong trwéng hop thiét bi 16i nhe thei gian hoan tra tv 5 dén 7 ngay lam viéc ké tw
ngay nhan bao hanh.

2. Trong trwdng hop thiét bj 16i nang can phai doi linh kién dé thay thé thi gian hoan tra
thiét bi khéng quéa 4 tuan( 28 ngay) lam viéc ké tir ngay nhan bao hanh.

TRUNG TAM BAO HANH VA CHAM SOC KHACH HANG

Mién Nam: 12/9 khu phé Tay, Quéc 16 13, Vinh Pha, Thuan An, tinh Binh Duong
Mién Béac: Thon Xam Thi, xa Hong Van, huyén Thwdng Tin. Ha Noi

Hotline: 1900 1738

Website: www.MishioVietham.com



