
Máy tăm nước cầm tay
DE02

Hướng dẫn sử dụng
Vui lòng đọc kỹ và lưu giữ sách hướng dẫn

sử dụng trước khi sử dụng sản phẩm.



LƯU Ý AN TOÀN QUAN TRỌNG
Cần tuân thủ các biện pháp an toàn cơ bản khi sử dụng các thiết bị 
điện, đặc biệt khi có trẻ em ở gần.

VUI LÒNG ĐỌC TẤT CẢ HƯỚNG DẪN TRƯỚC KHI 
SỬ DỤNG

Cảnh báo: Để giảm nguy cơ điện giật và các rủi ro khác, 
vui lòng chú ý các điều sau:

1. Không đặt sản phẩm vào lửa hoặc nguồn nhiệt.
2. Không ngâm sản phẩm trong nước để tránh hỏng thiết bị.
3. Không cắm hoặc rút sạc khi tay ướt. Khi cắm hoặc rút sạc, hãy cầm 
vào đầu phích cắm, không kéo dây sạc.
4. Không làm hỏng, phá hủy hoặc tự ý sửa đổi bộ sạc; không kéo căng, 
bẻ cong hoặc xoắn dây sạc; không đặt vật nặng lên dây sạc hoặc để 
dây sạc bị kẹt giữa các vật.
5. Không làm rơi hoặc đưa vật lạ vào bất kỳ khe hở nào của sản phẩm.
6. Không đặt sản phẩm, bộ sạc hoặc dây sạc trên bề mặt nóng.
7. Không đặt sản phẩm ở nơi nóng, ẩm ướt và tránh ánh nắng trực 
tiếp.
8. Trước khi vệ sinh và bảo dưỡng, hãy đảm bảo thiết bị đã tắt và 
không đang sạc.

CẢNH BÁO: ĐỂ GIẢM NGUY CƠ BỎNG, ĐIỆN GIẬT, 
CHÁY VÀ CHẤN THƯƠNG CÁ NHÂN, HÃY LƯU Ý CÁC 
ĐIỀU SAU:

1. Không sử dụng sản phẩm theo bất kỳ cách nào khác ngoài hướng 
dẫn trong sách này.
2. Không sử dụng sản phẩm khi chưa lắp đầu phun (nozzle).
3. Những người (bao gồm trẻ em) không có đầy đủ năng lực hành vi 
dân sự hoặc thiếu kinh nghiệm và kiến thức phải sử dụng, vệ sinh và 
bảo dưỡng sản phẩm dưới sự giám sát và hướng dẫn của người giám 
hộ.
4. Đặt sản phẩm ngoài tầm với của trẻ em và trẻ nhỏ, không sử dụng 
như đồ chơi.
5. Người bị bệnh nha chu hoặc đã phẫu thuật răng miệng trong vòng 2 
tháng nên tham khảo ý kiến bác sĩ trước khi sử dụng.
6. Không tự ý tháo rời sản phẩm hoặc thay đổi các bộ phận để tránh 
hư hỏng hoặc nguy hiểm.
7. Không làm nóng sản phẩm trên 40°C. Không đổ nước nóng vào bình 
chứa hoặc vệ sinh miệng bằng nước nóng để tránh bị bỏng.
8. Không sử dụng sản phẩm cho mục đích khác ngoài vệ sinh răng 
miệng.
9. Không ấn đầu phun quá mạnh vào nướu hoặc răng để tránh gây tổn 
thương.
10. Không sử dụng sản phẩm ngoài trời khi có bình xịt (aerosol) hoặc ở 
nơi cung cấp oxy.
11. Vui lòng tháo bỏ tất cả đồ trang sức răng miệng trước khi sử dụng 
sản phẩm.
12. Không sử dụng iodine, nước muối hoặc tinh dầu đậm đặc không 
tan trong nước trong thiết bị. Các chất lỏng này có thể làm giảm hiệu 
suất và tuổi thọ sản phẩm.
13. Không đổ nước súc miệng trực tiếp vào sản phẩm. Nếu cần sử 
dụng, hãy pha loãng theo tỷ lệ phù hợp trước khi cho vào bình.
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1. Thông số sản phẩm
Tên sản phẩm

Model sản phẩm

Công suất định mức

Chuẩn chống nước

Thời gian sạc

Thông số đầu vào

Máy tăm nước cầm tay

DE02

8W

IPX7

3 giờ

5V / 1A



2. Mô tả sản phẩm
Hướng dẫn

Đầu phun nước

Nút nguồn

Chế độ nhẹ
Chế độ xung

Bình chứa nước

Chế độ tiêu chuẩn

Nút chọn chế độ

Đèn báo
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Máy tăm nước BOMIDI đi kèm: 2 đầu phun tiêu chuẩn và 4 đầu phun 
chức năng.

Đầu phun tiêu chuẩn Công dụng

Công dụng

Làm sạch răng miệng
thông thường

Làm sạch hằng ngày
cho niềng răng

/ mắc cài

Công dụng

Làm sạch implant,
răng giả, cầu răng

và mão răng

Công dụng

Làm sạch viền nướu

Công dụng

Làm sạch lưỡi,
loại bỏ mùi hôi miệng

Đầu phun chỉnh nha

Đầu chải mảng bám

Đầu phun túi nha chu

Đầu làm sạch lưỡi
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3. Các bước vận hành
Khởi động: Rất quan trọng! Vui lòng sạc đầy thiết bị trước khi sử dụng 
lần đầu, kết nối cáp USB với cổng sạc và bật nguồn điện. Không sử 
dụng sản phẩm khi đang sạc.
Bước 1: Đổ nước vào bình chứa
Xoay bình chứa nước ngược chiều kim đồng hồ và 
kéo xuống để tháo ra. Sau đó đổ nước vào bình chứa. 
Sau khi đổ nước, căn chỉnh bình nước với vị trí khớp 
khóa và xoay theo chiều kim đồng hồ để lắp lại.

Lắp đầu phun vào lỗ ở phía trên thân máy. Khi nghe thấy tiếng 
“click”, nghĩa là đã lắp thành công. Bạn có thể xoay đầu phun 
để điều chỉnh hướng dòng nước. Nếu cần thay đầu phun, 
nhấn và giữ nút tháo đầu phun, sau đó kéo đầu phun ra.

Bước 2: Lắp đầu phun

Sản phẩm này có 3 chế độ. Khi thiết bị đang tắt, bạn có thể chọn chế độ 
mong muốn bằng cách nhấn nút chọn chế độ. Chức năng của từng chế 
độ như sau:

1. Nhấn nút nguồn để vào chế độ hoạt động;
nhấn nhanh nút chọn chế độ để chuyển lần lượt giữa 
3 chế độ: mức thấp -> mức cao -> chế độ xung.
Trong bất kỳ chế độ hoạt động nào, nếu nhấn nhanh 
nút nguồn, thiết bị sẽ tắt.

2. Khi đang sạc, đèn báo sẽ hiển thị trạng thái sạc.
Đèn báo sạc sẽ sáng đỏ, xanh dương và xanh lá 
tương ứng với mức pin 35%, 70%, 100%.
Khi sạc đầy, đèn báo sẽ sáng liên tục và tự tắt sau 20 
phút. Trong quá trình sử dụng, khi pin yếu, đèn báo 
nhấp nháy màu đỏ để nhắc người dùng sạc. Khi hết 
pin, đèn báo sẽ nhấp nháy nhanh và thiết bị tự động 
tắt sau một chu kỳ hoạt động. Sau khi sạc, thiết bị có 
thể tiếp tục hoạt động bình thường.

3. Thời gian hoạt động khoảng 2 phút. Có chức năng 
ghi nhớ chế độ: nếu sử dụng liên tục hơn 10 giây ở 
bất kỳ chế độ nào, lần bật máy tiếp theo sẽ tự động 
vào chế độ đã sử dụng trước đó, nếu không thì mặc 
định là chế độ tiêu chuẩn. Khi bật máy lần đầu, thiết 
bị mặc định ở chế độ tiêu chuẩn.

4. Khi sử dụng, đặt thiết bị thẳng đứng để đảm bảo 
hiệu quả hoạt động tốt nhất. Sau khi chạy 120 giây, 
thiết bị sẽ tự động tắt.

Bước 3: Chọn chế độ

Trước khi sử dụng, hãy hơi cúi người về phía bồn rửa, đưa đầu phun 
vào miệng và hướng vào răng, nướu hoặc vùng cần làm sạch. Xoay đầu 
phun để điều chỉnh hướng dòng nước, đảm bảo dòng nước vuông góc 
với vùng cần làm sạch. Mở miệng hơi hé để nước có thể chảy ra ngoài 
dễ dàng.

Bước 4: Chuẩn bị trước khi sử dụng

Lưu ý: Đảm bảo thiết bị đã tắt nguồn khi đổ nước vào 
bình.

Lắp vào Thay thế
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Sau khi sử dụng, tháo bình chứa nước, đổ hết nước còn lại trong bình. 
Sau đó bật thiết bị để xả hết lượng nước còn lại bên trong cho đến khi 
không còn nước phun ra, rồi tắt thiết bị.

Bước 6: Kết thúc sử dụng

Đèn báo mặc định có màu xanh dương. Trong quá trình sử dụng, đèn 
báo luôn sáng. Khi đèn báo chuyển sang màu đỏ, nghĩa là pin yếu. 
Trong trạng thái pin yếu, nếu nhấn nút nguồn, thiết bị sẽ không khởi 
động và đèn báo sẽ nhấp nháy, nhắc người dùng sạc pin kịp thời. Khi 
đang sạc, đèn báo sẽ hiển thị các mức pin: Đỏ: 35%, Xanh dương: 
70%, Xanh lá: 100%. Khi sạc đầy, đèn báo sẽ sáng liên tục và tự động 
tắt sau 20 phút.

Bước 7: Sạc pin

Mẹo sử dụng:
Khi sử dụng máy tăm nước lần đầu, hãy bắt đầu với mức áp lực nước 
thấp nhất, sau đó tăng dần khi miệng đã quen. Trong quá trình sử dụng, 
bạn có thể cảm thấy hơi ngứa hoặc chảy máu nướu nhẹ, điều này là 
bình thường và thường sẽ hết sau 1–2 tuần.

Mẹo làm sạch hiệu quả:
Để đạt hiệu quả làm sạch tốt nhất, bắt đầu từ răng hàm (răng phía sau) 
rồi di chuyển dần đến răng phía trước. Khi làm sạch, giữ đầu phun 
nghiêng khoảng 90° dọc theo viền nướu và dừng lại một chút giữa các 
kẽ răng. Khi sử dụng, khép môi nhẹ để tránh nước bắn ra ngoài, nhưng 
vẫn để một khe hở nhỏ để nước trong miệng có thể chảy xuống bồn 
rửa.

Nhấn và giữ nút nguồn trong 0,6 giây để khởi động thiết bị. Nếu cần tạm 
dừng, hãy nhấn nhanh nút nguồn. Nếu muốn tiếp tục sử dụng, hãy nhấn 
và giữ nút nguồn lại. Sản phẩm có chức năng tự động tắt sau 120 giây.
Trước khi tự động tắt, nước trong bình có thể đã hết. Nếu muốn tiếp tục 
sử dụng, hãy nhấn và giữ nút nguồn để tắt máy, thêm nước vào bình, 
sau đó bật lại thiết bị. Sau khi sử dụng, vui lòng tắt thiết bị.

Bước 5: Sử dụng

4. Vệ sinh và bảo dưỡng
Vệ sinh thân máy:
1. Sử dụng nước sạch hoặc dung dịch tẩy rửa trung tính để vệ sinh sản 
phẩm. Không sử dụng chất tẩy rửa ăn mòn hoặc có tính mài mòn. 
Không dùng nước nóng trên 50°C để vệ sinh bất kỳ bộ phận nào của 
thiết bị để tránh làm hỏng sản phẩm và giảm hiệu suất.
2. Không ngâm máy tăm nước trong nước. Nếu cần, hãy dùng khăn 
mềm thấm dung dịch tẩy rửa nhẹ để lau bề mặt thiết bị.

Vệ sinh bình chứa nước:
1. Tháo bình chứa nước.
2. Rửa bên trong bình bằng nước sạch ở nhiệt độ phòng, không sử 
dụng chất tẩy rửa.
3. Sau khi vệ sinh, lắp lại bình chứa nước.
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6. Khắc phục sự cố

5. Bảo vệ môi trường

2. Hướng đầu phun vào bồn rửa, bật thiết bị và để máy chạy cho đến 
khi hết nước. Sau đó đổ nước ấm sạch vào bình chứa và lặp lại các 
bước trên để làm sạch. Quy trình vệ sinh này nên được thực hiện mỗi 
1–3 tháng để đảm bảo hiệu suất hoạt động của sản phẩm.
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Bảo quản pin
Pin phải được sạc đầy trước khi sử dụng lần đầu.
Nếu không sử dụng trong thời gian dài, vui lòng sạc đầy pin trước khi 
cất giữ.
Để kéo dài tuổi thọ pin, hãy sạc pin ngay khi pin yếu.
Tái chế pin
Sản phẩm này sử dụng pin sạc có thể tái chế. Khi sản phẩm hết vòng 
đời sử dụng, hãy tháo pin ra trước khi bỏ thiết bị và tái chế hoặc xử lý 
pin theo quy định quản lý rác thải tại địa phương.

Vấn đề

Rò rỉ nước giữa đầu 
phun và thân máy

Rò rỉ nước tại cửa 
hút của bơm

Rò rỉ nước tại 
bình chứa

Áp lực nước yếu

Thiết bị không 
khởi động

Thiết bị không 
phun nước

Vòng đệm trong giá 
đỡ đầu phun bị hỏng 
hoặc đầu phun lắp 

chưa đúng
Vòng đệm bị hỏng 

hoặc có tạp chất tại 
cửa hút

Vòng đệm bị hỏng

Điện áp pin thấp

Điện áp pin thấp

Sử dụng lần đầu 
hoặc lâu ngày 
không sử dụng

Liên hệ nhà bán 
hàng để lắp lại đầu 

phun đúng cách

Liên hệ nhà bán hàng

Thay vòng đệm và 
liên hệ nhà bán hàng

Sạc đầy pin trước 
khi sử dụng

Sạc đầy pin hoặc 
liên hệ nhà bán hàng

Thêm một lượng nước 
thích hợp vào cổng lắp 

đầu phun, sau đó lắp đầu 
phun và sử dụng

Nguyên nhân Cách khắc phục



Phiếu bảo hành
Vui lòng giữ gìn phiếu bảo hành này cẩn thận như giấy chứng nhận bảo 
hành. Trong điều kiện sử dụng và bảo dưỡng bình thường, nếu sản 
phẩm gặp vấn đề về vật liệu hoặc lỗi sản xuất, hoặc xảy ra hư hỏng, 
công ty chúng tôi sẽ cung cấp dịch vụ hậu mãi sau khi kiểm tra xác 
nhận.

Khách hàng cần tuân thủ đúng hướng dẫn sử dụng khi vận hành sản 
phẩm. Công ty không chịu trách nhiệm đối với bất kỳ thiệt hại trực tiếp 
hoặc gián tiếp nào đối với người hoặc tài sản do sử dụng không đúng 
cách, ngừng hoạt động, hư hỏng hoặc lỗi của sản phẩm.
Các trường hợp sau không thuộc phạm vi bảo hành:
1. Dịch vụ bảo hành sẽ không được cung cấp nếu model sản phẩm, số 
seri hoặc hóa đơn của đại lý được ủy quyền bị thay đổi hoặc tẩy xóa.
2. Bảo hành không áp dụng cho hư hỏng hoặc tổn thất do lỗi của người 
dùng, sử dụng sai cách, bất cẩn, tự ý sửa chữa / thay đổi hoặc sử 
dụng sản phẩm cho mục đích khác với thiết kế ban đầu.
3. Bảo hành không bao gồm bề mặt ngoài, vỏ máy, các bộ phận tiêu 
hao hoặc phụ kiện.
4. Khách hàng cần mang sản phẩm đến bộ phận dịch vụ của công ty 
để sửa chữa và nhận lại sản phẩm tại cùng địa điểm sau khi sửa. Các 
linh kiện bị thay thế sẽ thuộc quyền sở hữu của công ty.
5. Nếu khách hàng không nhận lại sản phẩm trong vòng 30 ngày sau 
khi được thông báo, công ty có quyền xử lý sản phẩm đó và không 
chịu trách nhiệm cho bất kỳ mất mát hoặc thiệt hại nào phát sinh.
6. Tất cả các điều khoản có thể thay đổi mà không cần thông báo 
trước. Trong trường hợp có tranh chấp, công ty có quyền đưa ra quyết 
định cuối cùng.
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Tên sản phẩm
Tên khách hàng

Model
Số điện thoại
Lý do trả / đổi

Ngày bảo hành


