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Bảo hành: 024 37 855 966

HOTLINE MUA HÀNG: 1800 8379
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BÀN ỦI HƠI NƯỚC MINI
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Cảm ơn bạn đã lựa chọn và ủng hộ MAGIC Vietnam! Hy vọng bạn hài
lòng với sản phẩm & dịch vụ để MAGIC có cơ hội phục vụ, đồng hành
cùng bạn và gia đình. Mọi phản hồi/đánh giá về chất lượng sản phẩm &
dịch vụ bạn vui lòng liên hệ đến số hotline 1800 8379 để MAGIC có thể
tiếp nhận và khắc phục ngay nhé! Ở phía sau, các bạn hãy quét mã Zalo
OA để kích hoạt bảo hành điện tử, nhận thêm ưu đãi và hỗ trợ 24/7 từ
MAGIC. Một lần nữa cảm ơn và rất vui được đồng hành cùng bạn trong
việc chăm sóc gia đình!

CẤU TRÚC SẢN PHẨM

THÔNG SỐ SẢN PHẨM

HƯỚNG DẪN KÍCH HOẠT
BẢO HÀNH ĐIỆN TỬ!

SCAN QR

Bước 1:
Mở quét mã
ZALO QR

Bước 3:
Bấm vào nút
"Đăng ký
bảo hành"

Bước 4:
Hoàn thành
form Đăng Ký
Bảo Hành

Bước 2:
Quan tâm
ZALO
Magic Offical

MỤC LỤC: 
1. Thông số sản phẩm
2. Cấu trúc sản phẩm
3. Hướng dẫn sử dụng
4. Đề phòng sử dụng
5. Hướng dẫn an toàn
6. Vệ sinh, bảo trì
7. Khắc phục sự cố

Tên sản phẩm: Bàn ủi hơi nước

Điện áp: 220V~

Công suất: 1200W

Kích thước: 187x95x119(mm)

Model: AC-350

Tần số: 50Hz

Ngăn chứa nước: 160mL

Cân nặng: 0.67kg

1. Vỏ bảo vệ dây
2. Tay cầm
3. Bảng hiển thị
4. Nút hiển thị
5. Tay cầm dưới
6. Vòng trang trí
7. Nắp đổ nước
8. Bình chứa nước
9. Thân chính
10. Tấm cách nhiệt
11. Tấm đế
12. Tấm cách nhiệt
13. Đế đỡ bàn ủi
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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG

Cảnh báo: 
1. Không thêm quá nhiều nước để tránh tràn. Nếu tràn xảy ra, hãy lau khô
bằng vải để tránh nguy hiểm.
2. Không bật nguồn trong quá trình đổ nước.
3. Nên sử dụng nước tinh khiết để kéo dài tuổi thọ của thiết bị.

xoay 180 độ tiếng tách 4 lần

1. Tháo bàn ủi ra, giữ thân bàn ủi và xoay tay cầm ngược chiều kim đồng hồ
180° cho đến khi bạn nghe thấy âm thanh "tách, tách, tách, tách" ( 4 lần) để
điều chỉnh bàn ủi theo góc ủi mong muốn

2. Mở nắp rót nước, thêm một lượng nước thích hợp vào bình. Sau khi đổ đầy,
đóng nắp bình.

Cảnh báo: 
Sau khibậtnguồn thiết bị chính, không chạm vào bề mặt bàn ủi hoặc khu
vực xung quanh để tránh bị bỏng ở nhiệt độ cao

Chế độ ủi thường

Chế độ hơi nước 1

Chế độ hơi nước 2

Chế độ hơi nước 3

Cảnh báo hết nước

3. Cắm dây nguồn vào ổ cắm nối đất, chạm vào vị trí công tắc một lần , biểu
tượng chỉ báo ủi khô sẽ nhấp nháy và bộ phận làm nóng bắt đầu nóng lên. Máy
bước vào giai đoạn làm nóng sơ bộ. Hơi nước sẽ không được tạo ra nếu chạm
vào công tắc trước khi quá trình làm nóng trước hoàn tất.

4. Chế độ ủi khô: Sau khi làm nóng trước khi ủi, biểu tượng ủi khô
chế độ ủi khô.
• Chế độ hơi nước 1: Chạm vào công tắc một lần 

sáng, biểu thị
sáng lên, và biểu

sáng lên, biểu , biểu tượng 
tượng ủi khô sẽ tắt. Máy phát ra hơi nước ở mức độ thấp.
• Chế độ hơi nước 2: Chạm vào công tắt lần nữa, biểu tượng 
tượng hơi nước một cấp sẽ tắt. Máy phát ra hơi nước ở mức độ trung bình.



• Chế độ hơi nước 2: Chạm vào công tắt lần tiếp theo, biểu tượng sáng lên, 
biểu tượng hơi nước hai cấp độ sẽ tắt. Máy phát ra hơi nước ở mức độ cao.
• Tắt chế độ hơi nước: Chạm vào công tắt 
và biểu tượng ủi khô 

,biểu tượng hơi nước ba cấp độ sẽ tắt 
vẫn sáng, tắt hơi nước trong máy.

• Tắt máy: Ấn giữ 3 giây máy sẽ tắt
• Cảnh báo hết nước: Khoảng 30 giây sau khi bình chứa nước hết nước, đèn
báo đổ
đầy nước nước, chạm vào công tắc 
• Tự động vệ sinh: Đổ đầy bình nước, cắm điện và ở chế độ chờ, chạm vào
công tắc
trong ít nhất 5 giây. Ba biểu tượng hơi nước sẽ nhấp nháy, máy bơm nước hoạt
động trong 2 phút, sau đó là 1 phút làm nóng. Một chu trình làm sạch kéo dài 3
phút, nếu

vẫn sáng và máy bơm nước điện từ ngừng hoạt động. Sau khi đổ đầy
để tiếp tục ủi bằng hơi nước.

chạm vào công tắc sẽ bị dừng lại.

•Tự động tắt nguồn: Ở chế độ ủi khô, nếu không có thao tác nào trong khoảng
10 
phút, sản phẩm tự động cắt nguồn nhiệt. Chạm vào công tắc động. Ở chế độ hơi
nước, nếu không có thao tác nào khác trong khoảng 30 phút, sản phẩm sẽ cho
rằng không có người giám sát và tự động cắt nguồn điện làm 

sẽ tiếp tục hoạt 

nóng. Chạm vào công tắc sẽ tiếp tục hoạt động.

Cảnh báo: 

xoay 180 độ

5. Sau khi ủi xong, vì đế ủi vẫn còn nóng nên hãy đặt sản phẩm trở lại đế để
tránh làm hỏng quần áo hoặc bề mặt mà nó được đặt lên. Rút dây nguồn ra khỏi
ổ cắm điện, mở nắp rót nước và đảo ngược bình chứa nước để đổ hết nước còn
lại bên trong. Sau khi nguội, giữ bộ phận chính rồi xoay tay cầm 180° theo chiều
kim đồng hồ. Bạn sẽ nghe thấy âm thanh "tách, tách, tách, tách" khi bạn thu tay
cầm lại, sẵn sàng cất giữ.

• Bàn ủi của sản phẩm này có lỗ thoát hơi nước có thể đạt tới nhiệt độ cao. Do
đó, 
trước khi sử dụng, hãy đảm bảo bạn đã kiểm tra loại vải của quần áo. Tránh để
bàn ủi cố định trong thời gian dài trên bất kỳ bộ phận nào của quần áo để tránh hư
hỏng.
• Sau khi sử dụng sản phẩm, đổ hết nước trong ngăn chứa nước và tiếp tục ủi
cho 
đến khi không còn hơi nước thoát ra từ bàn ủi. Chỉ khi đó bạn mới nên tắt bàn ủi và
rút phích cắm ra khỏi nguồn điện. (Lưu ý: Nếu tắt bàn ủi trong khi hơi nước vẫn
đang tỏa ra, hơi ẩm còn sót lại trong tấm đế, kết hợp với nhiệt lượng được giữ lại
của tấm đế, có thể gây ra các vụ nổ hơi nước lẻ tẻ. Đảm bảo các lỗ thoát hơi nước
trên tấm đế không hướng về phía người hoặc động vật để tránh nguy cơ bị bỏng
do hơi nước ở nhiệt độ cao.)
• Xả hết nước trong bình và đảm bảo không có hơi nước thoát ra trước khi tắt
nguồn 
và rút phích cắm của thiết bị. Để sản phẩm nguội hoàn toàn trước khi cất giữ.
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Sau khi hoàn tất quá trình làm nóng trước, ba mức hơi nước có thể được
chuyển đổi qua lại theo thứ tự từ thấp đến cao. Nếu thiết bị tắt sau khi
hoàn tất quá trình làm nóng trước (bao gồm cả ủi khô hoặc bất kỳ mức hơi
nước nào) và bật lại trong vòng 30 giây thì không cần phải đợi làm nóng
trước và thiết bị sẽ chuyển thẳng sang chế độ ủi khô; nếu bật lại sau hơn
30 giây thì cần làm nóng lại.

 Lưu ý: Sau khi sử dụng lâu dài, một số cặn bẩn có thể tích tụ bên trong 
tấm đế. Sử dụng chức năng này để loại bỏ cặn bẩn. Vui lòng vệ sinh ít nhất 
một lần một tuần sau một tuần sử dụng để kéo dài tuổi thọ của sản phẩm. 
Trong quá trình vệ sinh, đảm bảo đế không hướng về phía người hoặc 
động vật để tránh bị bỏng do nước nóng phun ra.

ĐỀ PHÒNG SỬ DỤNG



AC-350 AC-350

www.magicvietnam.vn www.magicvietnam.vn08 09

• Vui lòng sử dụng điện áp nguồn tiêu chuẩn (220V~50Hz). Kết nối với điện
áp 
không đúng có thể làm hỏng thiết bị này và làm mất hiệu lực bảo hành.
• Hãy sử dụng ổ cắm có kết nối đất. Tránh dùng chung ổ cắm với các thiết bị
điện có công suất lớn khác. Thiết bị này chỉ được thiết kế để sử dụng trong
nhà.• Để 
tránh nguy cơ bị điện giật, Không nhúng thiết bị này, phích cắm hoặc dây nguồn
vào nước hoặc bất kỳ chất lỏng nào khác.
• Thiết bị này phải được giám sát trong suốt quá trình sử dụng và không được
vận 
hành mà không có người giám sát. Khi bàn ủi được kết nối với nguồn điện, người
dùng không nên rời đi và cần chú ý để bàn ủi tránh xa các vật liệu dễ cháy.
• Trước khi sử dụng, đổ lượng nước thích hợp vào cốc (90-100 ml) rồi đổ vào
ngăn 
chứa nước. Theo dõi mực nước trong bể trong quá trình đổ đầy và tránh đổ quá
đầy để tránh bị đổ. ·
• Không kéo mạnh phích cắm ra khỏi ổ cắm. Thay vào đó, hãy nhẹ nhàng tháo
nó ra 
bằng cách giữ phích cắm.
• Không đổ nước nóng hoặc chất tẩy rửa ăn mòn vào ngăn chứa nước vì có thể
làm 
hỏng thiết bị. chúng tôi đặc biệt khuyến khích sử dụng nước tinh khiết.
• Rút phích cắm của thiết bị Khi không sử dụng, Khi đổ đầy bình chứa nước
hoặc 
nếu bình đã hết nước.
• Không sử dụng thiết bị với nguồn điện nguy hiểm hoặc nếu máy bị hỏng. Để
tránh 
nguy cơ bị điện giật, không được tự mình tháo rời máy. Thay vào đó, hãy gửi máy
đến kỹ thuật viên sửa chữa có chuyên môn để kiểm tra và sửa chữa. Không tự
mình tháo rời hoặc cố gắng sửa chữa vì điều này có thể dẫn đến nguy cơ hỏa
hoạn, điện giật hoặc thương tích cá nhân.
• Tiếp xúc với bàn ủi hoặc hơi nước có thể gây bỏng, do đó tránh chạm vào
chúng. 
Khi máy hoạt động, bàn ủi sẽ tỏa ra hơi nước ở nhiệt độ cao nên hãy cẩn thận. Để
tránh nguy cơ bị bỏng do hơi nước thoát ra từ vòi phun hơi nước, không hướng
đầu hơi nước về phía người hoặc vật nuôi trong quá trình sử dụng. Tấm ủi và các
bộ phận nhựa gần đó cũng có thể trở nên rất nóng; tránh chạm vào chúng để
tránh bị bỏng.
• Luôn đặt đế và bộ phận chính trên bề mặt ổn định, bằng phẳng và bằng
phẳng Để 
tránh dẫn đến nguy cơ hỏa hoạn, điện giật hoặc hư hỏng máy.

1. Vui lòng sử dụng khăn ẩm để lau chùi. 2. Không sử dụng chất tẩy rửa hoặc
dung môi có tính ăn mòn. 3. Không nhúng bàn ủi vào nước hoặc bất kỳ chất lỏng
nào khác. 4. Tránh làm rơi, ném hoặc cố gắng bẻ cong bàn ủi. 5. Không cố gắng
tháo rời hoặc tháo dỡ bàn ủi. 6. Đổ hết nước ra khỏi ngăn chứa sau mỗi lần sử
dụng. 7. Tránh bảo quản bàn ủi ở nơi ẩm ướt. 8. Để bàn ủi tránh xa nguồn nhiệt
và tránh ánh nắng trực tiếp. 9. Luôn đảm bảo cửa thoát hơi nước sạch sẽ, được
tẩy cặn và không bị tắc. 10. Nên bảo quản bàn ủi ở vị trí bằng phẳng, chẳng hạn
như trong tủ. 11. Nên tẩy cặn bàn ủi hai lần một năm: đổ hỗn hợp một phần
giấm với hai phần nước vào bình, bật công tắc hơi nước và để nó hoạt động trong
5 phút, sau đó tắt công tắc hơi nước và đổ hết nước ra khỏi bàn ủi. hỗn hợp còn
lại từ bể. Sau 10 giờ, bạn có thể đổ đầy nước sạch vào để tái sử dụng.

• Không sử dụng dây nối dài với thiết bị này. Nếu phải sử dụng dây nối dài, hãy
đảm 
bảo rằng nó có dòng điện định mức 15A trở lên và không dùng chung với các
thiết bị gia dụng khác. Sử dụng dây nối dài có định mức dưới 15A hoặc dùng
chung với các thiết bị khác có thể dẫn đến quá nhiệt hoặc mất điện.
• Cẩn thận không vấp ngã hoặc rút dây nối dài ra một cách đột ngột. • Khi sử
dụng máy này, Không đặt dây nguồn lên các cạnh sắc nhọn Để tránh bị đứt.
đảm bảo dây nguồn được giữ cách xa nguồn lửa và nguồn nhiệt.• Sau khi sử
dụng, 
rút phích cắm của thiết bị và đợi thiết bị nguội Trước khi gập và cất giữ tay cầm.
• Bàn ủi phải được sử dụng và đặt trên bề mặt ổn định. • Khi đặt bàn ủi lên giá
đỡ, hãy đảm bảo rằng giá đỡ nằm trên bề mặt ổn định. • Nếu bàn ủi bị rơi, có
dấu hiệu hư hỏng hoặc rò rỉ rõ ràng thì không nên sử dụng.

HƯỚNG DẪN AN TOÀN 

VỆ SINH, BẢO TRÌ
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KHẮC PHỤC SỰ CỐ

Vấn đề

Hơi nước ra quá
thấp hoặc không
có hơi nước

Bàn ủi không tỏa
hơi nước nhưng
đèn báo vẫn sáng

Bàn ủi hoàn toàn
không hoạt động,
không có đèn báo

Hệ thống sưởi vẫn
bình thường và hơi
nước thoát ra
nhưng đèn báo tắt

Điện bị yếu

Nhiều cặn bẩn

Không đủ nước 

Đèn báo bị hỏng

Không được làm nóng
trước hoàn toàn

Không thể tỏa hơi nước

Nguyên nhân

Chưa cắm dây nguồn
hoặc chưa bật nguồn

Cầu dao gia dụng/Bộ ngắt
mạch nối đất bị ngắt hoặc
cầu chì bị đứt

Bình nước cạn

Khắc phục

Kết nối với nguồn điện 

Nhờ người có chuyên môn
kiểm tra và sửa chữa

Kiểm tra hệ thống dây điện
hoặc tìm kiếm sự trợ giúp
từ thợ điện có trình độ

Đổ đầy

Nhờ người có chuyên môn
kiểm tra và sửa chữa
Tránh sử dụng sản phẩm
vào thời gian sử dụng
điện cao điểm

Thực hiện làm sạch tự động
nhiều lần
Đợi cho đến khi biểu tượng
bàn ủi khô sáng trước khi
sử dụng hơi nước

Đổ đầy nước trước khi
sử dụng

Vấn đề

Bàn ủi xịt nước

Tiếng ồn lớn từ
máy bơm điện từ

Hệ thống sưởi là
bất thường

Bị cặn bẩn

Nguyên nhân

Chất lượng nước kém

Mực nước thấp

Không thể kéo nước

Tiếng ồn rút nước nhẹ

Nước phun ra lượng nhỏ
khi bật máy

Máy sử dụng bình thường

Sử dụng nước tinh khiết

Đổ đầy khi sử dụng

Không đảo ngược sản phẩm

Khắc phục

Đây là hiện tượng bình thường
và sẽ biến mất sau khoảng
một phút.

Nhờ người có chuyên môn
kiểm tra và sửa chữa

Làm sạch nhiều lận



INTRUCTION MANUAL

Model: MAGIC ECO AC-350

MINI STEAM IRON
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PRODUCT STRUCTURE

PRODUCT PARAMETERS

INSTRUCTIONS REGISTER FOR
ELECTRONIC WARRANTY!

SCAN QR

Step 1:
Scan Zalo QR

Step 3:
Click the button
"Đăng ký
bảo hành" 

Step 4:
Complete form
register for
warranty.

Step 2:
Follow Zalo
Magic Offical

TABLE OF CONTENTS: 
1. Product Parameters
2. Product Structure
3. User Instructions
4. Precautions
5. Important Safety Guidelines
6. Cleaning and Maintenance
7. Troubleshooting

Product Name: Steam Iron

Rated Voltage: 220V~

Rated Power: 1200W

Product Dimensions: 187x95x119(mm)

Model: AC-350

Rated Frequency: 50Hz

Water Tank Capacity: 160mL

Net Weight/Gross Weight: 0.67kg

1. Wire Protection Cover
2. Handle Upper Cover
3. Display Panel
4. Display Dial
5. Handle Lower Cover
6. Decorative Ring
7. Water Filling Cap
8. Water Tank
9. Main Body
10. Insulation Plate
11. Base Plate
12. Insulation Pad
13. Base

Thank you for choosing and supporting MAGIC Vietnam! We hope that
you are satisfied with our product and service, and that we have the
opportunity to serve and accompany you and your family. If you have
any feedback or reviews regarding the quality of our product and
service, please contact our hotline at 1800 8379 so that we can
receive and promptly address them. In addition, please scan the Zalo
OA code to activate the electronic warranty, receive additional gifts,
and enjoy promotion and 24/7 support from MAGIC. Once again, thank
you, and we are happy to accompany to take care your family!
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USER INSTRUCTIONS

Warning: 
1. Do not add excessive water to avoid overflow. If overflow occurs, wipe it
dry with a cloth to avoid danger.
2. Do not power on during the water filling process.
3. It is strongly recommended to use purified water to extend the
lifespan of the appliance.

Rotate 180° Click, click, click, click

2. Open the water filling cap, use a cup to add an appropriate amount of water
into the tank. After filling, close the tank cap.

1. Remove the iron, hold the body, and rotate the handle counterclockwise by
180° until you hear the sound "click, click, click, click" to adjust it to the desired
ironing angle.

Warning: 
Afterthemain unit is powered on, do not touch the ironing surface or its
surroundings to avoid high-temperature burns.

Dry Ironing Mode

One-Level Steam

Two-Level Steam

No Water Indicator

Three-Level Steam

3. Plug the power cord into a grounded outlet, touch the switch position once ,
the dry ironing indicator icon will flash, and the heating element begins to heat
up. The machine enters the preheating stage. Steam will not be produced if the
switch is touched before preheating is complete.

4. Dry Ironing Mode: After preheating is complete, the dry ironing icon
indicating the dry ironing mode.
• One-Level Steam: Touch the switch once 

stays lit,
lights
lights

up, and the one-level steam icon turns off. The machine emits medium-level
steam.

, the one-level steam icon 
up, and the dry ironing icon turns off. The machine emits low-level steam.
• Two-Level Steam: Touch the switch again, the two-level steam icon 



• Auto Power-Off: In dry ironing mode, if there's no operation for about 10
minutes, the 
product will assume it is unattended and automatically cut off the heating
power. Touching the switch will resume operation. In steam mode, if there's no
other operation for about 30 minutes, the product will assume it is unattended
and automatically cut off the heating power. Touching the switch will resume
operationWarning: 

• Three-Level Steam: Touch the switch again, the three-level steam icon lights 
up, and the two-level steam icon turns off. The machine emits high-level steam.
• Turning Off Steam: Touch the switch again, the three-level steam icon turns off, 
and the dry ironing icon remains lit, turning off the steam in the machine.
• Power Off: Touch the switch for 3 seconds in any state to turn off the heating 
of the machine; the dry ironing icon turns off.
• No Water Indicator: About 30 seconds after the water tank runs out of water, the 
water refill indicator
working. After refilling water, touch the switch 
• Automatic Cleaning: Fill the water tank, plug in the power, and in standby mode, 

stays lit, and the electromagnetic water pump stops 
to resume steam ironing.

touch the switch for at least 5 seconds. Three steam icons will flash, the water
pump operates for 2 minutes, followed by 1 minute of heating. A cleaning cycle 
lasts 3 minutes, during which touching the switch is ineffective.

Turn 180°

• The ironing plate of this product has steam outlets that can reach high 
temperatures. Therefore, before use, ensure you have checked the fabric type
of your clothing. Avoid keeping the iron stationary for prolonged periods on any
part of the garment to prevent damage.
• After using the product, empty the water tank completely and continue
ironing 
until no more steam is emitted from the ironing plate. Only then should you turn
off the iron and unplug it from the power source. (Note: If the iron is switched
off while steam is still being emitted, residual moisture in the base plate,
combined with the plate's retained heat, may cause sporadic steam bursts.
Ensure the steam outlets on the base plate are not pointed towards people or
animals to avoid the risk of burns from high-temperature steam.)
• Finally, deplete all water from the tank and ensure no steam is being
emitted 
before turning off the power and unplugging the device. Allow the product to
cool down completely before storing.

5. After completing ironing, as the ironing base plate remains hot, place the
product back on its base to avoid damaging clothes or the surface it is placed
on. Unplug the power cord from the electrical outlet, open the water filling cap,
and invert the water tank to empty any remaining water inside. After cooling
down, hold the main unit and then rotate the handle clockwise by 180°. You will
hear a "click, click, click, click" sound as you retract the handle, ready for
storage.

AC-350 AC-350
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 Note: After prolonged use, some scale may accumulate inside the base 
plate. Use this function to remove the scale. Please clean a t least once a 
week after a week of use to extend the product's lifespan. During 
cleaning, ensure the base plate does not face people or animals to avoid 
burns from the ejected hot water.

After preheating iscomplete, thethree steamlevelscan be switched
backand forth,in orderfromlow to high. If the device is turned off after
preheating is complete (including dry ironing or any steam level) and
turned on again within 30 seconds, there is no need to wait for preheating
and it directly enters dry ironing mode; if it is turned on again after more
than 30 seconds, it needs to re-preheat.

PRECAUTIONS
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• Please use the standard power supply voltage (220V~50Hz). Connecting to
an 
incorrect voltage can damage this appliance and void the warranty.
• Please use an outlet with a grounding connection. Avoid sharing the outlet
with 
other high-power electrical appliances. This device is intended for indoor use
only.
• To avoid the risk of electric shock, Do not immerse This appliance, the
power plug, 
or the power cord in water or any other liquid.
• This appliance must be monitored throughout its use and should not be
operated 
unattended. When the iron is connected To power, the user should not leave,
and care should be taken To keep it away from flammable materials.    Before
use, fill a cup with the appropriate amount of water (90-100 milliliters) and then
pour it into the water tank. Watch the water level in the tank during filling and
avoid overfilling to prevent spillage. ·
• Do not forcefully pull the plug out of the socket. Instead, gently remove it
by 
holding the plug.
• Do not pour hot water or corrosive cleaning agents into the water tank as it
may 
damage the appliance. it is strongly recommended To use purified water.
• Unplug the appliance When it is not in use, When filling the water tank, or if
the 
tank is empty.
• Do not operate the appliance with a hazardous power source or if the
machine is 
damaged. To avoid the risk of electric shock, do not attempt to disassemble
the machine yourself. Instead, send the machine to a qualified repair
technician for inspection and repair. Do not disassemble or attempt repairs on
your own, as this may lead to fire hazards, electric shock, or personal injury.
• Contact with the ironing plate or steam may cause burns, so avoid touching
them. 
When the machine is operating, the ironing plate emits high-temperature
steam, so please be cautious. To prevent the risk of burns from steam emitted
from the steam nozzle, do not direct the steam head towards people or pets
during use. The ironing plate and the nearby plastic parts can also become very
hot; avoid touching them to prevent burns.
• Always place the base and the main unit on a stable, flat, and level surface
To 

1. Please use a damp cloth for cleaning. 2. Do not use abrasive cleaning agents
or solvents. 3. Do not immerse the iron in water or any other liquids. 4. Avoid
dropping, throwing, or attempting to bend the iron. 5. Do not attempt to
disassemble or dismantle the iron. 6. Empty the water from the tank after each
use. 7. Avoid storing the iron in damp places. 8. Keep the iron away from heat
sources and out of direct sunlight. 9. Always ensure the steam outlets are clean,
descaled, and not blocked. 10. It is recommended to store the iron in a flat
position, such as in a cabinet. 11. It is advised to descale the iron twice a year:
fill the tank with a mixture of one part vinegar to two parts water, turn on the
steam switch and let it work for 5 minutes, then turn off the steam switch and
empty the remaining mixture from the tank. After 10 hours, you can refill it with
clean water for reuse.

• This appliance is not recommended for use by individuals with physical,
sensory, 
mental disabilities, or lack of experience and knowledge (including children),
unless they are under the supervision of a person responsible for their safety
who provides explicit instructions on the safe use of the appliance.
• Do not use an extension cord with this appliance. If an extension cord must
be 
used, ensure it is rated for 15A or higher and is not shared with other
household appliances. Using an extension cord that is rated below 15A or
shared with other appliances can lead to overheating or power failure.
• Be careful not to trip over or abruptly pull out the extension cord. • When
Using This machine, Do not place the power cord over sharp edges To avoid 
cutting it. ensure that the power cord is kept away from sources of fire and heat.
• After use, Unplug the appliance and Wait for it To cool down Before folding
and 
storing the handle.
• The iron must be used and placed on a stable surface. • When positioning
the iron on its stand, ensure that the stand is on a stable surface. • If the iron
falls, shows visible signs of damage, or has any leakage, it should not be
used.

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

CLEANING AND MAINTENANCE

Warning!
1. To prevent electric shock and other hazards, the appliance must be turned off when
not in use and before cleaning.
2. If the power cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, their
service department, or similarly qualified personnel to avoid hazards.
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TROUBLESHOOTING

Problem

Iron does not
work at all,
no indicator light

Steam output too
low or no steam

Ironing plate not
emitting steam but
the indicator
light is on

Heating is normal
and steam is
emitted, but the
indicator light is off

Scale buildup

Voltage too low

Not fully preheated

Water tank is empty

Unable to draw water

Possible Cause

Power cord not plugged
in or power not turned on

Indicator light is damaged

Insufficient water in the tank

Solution

Connect to the correct
power source

Refill the tank before use

Check wiring, or seek help
from a qualified electrician

Perform automatic cleaning
several times

Wait until the dry iron icon
stays lit before using steam

Have it checked and repaired
by a professional

Refill the water tank with
distilled water
Have it checked and repaired
by a professional

Avoid using the product during
peak electricity usage times

Problem

Ironing plate
prays water

Scale buildup

Poor water quality

Low water level

Unable to draw water

Possible Cause

Water sprays out in small
amounts when turning
on the device

Heating is abnormal

Slight water drawing noise This is normal

Solution

This is a normal occurrence
and should disappear after
about one minute.

Have it checked and repaired
by a professional
Perform automatic cleaning
several times
Use purified water

Refill the tank with water

Do not invert the product

Household circuit breaker/
Ground Fault Circuit Interrupter
tripped or fuse blown

Loud noise from the
electromagnetic pump


