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Lời chào Hướng dẫn hỗ trợ khách hàng

Tính năng sản phẩm

Hệ thống bi lăn XD

Cảm ơn bạn đã mua Ghế Massage Fujilux [K-FLEX ONE]. Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn sử dụng để 
đảm bảo sử dụng sản phẩm an toàn và thuận tiện.
Xin lưu ý rằng các cải tiến sản phẩm có thể được thực hiện mà không cần báo trước, có thể dẫn 
đến sự khác biệt nhỏ giữa mô tả trong tài liệu này và sản phẩm thực tế. Nếu bạn gặp phải sự cố nhỏ hoặc lỗi, vui lòng tham khảo dưới đây trước khi liên hệ với trung tâm hỗ trợ khách hàng

Hệ thống XD tối ưu hóa chuyển động bi lăn theo hình thể và mức áp lực phù hợp của từng người.

Khung SL linh hoạt
Khung SL linh hoạt cho phép điều chỉnh góc nằm toàn thân, sử dụng được cả ở chế độ “không trọng lực” 
(zero-gravity) hoặc khi nằm phẳng.

Cảm biến an toàn tăng cường
Tích hợp 21 cảm biến an toàn để phát hiện vật cản ở khu vực chân và lưng ghế, giúp tăng độ an toàn trong quá 
trình sử dụng.

Vui lòng đọc kỹ các cảnh báo và hướng dẫn sử dụng đúng cách.
Vui lòng đặt ghế ở nơi bằng phẳng, thông thoáng, tránh nơi có trẻ nhỏ và động vật tiếp cận.
Nội dung và hình ảnh trong tài liệu có thể thay đổi tùy theo cập nhật sản phẩm.

Cụm massage chân Hệ thống bi lăn XD Pro Chăm sóc
mạch máu chuyên sâu

Chăm sóc sức khỏe Thư giãn nhẹ nhàng

 Chương trình
cá nhân hóa

Khung SL linh hoạt Bật/tắt nhanh
từng vùng cơ thể

Sưởi ấm tay Massage gan bàn chân
3 cấp độ

Bi lăn
massage có sưởi

Loa Hi-Fi  21 cảm biến an toàn  Bảng điều khiển
LCD 4 inch

Tự động kết nối
Bluetooth

Sự cố

1. Ghế massage
không hoạt động

2. Ghế phát ra tiếng ồn
khi sử dụng

3. Ghế ngừng khi
đang hoạt động

Nguyên nhân Giải pháp

Không nhấn nút nguồn trên điều khiển 
hoặc điều khiển phụ

Rung động motor, bơm khí, xả khí 
hoặc chuyển động cơ học 

Chưa chọn chương trình 

Nhấn nút nguồn

Chọn và khởi động chương trình

Dây nguồn chưa cắm đúng cách 

Dây nguồn bị hỏng

Cháy cầu chì

Hỏng mạch điện

Kiểm tra và cắm lại đúng ổ điện

Bi lăn va chạm, tiếng mở/đóng van 
điện, tiếng ma sát tấm vải 

Là âm thanh cơ học bình thường, 
không phải lỗi

Sử dụng quá lâu một lần Tắt máy và nghỉ 30 phút trước khi dùng lại

Bấm nhầm nút OFF Bật lại nút nguồn

4. Ghế dừng khi
thay đổi tư thế

Vật cản tại cảm biến phát hiện Loại bỏ vật cản và khởi động lại máy

5. Bi lăn va vào
lớp lót trong máy

Ma sát giữa bi lăn và lớp vải bên trong Là hiện tượng bình thường, không phải lỗi

6. Không trở về
vị trí ban đầu

Sử dụng quá lâu Liên hệ trung tâm bảo hành

7. Ghế bị quá nhiệt Sử dụng quá lâu 

Ống dẫn khí lỏng hoặc ngắt kết nối Kiểm tra lại hoặc liên hệ bảo hành

Lỗi nguồn điều khiển hệ thống khí Liên hệ trung tâm bảo hành 

Tắt máy và nghỉ 30 phút trước khi dùng lại

8. Mất điện đột ngột

9. Túi khí không hoạt động

Dừng đột ngột do cắt điện hoặc có sự 
cố nguồn

Khởi động lại sau 30 phút nếu điện ổn định 
trở lại

Va chạm, rung động mạnh bất thường Khởi động lại sau 30 phút

Kết thúc chương trình massage Khởi động lại máy (sau 30 phút nếu cần)

Liên hệ trung tâm bảo hành



Mục Lục 

Hướng dẫn
trước khi sử dụng 

Kết nối thiết bị 

Thông tin điều khiển

Mô tả chương trình 

Tính năng sản phẩm 

Hướng dẫn an toàn quan trọng

Hướng dẫn nối đất 

Lưu ý an toàn khi sử dụng

Cấu tạo và mô tả linh kiện

Cách di chuyển và lắp đặt

Cách kết nối sản phẩm

Mô tả các nút điều khiển 

Hướng dẫn vận hành bộ điều khiển

Chế độ đặc biệt ROVO 

Chăm sóc sức khỏe 

Thông tin chức năng Mô tả mô-đun XD PRO

Thông số kỹ thuật 

Hỗ trợ khách hàng
& Khắc phục sự cố 

Kích thước và thông số kỹ thuật sản phẩm 

Hướng dẫn hỗ trợ khách hàng

Thư giãn nhẹ nhàng



Các Hướng Dẫn An Toàn Quan Trọng

NGUY HIỂM – Để giảm nguy cơ bị điện giật:

CẢNH BÁO – Để giảm nguy cơ bị bỏng, cháy, điện giật hoặc chấn thương:

Khi sử dụng thiết bị điện, cần luôn tuân thủ những biện pháp an toàn cơ bản, bao gồm các điều sau:
Vui lòng đọc kỹ toàn bộ hướng dẫn trước khi sử dụng thiết bị này.

Luôn rút phích cắm thiết bị khỏi ổ điện ngay sau khi sử dụng và trước khi vệ sinh.
KHÔNG dùng kim hoặc vật kim loại nhọn để chạm vào thiết bị.
Kiểm tra kỹ vỏ bọc ngoài của thiết bị trước mỗi lần sử dụng. Nếu có dấu hiệu hư hại như nứt, phồng rộp hoặc bong tróc – 
ngưng sử dụng ngay.
Giữ thiết bị khô ráo – KHÔNG vận hành trong môi trường ẩm ướt hoặc có nước.

01. Không để thiết bị hoạt động khi không giám sát. Hãy rút phích cắm khi không sử dụng hoặc trước khi thay đổi linh kiện.
02. Không sử dụng dưới chăn hoặc gối. Thiết bị có thể bị quá nhiệt, dẫn đến cháy, điện giật hoặc gây thương tích.
03. Cần có người giám sát nếu thiết bị được sử dụng bởi hoặc gần trẻ em, người già, người khuyết tật.
04. Khỉ sử dụng thiết bị theo đúng mục đích đã nêu trong sách hướng dẫn. Không sử dụng kèm phụ kiện không được nhà 
sản xuất khuyến nghị.
05. Không sử dụng nếu dây nguồn hoặc phích cắm bị hỏng, nếu thiết bị hoạt động bất thường, bị rơi hoặc ngấm nước. Hãy 
liên hệ trung tâm bảo hành.
06. Không mang vác hoặc kéo thiết bị bằng dây nguồn.
07. Tránh để dây nguồn tiếp xúc với bề mặt nóng.
08. Không vận hành thiết bị khi lỗ thông gió bị tắc – hãy giữ sạch bụi, tóc và sợi vải.
09. Không đưa tay hoặc vật lạ vào các khe hở.
10. Chỉ sử dụng trong nhà, nơi khô ráo.
11. Không sử dụng khi đang có bình xịt hoặc bình oxy gần đó.
12. Để ngắt điện, hãy đưa tất cả công tắc về vị trí tắt, sau đó mới rút phích cắm khỏi ổ.
13. CẢNH BÁO: Thiết bị có thể nóng đủ để gây bỏng, ngay cả ở chế độ thấp:
 – Không dùng cho trẻ sơ sinh, người đang ngủ hoặc bất tỉnh
 – Không dùng trên vùng da nhạy cảm hoặc người bị lưu thông máu kém
14. CẢNH BÁO: Không gập mạnh hoặc ép thiết bị
15. Chỉ kết nối với ổ điện có tiếp đất đúng cách (xem mục “Hướng dẫn nối đất”)
16. Không đứng hoặc dẫm lên ghế – Chỉ sử dụng khi đang ngồi
17. Giữ ghế cách xa bàn chân hoặc chân ghế nâng (hay bộ phận chuyển động khác)
18. Không sử dụng ghế khi đang mặc quần áo quá rộng hoặc đeo trang sức rườm rà
19. Không cho tay vào gần thiết bị khi đang vận hành

01.

02.

03.

04.

Hãy lưu lại hướng dẫn này.



Hướng Dẫn Nối Đất

NGUY HIỂM

Sản phẩm này phải được nối đất. Nếu xảy ra sự cố hoặc hỏng hóc, việc nối đất sẽ cung cấp đường dẫn điện trở thấp cho 
dòng điện, giúp giảm nguy cơ bị điện giật.
Sản phẩm này được trang bị dây điện có dây tiếp đất và phích cắm tiếp đất. Phích cắm phải được cắm vào ổ điện phù hợp 
đã được lắp đặt và nối đất đúng cách, tuân thủ tất cả các quy định và tiêu chuẩn điện địa phương.

Việc nối sai dây tiếp đất có thể gây nguy cơ điện giật nghiêm trọng.
Nếu bạn không chắc chắn liệu sản phẩm đã được nối đất đúng hay chưa, hãy kiểm tra với thợ điện có chuyên môn.
Tuyệt đối không tự ý thay đổi phích cắm. Nếu phích cắm không khớp với ổ điện, hãy yêu cầu lắp đặt ổ cắm phù hợp thông 
qua kỹ thuật viên điện được cấp phép.

Sản phẩm này hoạt động với mạng điện xoay chiều 220–240V và sử dụng phích cắm tiếp đất như minh họa trong hướng dẫn 
kỹ thuật.
Đảm bảo rằng ổ điện sử dụng phải có cấu hình tương ứng với phích cắm.
KHÔNG sử dụng đầu nối chuyển đổi để thay đổi loại phích.

TIẾP ĐẤT

Ghế massage này thuộc thiết bị điện cấp độ 1 
Để đảm bảo an toàn, ổ cắm điện cần được nối đất đúng kỹ thuật.
Hãy sử dụng ổ cắm ba chân có tiếp đất đầy đủ để tránh các rủi ro như rò rỉ điện, giật điện hoặc ảnh hưởng nguy hiểm khác 
trong quá trình sử dụng.

Sản phẩm này chỉ thiết kế cho sử dụng cá nhân, tại gia đình. Sử dụng trong mục đích thương mại sẽ làm mất hiệu lực bảo hành.



Lưu Ý An Toàn

Những hướng dẫn dưới đây giúp bạn sử dụng sản phẩm một cách an toàn và chính xác, tránh các sự cố hoặc thiệt hại bất ngờ.
Các cảnh báo được chia thành 2 loại, tùy theo mức độ rủi ro và mức độ khẩn cấp nếu sử dụng sai cách:

Giúp giảm nguy cơ bị bỏng, cháy, điện giật hoặc thương tích vật lý

Giúp giảm nguy cơ hư hại vật lý cho sản phẩm

Cảnh báo:

Cảnh báo:

Chú ý:

Lưu ý trước khi sử dụng

1. Không đặt sản phẩm trong 
phòng tắm hoặc khu vực có 
độ ẩm cao.

Có thể gây điện giật, cháy nổ, 
biến dạng hoặc hỏng sản 
phẩm.

3. Không sử dụng ở nơi có 
nhiệt độ vượt quá 40°C.      

Có thể gây cháy hoặc thiết bị 
ngừng hoạt động.

5. Không đặt gần thiết bị tỏa 
nhiệt như lò sưởi, bếp...       

Có thể làm hỏng sản phẩm, 
gây cháy hoặc biến dạng.

2. Không sử dụng trong môi 
trường bụi bẩn hoặc nơi dễ bị 
gỉ sét.

Có thể gây điện giật, cháy, biến 
dạng hoặc hỏng hóc.

4. Không lắp đặt ngoài trời.

Có thể gây tai nạn, hỏng hóc 
hoặc mất an toàn cho người 
dùng.

6. Chỉ đặt sản phẩm trên bề 
mặt phẳng, chắc chắn.       

Bề mặt không ổn định có thể 
gây tai nạn, hư hỏng thiết bị 
hoặc người dùng bị thương.



Lưu Ý An Toàn

Cảnh báo:

Chú ý:

Lưu ý trước khi sử dụng

1. Sử dụng ở nơi thông 
thoáng, lưu thông khí tốt.

Có thể gây biến dạng, ẩm mốc 
hoặc thiết bị hỏng hóc.

3. Không sử dụng cùng lúc với 
các thiết bị điện tử hoặc thiết 
bị y tế khác.

Có thể gây nguy hiểm, va chạm 
điện hoặc thiết bị hoạt động 
sai.

5. Có thể gây tai nạn, hư 
hỏng, đoản mạch hoặc chập 
cháy.

Có thể làm hỏng máy, cong 
vênh hoặc nguy hiểm khi sử 
dụng.

2. Không tự ý tháo rời các bộ 
phận.

Có thể gây tai nạn, hỏng thiết bị 
hoặc thương tích.

4. Không làm đổ nước hoặc 
xịt chất lạ lên thiết bị.

Có thể gây tai nạn, hư hỏng, 
đoản mạch hoặc chập cháy.

6. Đảm bảo trẻ em, thú 
cưng... không chui vào hoặc 
trèo lên các phần như chân 
ghế, tựa lưng,...

Có thể gây kẹt, tai nạn hoặc 
thiết bị hoạt động sai.

1. Không tự lắp đặt hoặc sửa 
chữa nếu không có kỹ thuật 
viên hỗ trợ.

Có thể gây sự cố kỹ thuật, hư 
hại thiết bị hoặc mất an toàn.

2. Không sử dụng sản phẩm 
sai mục đích theo hướng dẫn.

Có thể dẫn đến tai nạn, hư 
hỏng hoặc vô hiệu hóa bảo 
hành.



Lưu Ý An Toàn

Cảnh báo:

Lưu ý trước khi sử dụng

1. Không di chuyển sản phẩm 
bằng dây điện hoặc kéo dây 
điện bằng tay.

Có thể gây điện giật, cháy hoặc 
hỏng hóc.

3. Kiểm tra xem sản phẩm đã 
được cắm điện trước khi sử 
dụng.

Giúp đảm bảo sử dụng sản 
phẩm đúng cách.

5. Không lắp đặt sản phẩm ở 
nơi khó rút phích cắm.

Có thể gây nguy hiểm, hư hỏng 
thiết bị hoặc va chạm khi cần 
ngắt nguồn khẩn cấp.

7. Chỉ sử dụng ghế sau khi đã 
kiểm tra cảm biến an toàn và 
chắc chắn không có trẻ nhỏ 
hoặc thú cưng xung quanh.

Có thể gây tai nạn, hư hỏng 
hoặc trục trặc sản phẩm.

2.  Chỉ kết nối sản phẩm với ổ 
cắm có dây tiếp đất bảo vệ.

Có thể gây điện giật hoặc tai 
nạn.

4. Chỉ cắm sản phẩm vào ổ 
điện 220–240V~.

Có thể gây điện giật hoặc hỏng 
hóc.

6. Khi rút phích cắm, hãy cầm 
trực tiếp vào phần phích 
cắm, không kéo dây.

Có thể gây cháy, điện giật hoặc 
hỏng thiết bị.

8. Vui lòng chú ý rằng vỏ bọc 
ghế có thể bị phai màu khi 
tiếp xúc với quần áo sẫm màu 
như quần jean.

Có thể làm vỏ ghế bị lem màu.



Lưu Ý An Toàn

Cảnh báo:

Lưu ý trước khi sử dụng

1. Kiểm tra cách sử dụng sản 
phẩm và các tác dụng phụ có 
thể có.

Giúp sử dụng sản phẩm đúng 
cách.

3. Không sử dụng ghế khi cơ 
thể đang ướt.

Có thể gây điện giật, cháy hoặc 
hỏng hóc.

5. Cẩn thận không để bộ phận 
cơ thể bị kẹt trong quá trình 
sử dụng.

Có thể gây tai nạn, chấn 
thương hoặc hư hỏng sản 
phẩm.

7. Rút phích cắm khỏi ổ điện 
khi không sử dụng ghế.

Có thể tránh được cháy nổ 
hoặc sự cố điện.

9. Không đặt đầu, khuỷu tay, 
ngực, bụng hoặc đầu gối lên 
ghế massage rồi cố sử dụng.

Có thể gây tai nạn, hư hại thiết 
bị hoặc nguy hiểm cho người 
dùng.

2. Không cắm hoặc rút phích 
điện bằng tay ướt.

Có thể gây điện giật.

4. Không sử dụng ghế 
massage ngay sau khi ăn no.

Có thể gây ảnh hưởng đến sức 
khỏe.

6. Cẩn thận không massage 
một vùng cơ thể quá lâu.

Có thể gây tổn thương mô, bầm 
tím hoặc đau cơ.

8. Trẻ sơ sinh và trẻ nhỏ không 
được sử dụng ghế massage.

Có thể gây tai nạn nghiêm 
trọng.

10. Kiểm tra bi lăn massage 
để đảm bảo chúng đang hoạt 
động đúng vị trí.

Nếu bi lăn lệch, có thể gây đau, 
trật khớp hoặc hỏng thiết bị.




















































