
Máy massage vai cổ
Mã sản phẩm: MP2 Lite

Hướng dẫn sử dụng
Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn trước khi sử dụng và giữ lại để tham khảo khi cần.

Phiếu Bảo Hành
Vui lòng giữ gìn Phiếu Bảo Hành cẩn thận để được hỗ trợ bảo hành khi cần. Trong trường 
hợp sản phẩm được sử dụng và bảo dưỡng đúng cách, nếu xảy ra sự cố do lỗi vật liệu 
hoặc quy trình sản xuất, sau khi kiểm tra và xác nhận, công ty sẽ cung cấp dịch vụ hỗ trợ 
theo quy định.

Khách hàng cần tuân thủ đúng hướng dẫn sử dụng khi sử dụng sản phẩm. Công ty 
không chịu trách nhiệm đối với bất kỳ tổn thất hoặc thiệt hại trực tiếp hay gián tiếp nào 
đối với người hoặc tài sản, phát sinh do việc sử dụng sai cách, hoặc do sản phẩm ngừng 
hoạt động, hư hỏng hay trục trặc.

Các trường hợp không được áp dụng bảo hành:

1. Không áp dụng bảo hành nếu mã sản phẩm, số sê-ri của sản phẩm hoặc hóa đơn 
mua hàng từ đại lý ủy quyền bị tẩy xóa, sửa đổi hoặc không còn nguyên vẹn.

2. Bảo hành không bao gồm hư hỏng hoặc mất mát do nguyên nhân chủ quan: tác 
động bên ngoài, sử dụng sai mục đích, lơ là, sửa chữa hoặc thay đổi không được ủy 
quyền, hoặc sử dụng sản phẩm sai với mục đích thiết kế ban đầu.

3. Bảo hành không bao gồm các bề mặt, vỏ ngoài, linh kiện tiêu hao hoặc phụ kiện kèm theo.

4. Khách hàng có trách nhiệm tự mang sản phẩm đến Trung Tâm Bảo Hành của Công ty 
để được bảo hành và nhận lại tại cùng địa điểm sau khi sửa chữa. Các linh kiện bị 
thay thế sẽ thuộc quyền sở hữu của Công ty.

5. Mọi sản phẩm đã thông báo nhưng khách hàng không đến nhận trong vòng 30 ngày 
sẽ được xử lý theo quyết định của Công ty. Công ty không chịu trách nhiệm đối với 
sản phẩm hoặc bất kỳ tổn thất, hư hại nào phát sinh trong trường hợp này.

6. Mọi điều khoản bảo hành có thể thay đổi mà không cần thông báo trước. Trong trường 
hợp có tranh chấp, Công ty giữ quyền đưa ra phán quyết và quyết định cuối cùng.

Tên sản phẩm
Họ và tên
Mã sản phẩm
Số điện thoại
Lý do đổi trả
Ngày bảo hành



Lưu ý an toàn
1. Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn sử dụng và không sử dụng sản phẩm trong thời gian quá 

dài để tránh gây đau nhức cơ do massage quá mức.
2. Không sử dụng khi đang nằm ngửa hoặc nửa nằm nửa ngồi.
3. Không sử dụng cho các đối tượng sau:       

- Người mắc bệnh tim hoặc có bất thường về dây thần kinh vùng cổ.   
- Người bị thoái hóa đốt sống cổ nghiêm trọng.      
- Người có dị dạng hoặc cong vẹo cột sống cổ do tai nạn hoặc bệnh lý.   
- Người bị rối loạn tuần hoàn máu nghiêm trọng ở vùng vai và cổ.    
- Người không thể tự diễn đạt nhu cầu hoặc tình trạng của bản thân.

4. Không sử dụng sản phẩm cho mục đích khác ngoài massage như mô tả trong sách 
hướng dẫn, để tránh nguy cơ tai nạn hoặc hư hỏng.

5. Không tự ý tháo rời, sửa chữa hoặc thay đổi sản phẩm nếu không được ủy quyền, để 
tránh nguy cơ hư hỏng hoặc giật điện.

6. Đây là thiết bị phi y tế, không phù hợp sử dụng cho mục đích y tế hoặc trong bệnh viện.

Vệ sinh sản phẩm
Khi cần vệ sinh bề mặt sản phẩm, có thể dùng khăn mềm thấm một lượng nhỏ nước 
hoặc cồn 75% để lau sạch. Không rửa trực tiếp sản phẩm bằng nước để tránh hư hỏng 
linh kiện.

Cách sử dụng
Nút nguồn
Nhấn và giữ để bật máy. Nhấn nhanh để tắt máy. Khi bật máy: Đèn báo màu xanh trên 
nút nguồn sáng liên tục.
Nút chế độ nhào
Khi máy đang bật: Nhấn nhanh để lần lượt chuyển đổi qua 2 chế độ nhào.
Nút điều chỉnh cấp độ
Khi máy đang bật: Nhấn nhanh để chuyển đổi lần lượt qua 3 mức cấp độ (mặc định ở 
mức 2 khi bật máy). Đèn báo xanh sáng khi điều chỉnh.
Nút chức năng chườm ấm
Khi bật máy: Chức năng chườm ấm mặc định ở trạng thái tắt. Nhấn nút chức năng 
chườm ấm một lần: Kích hoạt mức nhiệt cao. Nhấn nút chức năng chườm ấm lần nữa: 
Chuyển sang mức nhiệt thấp. Nhấn thêm lần nữa: Tắt chức năng chườm ấm.

Thông số kỹ thuật
Tên sản phẩm

Mã sản phẩm

Điện áp đầu vào

Công suất định mức

Dung lượng pin

Máy massage vai cổ

MP2 Lite

5V

25W

7,4V ~ 2000mAh

Hướng dẫn sạc
Sản phẩm không đi kèm adapter. Không hỗ trợ sạc nhanh. Vui lòng sử dụng nguồn sạc 
đầu ra 5V/1A để sạc thiết bị. Khi đang sạc: Đèn báo hiển thị màu đỏ. Khi sạc đầy: Đèn 
báo chuyển sang màu xanh lá. Sau khi sạc xong, rút nhẹ đầu sạc ra khỏi thiết bị.

Nguy hiểm
1. Pin sử dụng trong sản phẩm này là pin sạc chuyên dụng, không được dùng cho sản 

phẩm khác. Không sạc lại pin đã tháo rời khỏi thiết bị.
2. Không ném pin vào lửa hoặc đặt gần nguồn nhiệt cao.
3. Không đâm xuyên pin bằng vật nhọn, không va đập mạnh, không tự ý tháo rời hoặc 

thay đổi cấu trúc pin.
4. Không cất giữ pin cùng với các vật kim loại như dây chuyền, kẹp tóc… Không sạc, sử 

dụng hoặc đặt sản phẩm ở nơi nhiệt độ cao như gần bếp, dưới ánh nắng gắt. Các 
trường hợp trên có thể gây quá nhiệt, cháy nổ hoặc hư hỏng pin.

Cảnh báo
Pin sạc đã tháo rời phải được để xa tầm với của trẻ sơ sinh và trẻ nhỏ để tránh nguy cơ 
nuốt phải. Nếu lỡ nuốt, cần đưa đến cơ sở y tế ngay lập tức.
Khi pin bị rò rỉ dung dịch, không được chạm trực tiếp bằng tay trần và xử lý theo hướng 
dẫn sau:
1. Dung dịch pin dính vào mắt: Có nguy cơ gây mù lòa. Không dụi mắt. Rửa ngay bằng 

nước sạch và đến cơ sở y tế.
2. Dung dịch pin dính vào da hoặc quần áo: Có thể gây viêm da hoặc tổn thương. Rửa 

sạch ngay bằng nước. Nếu vẫn cảm thấy khó chịu, hãy đi khám ngay.
3. Sản phẩm chỉ được tháo rời để xử lý khi bỏ đi. Không tuân thủ có thể gây cháy, điện 

giật, thương tích hoặc tai nạn khác.


