
HƯỚNG DẪN TẢI – TẠO TÀI KHOẢN VIETMAP LIVE
Đường dẫn: Ứng dụng VIETMAP LIVE (Bạn có thể vào app store của iOS hoặc CH Play củaAndroid để tải ứng dụng về máy)
1. Tạo tài khoản:
Có nhiều cách tạo tài khoản:
- Cách 1: Tạo tài khoản bằng cách nhập số điện thoại.
- Cách 2: Tạo tài khoản theo nền tảng mạng xã hội (có liên kết với sđt).
a. Tạo tài khoản bằng cách nhập số điện thoại:

o Bước 1: Mở ứng dụng và chọn button "Đăng ký"
o Bước 2: Nhập số điện thoại theo đúng định dạng và chọn button "Tiếp tục"
o Bước 3: Hiển thị cửa số thông báo xác nhận số điện thoại của người dùng.
o Bước 4: Tại màn hình xác nhận số điện thoại, chọn nút "Xác nhận"
o Bước 5: Hiển thị màn hình thông tin các điều khoản sử dụng (người dùng xem hết tấtcả thông tin). Sau đó chọn vào nút "Đồng ý"

Màn hình:



b. Tạo tài khoản theo nền tảng mạng xã hội:
o Bước 1: Mở ứng dụng và chọn các biểu tượng nền tảng mạng xã hội (ví dụ: Google,Apple, v.v.).o Bước 2: Hiển thị trang đăng nhập chính thức của nền tảng mạng xã hội tương ứng.Nhập thông tin đăng nhập (email/số điện thoại và mật khẩu) của tài khoản mạng xãhội.
o Bước 3: Sau khi đăng nhập thành công tài khoản nền tảng mạng xã hội, hiển thị mànhình Liên kết tài khoản. Nhập số điện thoại theo đúng định dạng và chọn button"Tiếp tục"o Bước 4: Hiển thị cửa số thông báo xác nhận số điện thoại của người dùng. Chọnnút "Xác nhận"o Bước 5: Hiển thị màn hình thông tin các điều khoản sử dụng (người dùng xem hếttất cả thông tin). Sau đó chọn vào nút "Đồng ý"



2.1.2 Xác thực tài khoản:
o Bước 1: Sau khi chọn Đồng ý điều khoản sử dụng, hiển thị màn hình Xác thực tàikhoản có cửa sổ hướng dẫn lấy mã xác thực. Người dụng đọc kỹ hướng dẫn lấy mãxác thực.
o Bước 2: Người dùng lấy mã xác thực theo nhiều cách sau đây: Cách 1: Gửi tin nhắn thủ công: Soạn VIETMAP LIVE gửi đến 8030." (VIETMAP LIVEchỉ là thông tin ví dụ).



 Cách 2: Chọn nút SMS sẽ chuyển đến màn hình "Gửi tin nhắn" với cú pháp và sốđiện thoại đã điền sẵn. Người dùng chọn nút gửi tin nhắn để nhận mã xác thực.
* Lưu ý: Mỗi tin nhắn gửi đi sẽ mất phí 1.500đ/tin.Mã xác thực cuối cùng được gửi đến sẽ được sử dụng để xác minh tài khoản.Mã xác thực có hiệu lực trong vòng 5 phút. Nếu hết thời gian, người dùng cần yêucầu mã mới.

o Bước 3: Người dùng nhập mã xác thực đã nhận được tại màn hình "Xác thực tàikhoản". Chọn nút "Tiếp tục"
o Bước 4: Trường hợp:- Mã OTP nhập đúng vẫn còn trong thời hạn, hiển thị cửa sổ thông báo "Xác thựcthành công".- Mã OTP nhập sai hoặc hết hạn, hiển thị dòng text cảnh báo

* Lưu ý: Nhập sai mã OTP > 5 lần sẽ bị khóa tài khoản trong 1 ngày





2.1.3 Tạo mật khẩu sau khi xác thực thành công:
* Lưu ý: phải hoàn thành bước này thì mới đăng ký tài khoản thành công. Nếu không hoànthành bước này thì phải làm lại từ đầu.
o Bước 1: Tại màn hình xác thực thành công, chọn vào nút "Tạo mật khẩu ngay" hoặcđợi 3s.
o Bước 2: Hiển thị màn hình "Tạo mật khẩu".
o Bước 3: Tạo mật khẩu cho tài khoản tại 2 field "Nhập mật khẩu" và "Nhập lại mậtkhẩu". Sau khi nhập đúng thông tin của 2 field có dấu tick xanh, chọn nút "Tiếp tục"để hoàn thành đăng ký tài khoản.

Màn hình:

2. Quên mật khẩu:
Mục đích: người dùng đã có tài khoản VML mà quên mật khẩu lúc đăng nhập.

o Bước 1: Tại màn hình Nhập mật khẩu khi đăng nhập. Chọn nút "Quên mật khẩu?"
o Bước 2: Hiển thị cửa sổ xác nhận số điện thoại. Chọn nút "Xác nhận".



o Bước 3: Hiển thị màn hình Xác thực tài khoản có cửa sổ hướng dẫn lấy mã xác thực(Tương tự với cách xác thực mã OTP của luồng đăng ký)
o Bước 4: Sau khi xác thực OTP thành công, tạo mật khẩu cho tài khoản tại 2 field"Nhập mật khẩu" và "Nhập lại mật khẩu". Sau khi nhập đúng thông tin của 2 fieldcó dấu tick xanh, chọn nút "Tiếp tục" để hoàn thành đặt lại mật khẩu cho tàikhoản.



3. Đổi mật khẩu:
Mục đích: đổi mật khẩu mới cho tài khoản để tăng cường bảo mật.

o Bước 1: Đăng nhập vào ứng dụng tại màn hình "Chỉnh sửa tài khoản". Chọn nút "Đổimật khẩu?"
o Bước 2: Hiển thị cửa sổ xác nhận số điện thoại. Chọn nút "Xác nhận".
o Bước 3: Hiển thị màn hình Xác thực tài khoản có cửa sổ hướng dẫn lấy mã xác thực(Tương tự với cách xác thực mã OTP của luồng đăng ký)
o Bước 4: Sau khi xác thực OTP thành công, tạo mật khẩu cho tài khoản tại 2 field"Nhập mật khẩu" và "Nhập lại mật khẩu". Sau khi nhập đúng thông tin của 2 fieldcó dấu tick xanh, chọn nút "Tiếp tục" để hoàn thành đổi mật khẩu cho tài khoản.



CÁCH KÍCH HOẠT MÃ BẢN QUYỀN VIETMAP LIVE

1. ĐĂNG NHẬP VÀO TÀI KHOẢN







ÀNH 1: THAO TÁC NHẬP CODE VÀ KÍCH HOẠT MÃ BẢN QUYỀN
ẢNH 2: XEM THÔNG TIN HẠN SỬ DỤNG CỦA BÀN QUYỀN


