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Ban quyén va quyén s& hiru cla tai liéu nay thudc vé Céng ty TNHH Céng nghé Gia Dung Séng
Tao Tham Quyén va céc bén lién quan (goi chung 1a “DJI’).

Nguoi dung (bao gdbm ca nhan hoic tb chirc) khéng duoc phép sao chép, quét luu tri, truyén tai, in
&n, chuyén giao, ban lai, hodc chinh stra n6i dung dwéi bat ky hinh thérc nao néu chwa coé sy cho
phép béng van ban chinh thire tir DJI.

Noi dung toan bd hodc mét phan cla tai liéu nay khéng dwoc cung cap cho bén thir ba dudi bat ky
hinh thrc nao.

Tai liéu huwéng dan nay va néi dung ctia né chi dwoc str dung cho muc dich van hanh va st dung
san pham, khéng dwoc ding cho bat ky muc dich nao khac.

s N
Q_ Tim kiém nhanh béng titr khéa
Tai liéu dién t&r PDF co thé st dung chirc nang tim kiém tir khoa.
Vi du: Trong Adobe Reader, nguoi dung Windows c6 thé nhan té hop phim Ctrl + F,
con ngwdi dung Mac c6 thé nhadn Command + F dé tim kiém tir khoa.
{ Nhéap dé chuyén dén muc luc
Ngudi diing ¢ thé xem muc luc d& ndm rd cAu tric ndi dung tai liéu.
Nhap vao tiéu dé sé tw ddng chuyén den trang twong ng.
In tai lidu
Tai liéu nay hé tro in chat lweng cao.
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Hwéng dan sir dung DJI Romo

Goi y doc tai liéu

/N Chuy quan trong %: Huwéng dan thao tac, Giai thich thuat ngtr,
str dung thdng tin tham khao

Khuyén nghi trwéc tién nén xem video hwéng dan va tham khao t& huwdng dan di kém trong
bao bi d& ndm rd quy trinh van hanh.

Dé c6 thdng tin chi tiét v& san pham, vui long doc “Sé tay nguei ding’.
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Hwéng dan sir dung DJI Romo
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Hwéng dan sir dung DJI Romo

. Lwu y an toan khi str dung

Trwdc khi s dung san pham nay, vui long tim hiéu va tuan thd cac quy dinh phap
luat dia phwong.

Cam ty y thao roi, cai tao hodc stra chiva san phdm va cac bd phan lién quan.

Cam dap pha, chén ép, dbt chay hodc lam héng san phadm.

Céam dat vat nang Ién trén san pham. Cam dé robot chay khi co tré nhd hoac thi
cwng cudi/dudi theo.

Tranh dé robot tiép xlc v&i chét 1dng d& chay nd.

Khi robot dang hoat déng, cAm con ngu&i hodc dong vat cham vao cac b phan dang
van hanh.

Néu co thé nguwdi cé phan trng di tng véi bui hodc tdc nhan gay di (ng, can cha y
bao vé ban than, tranh tiép xuc.

Céam st dung pin ngoai troi trong didu kién mwa, sdm sét, hodc cac mdi trwdng cé
thé gay nguy hiém vé dién; tranh dé pin tiép xdc véi nuwdc hodc chéat Idng.

Pin c6 thé sinh nhiét trong qua trinh st dung (nhw sac, phéng dién). Néu xuét hién
mui la, nhiét dd qua cao hodc ro ri chat 16ng, ngirng st dung ngay va lién hé trung
tédm dich vu sau ban hang.

Khong dé pin gan ngudn nhiét hodc Itra. CAm dét pin gin cac ngudn d& chay, nd (vi
du: bép, 16 suéi, nén, bép gas, bép dién...).

Khi pin bi rd ri, can tranh tiép xuc truc tiép vai da. Néu khéng may dinh vao da hodc
mat, hay rira ngay bang nhidu nwéc sach va dén co sé y té& khi can thiét.

Chi str dung bd sac dwoc cung cAp kém san phadm, khéng dung sac khac. Bo sac
phai két néi véi nguén dién xoay chiéu ding thong sb ghi trén nhan.

Néu trong vong 3 thang khéng s dung san phadm, nén sac day pin trudc khi luu trik,
sau dé 3 thang sac lai mot 1an dé duy tri tudi tho pin. Khéng dé pin can kiét hoan toan
ho&c Iwu triy khi pin da hét sach.

Néu trong qua trinh st dung san pham, robot phat hién sy cb ket lau, sé& tw dong tam
dirng va phat tin hiéu canh béo. Trong trwdng hop nay, vui long tat ngudn, g& bd vat
can va khéi dong lai. Néu san phdm khong thé khéi dong lai, hay lién hé dich vu sau
ban hang.

Khi can loai bd pin, vui long xt ly dung cach, khéng vt vao rac sinh hoat. Hay tham
khao quy dinh dia phwong dé tién hanh thu hoi, tai ché ding tiéu chuan an toan méi
treong.

Khi nhiét d6 méi trwdng lam viéc = 35°C, tiéng &n clia robot cé thé tang lén. Day la
hién twong binh thwdong. Khi s& dung, vui long tranh xa nhirng ngwdi nhay cadm véi
tiéng 6n, chang han nhuw tré so sinh.

San pham dwoc kiém tra day da chlrc ndng truwdc khi xudt xwéng. Néu robot hodc
tram sac con soét lai mot it hat bui nho, do la hién tweng binh thwong.

Mét s linh kién trong sudt co thé xuét hién swong mu, thudc hién tweng binh thudng
trong qua trinh van hanh. Lép swong sé tw dong bién mat, khong can x ly.

V4 nhua trong subt c6 thé cé nhitng hat nhd i ti, day 1a hién twong binh thwéng trong
quy trinh san xuét, khéng can xt ly.
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Hwéng dan sir dung DJI Romo

2.Téng quan san pham

San pham nay co hai phién ban ciu hinh: loai binh ch*a nwéc va loai cAp thoat nwéc tw
déng. Néu khdng co chi dan dac biét, cac hinh minh hoa thao tac trong s tay sé lay phién ban
binh chlra nwéc lam vi du.

2.1 Robot

© 0O~NO®

1. Bén bao hiéu
2. Cam bién doc twdng
3. L6 thu am (microphone)
4. Md-dun dan hudng va tranh chudng ngai vat
(bao gdbm camera mat kép va cam bién LiDAR)
5. Deén bb trg anh sang
6. Loa
7. Nut ngudn/khéi dong
Nhé&n gitr lau: Bat/tat thiét bi
Nhén ngén: B4t dau/tam dirng nhiém vu

G Luu y: Khi robot dang sac tai tram géc, khong thé bat/tat bang nat ngudn.

8. Nut quay vé (Return key)
9. TAm chan chéng va dap

6 © 2025Ban quyén thudc vé DJI Innovations



Hwéng dan sir dung DJI Romo

Hinh chiéu phia sau / Nhin tir phia sau

1 — 7
2 o\ 2
3 .© l

. Cam bién LiDAR (Laser Radar)
. Cuc sac dién

. Ctra thoat gi6é

. Cam bién dinh vj robot tai tram
. Hop bui

. L& nap nwéc sach

. L6 dinh vi vao tram

NOoO O WON =

Hinh chiéu phia dwéi / Nhin tir phia dwéi

2
ST 6
N 3
5

:
3 8

1. hay gén khan lau

X Khi xuét xwdng, khan lau da dwoc 18p san.

2. Banh xe di chuyén

3. Cam bién chéng roi (phat hién khoang tréng)
4. Chdi cudn cao su mém

5. Chdi canh

6. TAm d& chdi cudn

7. Banh xe da huwéng

8. Cam bién siéu am

© 2025 Ban quyén thugc vé DJI Innovations. 1



Hwéng dan sir dung DJI Romo

2.2 Tram gb¢

Hinh chiéu phia trwéc / Nhin tir phia trwéc

N

0 NOO~ W

1.Khay lap dung dich diét khuan

X Chi mau ROMO P hé tro 1&p dung dich
diét khuan, cac mau khac khong thé 14p.

2. Khay I&p dung dich tay rtra
3. Nép trwée

4. Cbéng thu bui

5. Chét dinh vi

6. Cuwc sac dién

7. L6 nap nuwéc sach

Hinh chiéu phia sau / Nhin tir phia sau

8. TAm chan cbng nwéc ban

9. ben bao hiéu

10. NGt ngudn/khéi dong
Nhé&n gitr lau: Kich hoat tro Iy giong néi
Nhén ngén: B4t dau / tam dirng nhiém vu

11. Tui chra bui

12. Khay rtra khan lau

13. TAm day

8 © 2025 Ban quyén thuoc vé& DJI Innovations.



Hwéng dan sir dung DJI Romo

1.Tay cam

2. Cbéng két ndi ngudn dién

3. Clra gi6 vao clia quat sdy
4. Ctra gi6 ra clia quat hat bui

Hinh chiéu phia trén / Nhin tir phia trén

Phién ban binh chra nwdc

1. Chét khéa binh nwéc ban

2. Phao ndi trong binh nwéc ban
3. Binh nwéc ban

4. Chét khéa binh nwéc sach

5. Binh nwéc sach

Phién ban cap thoat nuéc ty déng

1.N&p trén
2.Binh nwéc ban

3.Céng két ndi bng thoat nudrc ban

© 2025 Ban quyén thudc v& DJI Innovations. 9



Hwéng dan sir dung DJI Romo

4. Binh nwéc sach

5. Céng két ndi 6ng cip nuwdc sach
6. Chét khéa binh nwéc ban

7. Lwéi loc binh nwéc ban

8. Phao néi trong binh nwéc ban

2.3 bén bao hiéu / Bén chi thij

Y nghia dén bao hiéu (Robot & Tram géc)

— Tréng sang lién tuc

O Cam séng lién tuc

® — Do sang lién tuc

O Xanh |a sang lién tuc

® — Xanh duwong sang lién tuc

------ Trong qua trinh nang c&p phan mém, dén bao clia robot sé& nhdp nhay vang.

Khi d6, d&n bao ctia tram gbc van gilr & trang thai trdng sang lién tuc.

10 © 2025 Ban quyén thuéc vé& DJI Innovations



Hwéng dan sir dung DJI Romo

3 Swrdung

Néu mua thiét bj phién ban cap thoat nuéc tw dong, vui long quét ma QR bén duwdi hodc nhip
vao lién két dé dat lich 1ap dat mo-dun cap thoat nwée tw dong.

1. Thao bé miéng bot bién

2. Pat tram gbc va két néi ngudn dién

© 2025 Ban quyén thudc v& DJI Innovations. 11


https://s.dji.com/romo

Hwéng dan sir dung DJI Romo

f;j Tram géc can dwoc dat & noi bing phdng, khong cé vat can va cé tin higu Wi-Fi tét.
/T Néu dat tram gbc & ban cong, hay dam bao che chan dé tranh anh nang truc tiép hodic mua.

3. Lé&p dat dé tram goc.
Sau khi l&p dé, can xac nhan khoang céach xung quanh tram géc cé dap (rng ding yéu cau
minh hoa trong hinh bén duéi.

4. Lap dit dung dich tay rira vét ban (A) va dung dich khir khuan (B).

":j Trwde khi lap dat, hay boc bd tem dan & miéng chai.
Chi model ROMO P hé tror lap dat dung dich khir khudn, cac model khac khong dwoc 1ap dat.

12 © 2025 Ban quyén thuoc vé& DJI Innovations.



Hwéng dan st dung DJI Romo

5. Cép dién cho robot.

Duing mét chit Iwc nhic robot Ién rdi day doc theo dwong ray dé dwa vao bén trong tram
gée.

6. Pbé nwoe vao hop chira nwéc sach (chi ap dung cho phién ban c6 hép nwérc).
Sau khi db day, hay gai chat chét cia hop nwéc rdi dit lai vao tram géc.

A\ Khéng dwoc d bat ky chat 16ng nao khac ngoai nwéc sach vao hop nwéc.

© 2025 Ban quyén thudc v& DJI Innovations. 13



Hwéng dan sir dung DJI Romo

Khi thém nuwéc, khéng duoc qua it cling khong duoc vt quéa vach mire nwée téi da.

MAX

7. Quét ma QR bén dwéi hodc nhap vao lién két dé tai ’ng dung DJI Home App.
Sau d6, m& (rng dung, |am theo hwéng dan trén man hinh dé hoan tat viéc thém
thiét bi, ghép ndi Bluetooth va két ndéi Wi-Fi.

ohn
[=]!

https://s.dj.com/guide81

XJ* Nhé&n Cai dat thiét bj > Thay d8i Wi-Fi d& chuyén déi mang khong day ma thiét bi dang két néi.
Néu can quén mang Wi-Fi da thém, c6 thé vao giao dién App > Cai dét thiét bi > Thang tin thiét bi,
rdi chon Khéi phuc cai dat gbc.

3.3 Kiém tra trwéc khi lam sach.

Kiém tra khu vic c&n 1am sach. Truéc méi 1an st dung, hay kiém tra k§ khu vuc
can lam sach dé dam bao an toan khi van hanh.

A

o San phdm nay chi thich hop dé lam sach san trong nha. Néu can vé sinh ban céng,
ban céng phai c6 mai che d& dam bao robot khdng bi mua lam wét.

o CAm dat san pham gan ngudn nhiét, chdng han nhv dwéi anh nang truc
tiép, trong xe hoi néng, gan ngudn Itra hodc 16 sudi.

1. C4t gon cac vat dung nhw db nhé gia tri, dd dé& v&, vai voc budng théng, vat can
dang dai, hodc nhitng dd dé ndi bot khi gép nuéc.

14 © 2025 Ban quyén thuéc vé& DJI Innovations
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Hwéng dan sir dung DJI Romo

|

2. Don dep mét san, chdng han nhw cac chat bam dinh con sét lai hodc viing nwéc 16n.

/N CAm st dung robot @& hut nhirng vat c6 thé gay hw hdng san pham, tham chi gay tai
nan, nhw cat séi, dinh sat, xang dau, khéi thudc 13, v.v.

3. Péi voi nhitng vat dac biét, can co bién phap bao vé hoac thiét 1ap khu vuc
cdm, chdng han nhw nhitng vat c6 dd cao gan véi robot, cac vat trong subt,
phan quang hodc c6 bé mé&t guwong.

4. M& ctra phong trong khu vire can lam sach.

ava J

\

03 Xin dirng dirng trudc robot, & clra ra vao hodc nhirng 16i di hep, dé tranh lam bé sét
¥ khu vwe can vé sinh.

© 2025 Ban quyén thuéc v& DJI Innovations. 15



Hwéng dan str dung DJI Romo

5. Pdi voi khu vure ¢ nguéng clra cao hon 2,5 cm, néu khdng can lam sach, vui long
déng ctra phong. Néu can lam sach, hay 1&p dat déc hd tro vrgt chwéng ngai.
Khi str dung déc hé tr’ chinh hang, chiéu cao ngwéng ctra can thap hon 4 cm.

"~

6. Dam bao diéu kién anh sang méi truwdng tét. Néu diéu kién anh sang méi truong kém,
robot sé tw dong bat dén bé tro.

7. Néu trong nha c6 ciu thang hodc chénh léch d6 cao vuwot qua 4 cm, vui long bat
chirc nang phat hién chéng roi trong trng dung DJI Home App dé tranh robot bij roi,
hw hdng hoédc gay thwong tich cho ngudi khac.

Kiém tra thiét bj

1. Dam bao clra gio ra cla robot khdng bj che chén, cam bién trén than may khéng bi can tré, bé
mét khong bi che phti béi vat la. Néu bé mat cdm bién c6 vét ban, can lam sach kip thoi.

2. Néu c6 di vat quan vao cac bd phan chuyén dong clia robot (nhw chdi canh, chéi cudn, khan
lau), can thao bd phan dé ra dé vé sinh. Nghiém cAm dung luc manh d& kéo nhdm tranh héng héc
két cAu.

3. Kiém tra cac bd phan nhuw tai bui tram gbc, hop bui clia robot, chdi cuén, chdi canh, khan lau...
dé dam bao khong bi hw hang, dng dan khi khong bi tic nghén. Néu cé hw hdng can thay thé kip
thdi. Nhat dinh phai st¢ dung phu kién chinh hang hodc dwoc nha san xuét chirng nhan. Viéc diing
phu kién khéng chinh hang c6 thé gay mét an toan hodc héng héc.

4. Dam bao day nguén clia tram gdc dwoc két ndi chac chén va ngudn dién cép binh thuwong.

3.4 Xay dwng ban do

Lan dau st dung can tién hanh 1ap ban dd toan bd can nha. Vui long doc muc “Kiém tra
trudc khi lam sach” va lam theo hwéng dan trén giao dién (rng dung App, sép xép gon
gang mét san va kiém tra tinh trang thiét bi theo yéu cau.

1.Nhén “B&t dau lap ban d&”. Robot s& xu4t phat tir tram sac va tw dong tién hanh 1ap
ban dd. Sau khi hoan thanh, robot sé tw dong quay vé& tram sac.

2. Sau khi ban db dwoc 1ap xong, hdy lam theo huéng dan trén giao dién (rng dung
dé diéu chinh ban db khi can thiét.

1 6 © 2025Ban quyen thudc ve DJI Innovations



Hwéng dan sir dung DJI Romo
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3.5 Bat dau don dep

1. Chon nhiém vu don dep

Trong (ng dung (App) da co s&n cac phwong an don dep, nhan vao bét ky phuong

&n nao dé xem giéi thiéu ngan gon.

Nh&n vao hinh san phdm (A) trén trang chd, thanh trang thai (B) hodc Vao thiét bi, dé

vao trang chi tiét don dep tam thoi.

© 2025 Ban quyén thudc v& DJI Innovations
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Hwéng dan sir dung DJI Romo

= ROMO @

’ ’ EARTE >

2. Xac dinh khu vie lam sach

Ban c6 thé chon don dep mét phong riéng 18 hodc nhan, Chon tat ca dé& quét toan bd
cac phong.

Néu mubdn don dep theo khu vuc chi dinh, hdy nhan Khoanh viing dé chon viing trén
ban dé.

el 5 IR R 0 RS

R bR AN E N
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Hwéng dan sir dung DJI Romo

3. Nh&n vao biéu twong tram gbc M dé cai dat cac chirc ndng nhuw riva khan lau, gom

bui, sy khé...

Trong Ché d6 lam sach, ban c6 thé thiét lap lwc hat, ché dd quét-lau cho tirng phong

va cac thong sb khac.

Q Khi lam sach 1an d4u tién, khuyén nghj chon ché dé quét trudc réi lau sau dé dat dwoc hiéu qua lam sach tét hon.

Nhan vao biéu twong ( dé tiy chinh cac chirc ning khac.

< ROMO

4. B4t dAu lam sach

©]

Nhén Bt dau lam sach, robot s& khéi hanh tir tram gbc dé bt d4u nhiém vu don
dep. Trong qua trinh 1am sach, c6 thé nh&n dé didu chinh pham vi quét, chon khu

vie chi dinh hodc bé qua khu vwe hién tai.

© 2025 Ban quyén thudc v& DJI Innovations. 19



Hwéng dan sir dung DJI Romo
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5. Xem b&o céo lam sach

Khi nhiém vu lam sach két thuic binh thwdng, bao cao lam sach sé tw ddng hién thi.
Néu nhiém vu lam sach két thic bat thuwdng, cé thé vao Cai dat thiét bi > Nhat ky
cOng viéc dé xem bao cao lam sach.

Nhén vao biéu twong ) d& xem giai thich ban dd.

b4 WERE @

@ WERR

6w £ min WES

20 © 2025 Ban quyén thuoc v& DJI Innovations



Hwéng dan sir dung DJI Romo

3.6 Tro ly giong néi

Tro ly giong néi hé tro’ hai cach danh thire sau:

 Danh thirc bang nat badm
Khi robot d& bat ngudn va dang & trong tram sac, nhan gitr nit nguén trén tram sac
trong 3 gidy dé danh thirc “Xiao Mo”.

 Danh thirc béng giong néi
V3o DJI Home App, nhan Cai dét thiét bj > Tro’ ly giong néi dé& bat chirc nang danh thirc
béng giong néi.
St dung tir khéa danh thire “Xiao Mo Xiao Mo”, robot s& thuc hién phan héi twong (ing
theo Iénh thoai.
Trong giao dién Tro ly giong ndi c6 thé xem nhiéu 1énh thoai c¢6 sén, cling nhw tra ctru
nhat ky hdi thoai.

{ BEnF

i HeR «©

AR

BEHS
HiFER

M=

3.7 Thém tinh nang

¢ San pham nay hé tro' nhiéu chirc ndng nang cao, nhu:

e Khoa tré em

« Thiét lap phuong an lién két nat khéi dong

¢ Lap lich trinh (hen gi®)

o Thiétlap chién lwoc (ring pho thdm hoa (xt ly sw cd bat ngo)
« Phat hién roi nga

S dung chéat tAy riva (dung dich lam sach)

@ 2025 Ban quyen thudc ve DJI Innovations. 21



Hwéng dan sir dung DJI Romo

e Tuy chinh kich ban: cho phép nguoi dung thiét 1ap cac phwong an hoat
dong riéng theo nhu cau.
« Video tir xa: hé tro’ giam sat hodc theo déi hinh anh/video tir xa.

Ngoai ra con c6 hwdng dan tham khao thém,:
. Nguoi dung cé thé nhép vao lién két hodc quét ma QR dé xem video
hwéng dan: {DJI ROMO - K§ nang st dung nang cao)

https://www.romo.tech/romo/video

22 © 2025 Ban quyén thuéc vé& DJI Innovations
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4 Bao tri va bao dwdong
4.1 Chu ky bao tri

Chu ky bdo tri cé thé dwoc diéu chinh, vui long Iy chu ky méi nhét hién thi trong
App DJI Home lam chuén.

Thiét bi B6 phan Chu ky thay thé/Bao dudng
Chéi lan Thay thé sau mé&i 300 gi¢ lam viéc*
Lwéi loc hop bui Vé sinh/thay thé sau mé&i 180 gi¢ lam viéc
Chéi canh Thay thé sau mdi 180 gid lam viéc
Robot
Gié lau / Khan lau Thay thé sau mi 120 gi¢ lam viéc
Néu thiét bi khéng st dung trong thoi gian dai va
Pin tich hop / Pin bén trong tram sac khong dwoc cap dién, thi it nhat méi 3
thang phai sac mot 1an
Ti bui ctia tram sac Thay tti bui m&i sau méi 60 gidr lam viéc.
Lwéi loc thung nwéc thai cia moé-dun
Tram sac

cép/xa nuédc tw dong (chi 4p dung cho

thiét bj c6 mo-dun cap/xa nuwéc tw dong).

V& sinh gié lau sau m&i 600 lan giat.

* Néu chdi chinh bi ket béi di vat, can thay thé kip thei.

4.2 Phwong phap bao tri

Nhép vao lién két hoac quét ma QR dé xem video hwéng dan: {DJI ROMO | Bdo dwéng va bao tri)

https://www.romo.tech/romo/video
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Chéi cudn
Théao nép chdi cudn va g& bd chdi cudn ci
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Tai bui tram géc

Tui bui dwoc thiét ké ding mét 1an. Sau khi virt bd tdi bui cdi, hay I8p tdi bui mai vao
tram géc.

N ff"r—j

Chéi quét canh
Theo hwéng I6ng chdi dwoc minh hoa, 1ap chdi canh méi dung vi tri vao hai bén trai
va phai, tranh 1ap nguwoc.
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Khan lau
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B6 loc hop nwéc ban clia mo-dun cap va xa nwéc tw dong
Sau khi lam sach bui ban trong Iwdi loc, 1&p lai hép nwéc ban vao may.

4.3 Nang cap firmware

Trong rng dung App, nhan vao “Cai dat thiét bj” > “Cép nhat firmware” va bat tinh
ndng nang cap tw dong. Khi cé ban cap nhat firmware méi, may sé tw dong nang
cép.
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Truy cap lién két duwoi day d& xem cac cau héi thwong gap vé sén pham:
https://www.romo.tech/romo/faq
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5 Phu luc

Truy cap lién két sau dé lay thong sb ky thuat ctia san pham :
https://www.romo.tech/romo/specs

Vui Idng truy cap trang web chinh thirc dé biét thong tin bao hanh sau ban hang méi nhét.
https://www.romo.tech/romo/downloads
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Néu co cap nhat trong tai liéu hwéng dan nay, sé khdng cé théng bao riéng.
Vui long kiém tra phién ban méi nhét trén trang web chinh thirc.
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	1.
	Lưu ý an toàn khi sử dụng
	Trước khi sử dụng sản phẩm này, vui lòng tìm hiểu và tuân thủ các quy định pháp luật địa phương.
	Cấm tự ý tháo rời, cải tạo hoặc sửa chữa sản phẩm và các bộ phận liên quan.
	Cấm đập phá, chèn ép, đốt cháy hoặc làm hỏng sản phẩm.
	Cấm đặt vật nặng lên trên sản phẩm. Cấm để robot chạy khi có trẻ nhỏ hoặc thú cưng cưỡi/đuổi theo.
	Tránh để robot tiếp xúc với chất lỏng dễ cháy nổ.
	Khi robot đang hoạt động, cấm con người hoặc động vật chạm vào các bộ phận đang vận hành.
	Nếu cơ thể người có phản ứng dị ứng với bụi hoặc tác nhân gây dị ứng, cần chú ý bảo vệ bản thân, tránh tiếp xúc.
	Cấm sử dụng pin ngoài trời trong điều kiện mưa, sấm sét, hoặc các môi trường có thể gây nguy hiểm về điện; tránh để pin tiếp xúc với nước hoặc chất lỏng.
	Pin có thể sinh nhiệt trong quá trình sử dụng (như sạc, phóng điện). Nếu xuất hiện mùi lạ, nhiệt độ quá cao hoặc rò rỉ chất lỏng, ngừng sử dụng ngay và liên hệ trung tâm dịch vụ sau bán hàng.
	Không để pin gần nguồn nhiệt hoặc lửa. Cấm đặt pin gần các nguồn dễ cháy, nổ (ví dụ: bếp, lò sưởi, nến, bếp gas, bếp điện…).
	Khi pin bị rò rỉ, cần tránh tiếp xúc trực tiếp với da. Nếu không may dính vào da hoặc mắt, hãy rửa ngay bằng nhiều nước sạch và đến cơ sở y tế khi cần thiết.
	Chỉ sử dụng bộ sạc được cung cấp kèm sản phẩm, không dùng sạc khác. Bộ sạc phải kết nối với nguồn điện xoay chiều đúng thông số ghi trên nhãn.
	Nếu trong vòng 3 tháng không sử dụng sản phẩm, nên sạc đầy pin trước khi lưu trữ, sau đó 3 tháng sạc lại một lần để duy trì tuổi thọ pin. Không để pin cạn kiệt hoàn toàn hoặc lưu trữ khi pin đã hết sạch.
	Nếu trong quá trình sử dụng sản phẩm, robot phát hiện sự cố kẹt lâu, sẽ tự động tạm dừng và phát tín hiệu cảnh báo. Trong trường hợp này, vui lòng tắt nguồn, gỡ bỏ vật cản và khởi động lại. Nếu sản phẩm không thể khởi động lại, hãy liên hệ dịch vụ sau bán hàng.
	Khi cần loại bỏ pin, vui lòng xử lý đúng cách, không vứt vào rác sinh hoạt. Hãy tham khảo quy định địa phương để tiến hành thu hồi, tái chế đúng tiêu chuẩn an toàn môi trường.
	Khi nhiệt độ môi trường làm việc ≥ 35℃, tiếng ồn của robot có thể tăng lên. Đây là hiện tượng bình thường. Khi sử dụng, vui lòng tránh xa những người nhạy cảm với tiếng ồn, chẳng hạn như trẻ sơ sinh.
	Sản phẩm được kiểm tra đầy đủ chức năng trước khi xuất xưởng. Nếu robot hoặc trạm sạc còn sót lại một ít hạt bụi nhỏ, đó là hiện tượng bình thường.
	Một số linh kiện trong suốt có thể xuất hiện sương mù, thuộc hiện tượng bình thường trong quá trình vận hành. Lớp sương sẽ tự động biến mất, không cần xử lý.
	Vỏ nhựa trong suốt có thể có những hạt nhỏ li ti, đây là hiện tượng bình thường trong quy trình sản xuất, không cần xử lý.
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