
Nhập khẩu & Phân phối: Công ty Cổ phần tập �oàn SUNHOUSE
Địa chỉ: Số 139, phố Nguyễn Thái Học, Phường Ô Chợ Dừa, TP. Hà Nội, Việt Nam

Điện thoại: +84 24 3394 0878 - Fax: +84 24 3394 0878
Sản phẩm �ược sản xuất tại Trung Quốc

Website: www.sunhouse.com.vn

Trung tâm bảo hành Miền Nam
Lô 8 - 10, Đường số 1, KCN Tân Tạo, Phường Tân Tạo, TP. Hồ Chí Minh
ĐT: +84 28 3869 1014 / Fax: +84 28 3869 1013

Trung tâm bảo hành Miền Trung
Đường số 6 giao Đường số 9, KCN Hòa Khánh, Phường Liên Chiểu, TP. Đà Nẵng
ĐT: +84 23 6372 4821

Trung tâm bảo hành Miền Bắc
Km21, �ại lộ Thăng Long, cụm CN Ngọc Liệp, Xã Kiều Phú, TP. Hà Nội
ĐT: +84 24 3200 8339 / 3200 5230

ẤM SIÊU TỐC INOX 3 LỚP 1L SUNHOUSE MAMA

Model: SHD1373
Vui lòng �ọc kỹ hướng dẫn sử dụng trước khi dùng

HDSD: In màu - 105 x 138 mm
Chất liệu: Giấy C150 cán mờ bìa đầu - cuối. Ruột giấy C120
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THÀNH PHẦN CẤU TẠO

THÔNG SỐ KỸ THUẬT

MODEL SẢN PHẨM

DUNG TÍCH

ĐIỆN ÁP

CÔNG SUẤT TIÊU THỤ

ĐẶC ĐIỂM NỔI BẬT

SHD1373

1 L

220 V~/50 Hz

1200 W

Đun sôi nhanh. Có chế �ộ tự ngắt khi nước sôi
hoặc cạn nước

Nắp ấm
Nút ấn mở nắp

Tay cầm

Đế ấm

Nút gạt �iều khiển

Miệng rót nước

Thân ấm 3 lớp:
Ngoài: Inox 410
Giữa: Nhựa PP
Ruột: Inox 304

Quý khách hàng thân mến,

Xin chân thành cảm ơn vì �ã tin dùng và lựa chọn sản phẩm của SUNHOUSE. 
Chúng tôi tin rằng, sản phẩm làm bằng những chất liệu cao cấp hàng �ầu này sẽ 
�áp ứng mọi yêu cầu và làm hài lòng quý khách.

Quý khách hàng vui lòng �ọc kỹ hướng dẫn sử dụng trước khi dùng �ể �ảm bảo 
an toàn và �ạt hiệu qủa tốt nhất.

Nhà sản xuất không chịu trách nhiệm pháp lý về con người và tài sản trong những trường hợp thiệt 
hại do lắp �ặt sai hoặc sử dụng thiết bị không �úng cách.
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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG

Lưu ý �ảm bảo �ã �ọc kĩ hướng dẫn sử dụng trước khi dùng, �ặc biệt là phần “Cảnh báo 
an toàn”.

Bước 1: Mở nắp ấm, sau �ó �ổ nước vào ấm và �ậy nắp ấm. Để tránh hơi nước bốc hơi 
sau khi �un sôi, hãy �ảm bảo mực nước không thấp hơn vạch nước tối thiểu và không 
cao hơn vạch nước tối �a. 

Bước 2: Cắm phích cắm vào ổ �iện, sau �ó �ặt ấm lên �ế tiếp �iện rồi bật công tắc. Lưu 
ý không bật công tắc ấm trước khi �ặt ấm lên �ế.

Bước 3: Sau khi �un sôi ấm sẽ tự �ộng ngắt �iện, �èn báo cũng sẽ tắt, nhắc ấm ra khỏi 
chân �ế và �ổ nước ra sử dụng. Trước khi rót, hãy �ợi cho nước trong ấm ngừng sôi

Lưu ý:
- Lần �ầu sử dụng ấm: Khách hàng nên �un và �ổ bỏ nước của vài lần �ầu �i �ể vệ sinh 
ấm
- Nếu ấm �un nước tự �ộng tắt trước khi nước sôi, �iều này có nghĩa là trong ấm có quá 
nhiều cặn. Bạn có thể làm sạch cặn �ể khắc phục vấn �ề này.
- Đổ nước �ầy ấm �ến mức tối �a và sau �ó �ổ ra sau khi nước sôi, lặp lại hành �ộng này 
và vệ sinh ấm �ể loại bỏ mùi hôi.

CẢNH BÁO AN TOÀN

Để tránh xảy ra sự cố cháy nổ, giật �iện hay hư hỏng sản phẩm. Quý khách hàng xin lưu ý 
những �iểm sau: 
1. Để xa tầm với với của trẻ em hoặc người bị thiểu năng trí tuệ, hoặc sử dụng thiết bị khi 
có trẻ em ở gần vui lòng giám sát chặt chẽ bởi người lớn. 
2. Trước khi kết nối nguồn �iện, vui lòng kiểm tra xem �iện áp hoạt �ộng của ấm có phù 
hợp với �iện áp �ược ghi trên ấm hay không. 
3. Trong quá trình �ổ nước, vệ sinh hoặc khi không sử dụng, hãy tắt ấm và rút phích 
cắm.
4. Khi �ổ nước, vui lòng �ể nước cách xa chân �ế. Ngoài ra, vui lòng lau sạch nước �ế ấm 
và chân bằng vải khô �ể tránh nguy cơ bị �iện giật hoặc �oản mạch.
 5. Nước �ổ vào không �ược vượt quá mực nước tối �a, nếu không nước sôi có thể tràn 
ra gây nguy hiểm.
6. Đảm bảo ấm �ược �ặt trên bề mặt khô ráo, bằng phẳng và vững chắc.
7. Dây nguồn của ấm có thể gây ra tai nạn, do �ó �ặt ấm ngay gần ổ �iện cạnh tường 
nên khi �un nước, �ể tránh vấp phải ấm, gây nguy cơ bỏng.
8. Để tránh bị bỏng, vui lòng �ảm bảo nắp ấm �ã �ược �ậy kín trước khi sử dụng.
9. Khi �un nóng, không mở nắp ấm hoặc di chuyển ấm, bạn có thể bị bỏng.
10. Không ngâm thiết bị, dây hoặc phích cắm vào nước hoặc các chất lỏng khác. 
11. Ở nhiệt �ộ phòng dưới 0 �ộ C, vui lòng không �ể nguồn cung cấp �iện của ấm kết nối 
với phích cắm �iện liên tục, nếu không bộ �iều khiển nhiệt �ộ tự �ộng sẽ tự �ộng thiết 
lập lại dẫn �ến việc làm nóng phần tử nhiệt.
12. Nếu dây �iện bị hư hỏng hay phát hiện bất kì dấu hiệu không an toàn nào, cần liên lạc 
với Trung tâm bảo hành/ CSKH 1800 6680 �ể �ược hỗ trợ.
13. Không �ể ấm bị cháy khô, khi không sử dụng phải ngắt �iện.
14. Khi vệ sinh ấm �un nước này, vui lòng tháo chân �ế ra, vui lòng lau sạch nước trên vỏ 
và �ế ấm trước khi sử dụng lại.
15. Sản phẩm phải �ược sử dụng cùng với �ế tiếp �iện �i kèm �ược cung cấp.
16. Sản phẩm này chỉ có thể �ược sử dụng �ể �un nóng nước, không dùng cho mục �ích 
khác, vui lòng không thêm �ồ uống hòa tan, cà phê, súp, sữa và các chất khác vào nước.
17. Khi nước sôi, vui lòng không mở nắp ấm.
18. Khi �ổ nước sôi, hãy thật cẩn thận và từ từ �ể tránh bị thương do nước trào ra.
19. Ổ cắm �ược sử dụng với ổ cắm �iện 3 lõi tiếp �iện tốt.
21. Khi tay ướt, vui lòng không sử dụng sản phẩm này.
22. Đảm bảo tắt công tắc nguồn trước khi tháo khỏi �ế.
20. Khi rút phích cắm, vui lòng không kéo dây nguồn mà dùng tay rút phích cắm.
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SỰ CỐ CÓ THỂ XẢY RA & CÁCH XỬ LÝ

Nếu ấm siêu tốc hoạt �ộng không bình thường hoặc chất lượng ấm không tốt, hãy 
tham khảo bảng sau �ây:

Nếu bạn �ã thực hiện tất cả các cách xử lý trên mà vấn �ề vẫn chưa �ược giải quyết, vui 
lòng liên hệ Trung tâm CSKH & Bảo hành 1800 6680 �ể �ược tư vấn.

SỰ CỐ

Ấm tự �ộng tắt
trước khi nước sôi

Ấm không
hoạt �ộng

Nước có mùi
khó chịu

Có cặn trong nước
và nước bị �ục

Tẩy cặn cho ấm siêu tốc

CÁCH XỬ LÝ

1. Hiện tượng này thường xảy ra khi sử dụng ấm lần �ầu tiên. 
Để giải quyết vấn �ề này �un thêm 2-3 lần nữa , thay nước 
mới sau mỗi lần �un.
2. Nếu vấn �ề này vẫn còn, thêm nước �ến mức tối �a và cho 
hai thìa muối ăn vào ấm, �un sôi nước và súc rửa lại ấm.

1. Đảm bảo rằng phích cắm �ã �ược cắm vào ổ �iện
2. Nếu dây nguồn bị hỏng thì phải sử dụng dây nguồn cùng loại 
thay thế

1. Có cặn bám trong ấm, nên tẩy cặn trong ấm ngay,
2. Không có nước trong ấm hoặc lượng nước trong ấm thấp 
hơn vạch MIN, nên chế �ộ bảo vệ chống sôi khô �ược kích 
hoạt, trường hợp này cần thêm nước vào ấm �un. Thiết bị 
chống cháy khô sẽ �ược thiết lập lại sau khoảng 2 phút, sau 
�ó ấm có thể hoạt �ộng bình thường.

CÁCH VỆ SINH ẤM ĐUN NƯỚC

Lưu ý an toàn trước khi thực hiện vệ sinh ấm:
1. Thiết bị cần �ược ngắt kết nối nguồn �iện và �ể nguội hoàn toàn trước khi làm sạch.
2. Không sử dụng các vật liệu mài mòn hoặc dung dịch tẩy rửa mạnh.
3. Không ngâm ấm hoặc chân �ế của ấm không dây vào bất kỳ chất lỏng nào.
4. Làm sạch thân ngoài và �ế tiếp �iện bằng một miếng vải ẩm.
5. Khuyến nghị �ịnh kì loại bỏ cặn vôi của ấm.

LÀM SẠCH THÂN ẤM
1. Rút phích cắm �iện của ấm siêu tốc và �ợi ấm nguội xuống
2. Làm sạch thân ngoài và �ế tiếp �iện bằng một miếng vải ẩm
3. Nếu cần thiết có thể dùng thêm các chất tẩy rửa trung tính. Tuy nhiên, sau khi rửa sạch 
nên �un sôi nước vài lần �ể loại bỏ mùi còn sót lại.

TẨY CẶN ẤM
Sau một thời gian dài sử dụng, có thể xuất hiện cặn bám ở dưới �áy ấm siêu tốc. Điều 
này là do chất lượng của nguồn nước chứ không phải do chất liệu ấm gây ra, nhưng �ể 
kéo dài tuổi thọ sản phẩm, bạn nên thường xuyên tẩy cận theo hướng dẫn:
1. Đổ nước vào ấm khoảng 2/3 dung tích rồi �un sôi
2. Sau khi nước sôi, mở nắp và �ổ thêm dấm trắng (8% axit axetic) vào ấm �ến mực nước 
tối �a và �ể dung dịch �ó qua �êm
3. Đổ dung dịch trong ấm ra và rửa sạch
4. Đun lại 1-2 lần với nước trắng �ến khi không còn mùi dấm và cặn bám, sau �ó có thể 
sử dụng lại bình thường

BẢO QUẢN SẢN PHẨM
- Đảm bảo tất cả các bộ phận �ã hoàn toàn khô ráo trước khi sử dụng lại hoặc cất �i bảo 
quản.
- Cuốn dây �iện quanh chân �ế của ấm siêu tốc �ể dây không bị �ứt gãy.
- Bảo quản sản phẩm ở nơi khô ráo, sạch sẽ.


