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I. BIỂU ĐỒ SẢN PHẨM

Tên mỗi bộ phận sản phẩm 

Nắp kính

Tay cầm

Thân chính 

Tay cầm của
nắp kính

Khay nướng
Lỗ thoát dầu

Khay giữ dầu

Cảm biến
nhiệt độ

Quý khách hàng thân mến,

Xin chân thành cảm ơn vì �ã tin dùng và lựa chọn sản phẩm của SUNHOUSE.

Chúng tôi tin rằng, sản phẩm làm bằng những chất liệu cao cấp hàng �ầu này 

sẽ �áp ứng mọi yêu cầu và làm hài lòng quý khách.

Quý khách hàng vui lòng �ọc kỹ hướng dẫn sử dụng trước khi dùng �ể �ảm bảo 

an toàn và �ạt hiệu quả tốt nhất.

SUNHOUSE không chịu trách nhiệm pháp lý về con người và tài sản trong 

những trường hợp thiệt hại do lắp �ặt sai hoặc sử dụng thiết bị không �úng 

cách.

Lưu ý: Hệ thống bảo hành �iện tử SUNHOUSE �ược kích hoạt qua 
ứng dụng eSUNHOUSE
Để cài �ặt ứng dụng, khách hàng cần sử dụng smartphone hệ �iều 
hành Android/ iOS có kết nối Internet.
Người tiêu dùng có thể kích hoạt trực tiếp, không cần �ăng kí/ �ăng 
nhập tài khoản vào ứng dụng.

Bước 1: Tải ứng dụng
Truy cập kho ứng dụng App Store hoặc Google Play, gõ tìm kiếm 
“eSUNHOUSE” và cài �ặt ứng dụng về máy.

Bước 2: Kích hoạt bảo hành
Trên màn hình chính, bỏ qua mục “Đăng nhập”, chọn “Kích hoạt 
bảo hành” ở cuối màn hình.
- Trên thanh tìm kiếm: Nhập số Serial sản phẩm hoặc sử dụng chế 
�ộ quét Serial bằng cách nhấn vào biểu tượng Serial                                        
. Sau khi nhập �úng số Serial                   hoặc Quét thành công 
Barcode, ứng dụng hiển thị Pop-up thông tin sản phẩm. Chọn “Xác 
nhận” �ể tiếp tục.
- Nhập thông tin khách hàng theo hướng dẫn.
- Chọn “Kích hoạt” �ể hoàn thành. Sau �ó, màn hình hiện ra thông 
báo “Kích hoạt bảo hành thành công”.

Ghi chú: Khách hàng có thể lập tài khoản, �ăng nhập và kích hoạt 
bảo hành. Tuy nhiên, với tài khoản người tiêu dùng, khách hàng chỉ 
có thể truy cập 2 mục là “Kích hoạt” và “Lịch sử kích hoạt”, không 
thể truy cập các mục còn lại.

HƯỚNG DẪN KÍCH HOẠT BẢO HÀNH ĐIỆN TỬ
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II.      HƯỚNG DẪN AN TOÀN

Để đảm bảo an toàn, đọc kỹ hướng dẫn sử dụng trước khi dùng và lưu lại 
cho lần sử dụng sau.
- Lau sản phẩm bằng vải ẩm trước lần sử dụng đầu tiên, rồi lau lại bằng vải 
khô. Sau đó kiểm tra lại đường dây điện sao cho tương thích với thông số 
kỹ thuật ghi trên sản phẩm. 
- Trong khi sử dụng sản phẩm, cần lưu ý an toàn cơ bản để tránh xảy ra 
cháy, giật điện và các tai nạn khác. Chú ý tuân thủ các hướng dẫn sau: 

1. Hiệu điện thế đầu vào 220V.

2. Thiết bị phải được đặt trên mặt phẳng ổn định. Chú ý không được đặt 
thiết bị trên bề mặt bằng chất liệu giấy, nhựa, cao su hoặc các chất liệu dễ 
cháy khác. 

3. Không sử dụng sản phẩm cho mục đích khác ngoài chức năng của sản 
phẩm. 

4. Không đặt sản phẩm gần lửa và các chất liệu dễ cháy để tránh tai nạn. 

5. Sản phẩm phải được sử dụng với dây dẫn nhà sản xuất cung cấp. 

6. Cảm biến nhiệt độ phải được đặt vào vị trí chính xác. Không để rơi trên 
mặt đất, làm vỡ hay kéo với lực mạnh hoặc nhúng vào nước hay các dung 
dịch khác.

7. Không di chuyển trong quá trình sử dụng.

8. Nếu người sử dụng cần đi ra ngoài trong quá trình thiết bị hoạt động, vui 
lòng rút phích cắm. Khi rút phích cắm, vui lòng cầm vào thân phích thay vì 
dây dẫn. 

II.      HƯỚNG DẪN AN TOÀN

9. Thiết bị không hoạt động khi được điều khiển bằng các thiết bị hẹn giờ 
bên ngoài hoặc hệ thống điều khiển từ xa tách rời. 
10. Bề mặt sản phẩm được tráng lớp chống dính. Không dùng vật kim loại, 
dao nhỏ hoặc các vật sắc nhọn cào lên sản phẩm để tránh làm mất lớp 
chống dính. 

11. Nên cảnh giác không để trẻ em lại gần hoặc dùng thiết bị khi đang hoạt 
động hoặc ngay sau khi hoạt động để tránh bị bỏng. 

12. Không nhúng thiết bị vào nước để rửa hoặc rửa khay nướng trực tiếp 
bằng nước.

13. Nhiệt độ của khay nướng và bề mặt ngoài thân sản phẩm rất cao trong 
và sau khi sử dụng. Vì vậy, người sử dụng tuyệt đối không chạm vào sản 
phẩm để tránh bị bỏng.

14. Sản phẩm này chỉ sử dụng cho mục đích gia dụng.
 
15. Nếu dây dẫn điện bị hỏng, tuyệt đối không sử dụng để tránh nguy 
hiểm. Người sử dụng nên gọi chuyên gia của công ty hoặc bộ phận bảo 
hành đến thay thế.

16. Người sử dụng phải tháo dây dẫn trước khi vệ sinh sản phẩm, và lau ổ 
cắm trước khi tái sử dụng. 
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IV. CHỈ DẪN CHẾ BIẾN 

1. Khi nhiệt độ đạt đến mức mong muốn sau một vài phút nối với nguồn 
điện, đèn báo sẽ tự động tắt. Sau đó, người sử dụng có thể bắt đầu chế 
biến sau khi tráng một lớp dầu lên bề mặt khay nướng. 
2. Nếu người sử dụng cần giữ nhiệt cho thực phẩm, điều chỉnh núm 
nhiệt trên cảm biến nhiệt về vị trí giữ nhiệt. Nhưng giữ nhiệt trong thời 
gian dài có thể khiến thức ăn mất đi hương vị ban đầu. 
3. Chế độ tự động điều chỉnh có thể phát ra âm thanh trong quá trình sử 
dụng. Đây là hiện tượng bình thường và không đáng lo lắng. 
4. Thực phẩm sử dụng phù hợp cho chiên, nướng bằng khay nướng 
phẳng: rau, hoa quả,...
5. Thực phẩm sử dụng phù hợp cho chiên, nướng bằng khay nướng 
lượn sóng: bít tết, thịt nướng,...
6. Cho một ít nước lên khay giữ dầu trước khi sử dụng để rửa dễ hơn sau 
khi dùng.

Để tăng tuổi thọ sản phẩm, chú ý những điều sau:

1. Tráng một lớp dầu lên bề mặt khay nướng trong quá trình sử dụng, 
đặc biệt ở lần đầu tiên.
2. Dùng thìa nhựa, tre, gỗ hoặc thìa kim loại góc tròn có thể kéo dài tuổi 
thọ sản phẩm. 

III.      HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG

Khi sử dụng sản phẩm lần đầu tiên, người sử dụng vui lòng lau khay 

nướng và tráng một lớp dầu mỏng lên bề mặt.

1. Cách thức lắp đặt khay nướng

Đặt khay nướng lên thân chính của sản phẩm và kiểm tra khay nướng 

có hoạt động ổn định hay không.

2. Cách thức hoạt động của cảm biến nhiệt

Trước tiên kiểm tra núm nhiệt trên cảm biến nhiệt và điều chỉnh về vị trí 

OFF, xem biểu hiện đồ họa. Sau đó cắm phích vào ổ cắm. 

3. Đặt nhiệt độ theo các loại thực phẩm khác nhau

Theo các cách thức chế biến, điều chỉnh nhiệt độ theo nhu cầu. Sau đó 

đèn báo sẽ sáng và thiết bị sẽ tự động kết nối với nguồn điện. Xem mức 

nhiệt độ trong bảng dưới đây: 

Mức nhiệt
1 & 2
3 & 4
5
Bộ ổn nhiệt

Cách thức chế biến
Trứng bắc,...
Bánh rán,...
Bít tết, cá,...
Chế độ làm ấm
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V.  VỆ SINH VÀ BẢO DƯỠNG

Chế độ bảo dưỡng tốt không chỉ tăng tuổi thọ sản phẩm mà còn mang lại 

thời gian sử dụng thoải mái cho gia đình bạn.

- Người sử dụng phải rút phích cắm ra khỏi ổ trước khi vệ sinh để tránh 

bỏng. Giữ thói quen lau sản phẩm ngay sau mỗi lần sử dụng. Để tăng tuổi 

thọ sản phẩm, người sử dụng nên vệ sinh cẩn thận.

- Người sử dụng cần chắc chắn rằng khay nướng được để nguội trước khi 

rửa để tránh bị bỏng cũng như khay nướng không bị biến dạng. 

- Không dùng dĩa, tăm, thìa kim loại sắc nhọn để vệ sinh sản phẩm, tránh 

làm hỏng bề mặt sản phẩm. 

1. Phương pháp vệ sinh khay nướng

- Ngay khi khay còn ấm, dùng giấy mềm để vệ sinh. Với thiết kế tháo rời tiện 

lợi, người sử dụng dễ dàng rửa dưới vòi nước.

- Sau khi rửa và lau khô, tráng một lớp dầu ăn lên bề mặt và cất ở nơi 

thoáng mát. 

2. Phương pháp vệ sinh cảm biến nhiệt

- Dùng vải khô lau cảm biến nhiệt.

- Không được nhúng rửa cảm biến nhiệt trong nước.

- Không lau cảm biến nhiệt bằng khăn ẩm để tránh dẫn đến rỉ bên trong và 

đoản mạch gây nguy hiểm.

V.  VỆ SINH VÀ BẢO 

VI.CẢNH BÁO

DƯỠNG

3. Phương pháp vệ sinh thân chính

Khi rửa thân chính, vui lòng tháo rời khay nướng và dùng vải ẩm lau bề mặt 

thân chính, sau đó dùng khăn khô để lau lại. 

4. Phương pháp vệ sinh nắp kính
Nắp kính có thể được rửa trong nước có chất tẩy rửa. Dùng khăn mềm để 
lau và nước sạch để rửa. 

CHÚ Ý:
- Không để nắp kính nóng vào nước lạnh để rửa trực tiếp tránh rạn mặt 
kính.

- Không dùng dung dịch dễ bay hơi như cồn, to-lu-en, dầu lửa để rửa sản 
phẩm, tránh các trang trí màu hoặc các hoa văn in ấn trên sản phẩm bị biến 
dạng hoặc mờ.
- Không nhúng toàn bộ sản phẩm trực tiếp vào nước để rửa, tránh bị dò 

điện và gây hỏng chức năng. 

Thiết bị này không thích hợp cho những người (kể cả trẻ em) có năng lực về cơ 

thể, giác quan hoặc tinh thần suy giảm hoặc thiếu kinh nghiệm và hiểu biết trừ khi 

�ược giám sát hoặc hướng dẫn sử dụng thiết bị bởi người có trách nhiệm về sự an 

toàn của họ.

Trẻ em cần �ược giám sát �ể �ảm bảo không nghịch thiết bị.


